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a responsabilidad educa tiva
de los empresarios
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Nacwonal de San Martin (Argentina)

ace algunas semanas fui imvita
do a un almuerzo de trabajo con
un grupo de cmpresarios intere-
sados en conocer la situacion educativa
de i pats, preocupados por su desario-
oy honestamente comprometidos con
sumejora. Luego del micial intercambio
de opiniones ¢ informaaiones, donde
Ve agasion d‘.‘ t\‘!.“'p'l“h.\[ M Ve s
el envrme impacto que provocan los
resultados de PISA en este sector de la
sociedad, surgid Lo pregunta que habia
motivado el encuentro: jQué podemons
hacer los empresarios para ayudar a que
mejore la sitwacion educativa nacional?
Las adeas y las iniciativas convencio-
nales en este tema ya eran conocidas y
apheadas por nus interlocutores: apoyar
a las escuelas 1éenicas con equipamiento
y programas de pasantias que permitan
una formacion de mejor calidad, brin-
dar ayuda econdmica en forma de becas
a estudiantes de familias pobres y otor-
RAT apoyy econdmico para mejorar lain-
tracstructura de las escuelas localizadas
en las zonas mas desfavoreaidas. Estos
empresarios habian Hegado incluso a pa-
trocimar un proyecto imtegral de apoyo a
escuelas de zonas pobres, artculado ¢on
cl Estado, donde se desarrollaban accio-
nes sistemicas que iban desde provision
de libros y utiles escolares hasta capaci-
tacidn docente. La pregunta, en conse-
cuencia, pretendia indagar si era posible
hacer algo diferente o era necesario re-
signarse a continuar con mas de lo mis-
mo. Confieso que me senti ante una pro-
vocacion politica muy interesante y, por
eso, la respuesta también tuvo un fuerte
contenido pnb\‘u[.ldor.
Dicha respuesta, en sintesis, se baso
en dos aspectos diferentes. El primero
de cllos se refino a lo que corresponde
que hagan los empresarios en tanto La-
les: crear empleo, pagar salanos dignos,
no evadir impuestos y promover innova-
clones tecnoldgicas. Esta linea de acaion
se dirige a la dimension que los resul-
tados de PISA indican claramente: mas
alla de algunas situaciones marginales,
las condiciones materiales de vida de Lo
poblacion son la variable mas importan-
te a la hora de explicar las diferencias de
resultados de aprendizaje de los alum-
nos. Desde este punto de vista, ¢l papel
del sector empresanal tiene una doble
dimension: contribuir a generar mejores
niveles de equidad social, lo cual impac-
ta directa y significativamente en la cali-
dad de la educacion: y, al mismo tempo,
promover mejoras en la calidad de la de-
manda educativa a traves de la creacion
de empleos de alto valor agregado o la
produccion.
La segunda linca de la respuesta se
refirio a la artculacion entre el mundo
ccondmico y los medios de comunica
cion. No estimé necesario repetirles toda
la argumentacion existente acerca del po
der cada ver mas significativo de lox me-
dios de comunicacion en la soaedad. Fl
punto al cual aluds directamente es ¢l de
la responsabihdad educativa tanto de los
empresanos vinculados directamente a
los medios de comunicacion comu de los
que utilizan dichos medios para promo-
VT sus pm(luum en el mercado, a traves
de los avisos publicitarios en los progra
mas de 1o que se Hama habitualmente te-
levision "basura’

“Es muy estimulante
que los empresarios
se preocupen de la
educacion. Pero no

le pidamos todo al
Estado, a la Escuela o
a los profesores”

Para asuour la dinension del tema
que csttbamos tratando mencioné solo
un dato muy elocuente: la mayor parte
de los ninos y ninas de nuestros palses
cstdn solos frente a las diversas pantallas
de los medios de comunicacion, scan las
de la television, las de los ordenadores o
de los teléfonos. La avsencia de adultos
o, mejor, dicho, ¢l cambio aiy,niﬁ_r.mvu cn
los adultos desde ¢l punto de vista de la
socializacion nfantil, ex uno de los prin
cipales temas de discuston en cl proceso
cducativo contemporaneo. Los padres, las
madres, los adultos atect wamente impor-
rantes en la socializacion infantil son hoy
reemplazados por los protagonistas de
series televisivas, por los disenadores de
video juegos o por los artistas de moda,

La auscncia de los progenitores s¢ ex-
plica por diversas razones saciales y cul-
turales que la amplia literatura sobre la
familia y sus cambins se ha enc argado de
analizar de forma exhaustiva. El punto
sobre ¢l cual quise llamar la atencion cs
que el mayor grado de poder y libertad
del cual hoy disponen los medios de co-
municacion, mplica también un mayor
grado de responsabilidad frente o supa-

]

pel de agencia de socializacion, Este pa-
pel involucra a tres diferentes grupos de
personus: los duenos de los medios de
comunicacion y de las empresas vincula-
das a las tecnologias de la informaciom;
los profesionales (artistas, perindistas, di-
senadores, publicistas, etc.) y el comunto
del sector c111|lrm.uml (ue, con la [‘\l"“'
cidad de sus productos, brindan financia-
miento a la mayor parte de los programas
difundidas por los medios,

Como el didlogo era con los emprc-
wrios, dejé para otro escenario la dis
cusion sobre los profesionales. Pero con
respecto los empresarios, les dije que
me parecia que habla Hegado el momento
de abandonar ¢l alto mvel de dirociacion
(mds explicitamente, se [‘.Udﬂ»l hablar de
hipocresfa) entre sus dnumn-‘. acerca
de 1a importancia de la educacion y su
comportamiento real. Me ha tocado vi
vir 1\cr.~um.|ln|C|1|c encuentros (I(l{l(ic los
ducnos de los medios de comunicacion
o SUS rcprcwnmntcs muestran un alto
prado de conciencia acerca dlc su papel
cducador, pero se muestran impotentes
para modificar la logica del lucro h-wlulu
en las supuestas demandas del puablico,
creadas por cllos mismos con sus ofertas
de pésimo valor educativa y L'I.llllll'i\l,‘]..ﬂ.‘i
nnprcsnrioﬂ ticnen un comMportamnicn-
to similar: demandan una educacion de
calidad en términos del comportamiento
ciudadano pero luego financian con sus
avisos publicitarios los programas de la
television basura que destruyen ¢n pocos
minutos la tarea de la escucla,

No se trata de postular un discurso
moralista, puramente retorico. Sc trata,
en cambio, de reconacer que la tarea de
estas agencias de socializacién tiene un
fuerte impacto puablico y, por esa razon,
no puede quedar librada a la logica del
puro lucro privado. Existen en casi todos
los paises leyes que regulan ¢l funciona-
miento de los medios de comunicacion
tanto desde ¢l punto de vista de su pro-
predad como de su utilizacion (horarios
de proteccion a los menores, dispositivos
prara regular el acceso, etc.). Es necesario,
en este aspecto, exigir al Estado que haga
cumplir las leyes.

En este sentido, la discusion hay que
dirigirla hacia el tipo de 6rganos de con-
trol y supervisién. Asi como las institu-
crones educativas, sus programas y sus
modalidades de accion, los profesores, su
formacion y su desempeno, son objeto
de un cada vez mas sofisticado proceso
IIC \'\'ﬂlu-"‘:il&“. l‘Jl)rl;I qU\‘ PL‘II\,I.[' ‘.i no
llego ¢l momento en el cual la sociedad
ty no solo ¢l Estado) deberia adoptar es-
trategias para monitorear el desarrollo de
actividades de tanto impacto socializador
como son las que se desarrollan a través
de las recnologias de la informacion y la
comunicacion. Resulta paradojico que se
discuta tanto el desempenio de los educa-

dores formales y no haya ninguna reac-
cion publica frente al desempeno de los
cducadores no formales, que ticnen hoy
mucho mas poder que el de las escuclas,

Es muy estimulante que los empresa-
tos se preocupen de la educacion. Pero
nuo le prdamos todo al Estado, wdo a la
escucla, todo a los profesores. Tampoco
podemos pedirles todo a las famibas. A
cada uno la parte de responsabilidad que
le toca. Y a los empresarios, la suya: crear
empleos, pagar buenos salarios, incorpo-
rar progreso 1écnico a la produccion y no
poner avisos publicitarios en la television
. basura. No ¢s poco, pero es posible.
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