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1. . Introduccion

Diversas circunstancias
tanto internas como exter-
nas al sistema educativo
han convertido a la ense-
fanza secundaria en el lu-
gar més critico del proceso
pedagdgico. Desde el pun-
to de vista interno, la uni-
versalizacién de la ensehan-
za basica ha provocado la
masificacién de ensenanza
media y, con ello, la crisis
del modelo clésico tradicio-
nal, que concebfa este ni-
vel como un mecanismo de
pasaje a la universidad a
través del acceso a la cul-
tura general. Desde el pun-
to de vista eXterno, iacrssdela

ensefianza media estd asociada a la situacién de la
juventud en la sociedad moderna. En este sentido,
asistimos a cambios muy significativos provocados por,
al menos, tres tendencias muy importantes de la so-

ciedad moderna: (1) la tendencia a ampliar cada vez ms
los ambitos del estilo de vida de las personas so-
bre los cuales es posible tomar decisiones, (i1) la ten-

dencia a adelantar el momento en que se toman di- -

chas decisiones y, (iii) la tendencia a postergar cada
vez mas el acceso a la vida activa y a la independen-
cia econémica, concebidos como los factores ms im-
portantes de la autonomia personal. En este jucgo de
tendencias contradictorias, la juventud aparece aso-
ciada a imagenes que, por un lado, presentan un fu-
turo incierto, carente de posibilidades, de utopias y
de proyectos en los cuales valdria la pena invertir ener-
gfas y, por el otro, la juventud constituye el simbolo
de la creatividad y de las posibilidades de utilizacién
plena de los mérgenes de libertad existentes.

La ensenanza secundaria enfrenta, de esta ma-
nera, la necesidad de redefinirse en un sentido glo-
bal. Ya no se trata solamente de modificar los métodos
pedagégicos o de renovar los contenidos curriculares,
sino de encontrar una férmula pedagégico -
institucional, que permita articular demandas distin-
tas y hasta contradictorias: brindar formacién bésica
para responder al fenémeno de la universalizacion de
Ja matrfcula, preparar para la universidad a aquellos
que aspiran a continuar sus estudios, preparar para el
mundo del trabajo a los que no siguen estudiando y
desean incorporarse a la vida activa y formar la perso-
nalidad integral de los jévenes, particularmente los
aspectos refenidos al desempeno ciudadano.

Las demandas a la ensefanza secundaria consti-
tuyen, en definitiva, demandas a sus docentes y a las
instituciones en las que ellos se desempenan. En este
sentido, es preciso reconocer que buena parte de las
discusiones que tuvieron lugar en las dltimas décadas
acerca de los procesos de transformacion cducativ.a
desconocieron, subestimaron o simplemente conct:
bieron en forma retérica el papel de los docentes en
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general y de los profesores de ensenanza secundana
en particular'.Las variables fundamentales sobre las
cuales se apoyaron las tentativas de reforma fueron
los cambios curriculares, los cambios de la estructura
organizativa del sistema, el aumento del tiempo de
aprendizaje, el equipamiento didactico, los rextos,
etc.. Los docentes, en general, fueron subestimados o
simplemente considerados como un insumo mis del
proceso pedagdgico.

Si bien la validez de estos enfoques puede, even-
tualmente, ser discutida en el contexto de las estra-
tegias educativas del pasado, todo indica que resulta
imposible mantenerlas con respecto al futuro. Tanto
desde el punto de vista estrictamente pedagégico,
como desde el punto de vista de la organizacién
institucional de las actividades educativas, el docen-
te estard llamado a jugar un papel central en las trans-
formaciones educativas del futuro..

Desde el punto de vista pedagégico, el reciente
informe de la Comisién Internacional de la Educa-
cién para el siglo XXI, presidida por el Sr. Jacques
Delors?, definié como uno de los objetivos centrales
para la educacién del futuro, el aprender a aprender.
Ya no se trata simplemente de aprender determinado
cuerpo de conocimientos e informaciones sino de
aprender los mecanismos, las operaciones, los proce-
dimientos que permitan actualizar nuestros conoci-
mientos a lo largo de toda la vida. El desarrollo de la
capacidad de aprender implica, como veremos mas
adelante, disponer de amplias posibilidades de con-
tactos con docentes que actien como gufas, como
modelos, como puntos de referencia del proceso de
aprendizaje. Nadie desconoce, por supuesto, que el
actor central del proceso de aprendizaje es el alum-
1no; pero la actividad del alumno requiere de una gufa
experta y de un medio ambiente estimulante que solo
el docente y la escuela pueden ofrecer.

Desde el punto de vista institucional, a su vez,

las reformas actuales tienden a otorgar altos niveles
de autonomia a las escuelas, para que ellas definan
los procedimientos y las estrategias pedagégicas mas
pertinentes para el logro de los objetivos educativos
comunes. Las experiencias recientes estdn demostran-
do, sin embargo, que las reformas institucionales no
podrin avanzar en forma significativa sin una politica
integral dirigida al personal docente. En términos ge-
nerales, estas experiencias tienden a demostrar que
la autonomia institucional exige, como condicién ne-
cesaria para su realizacién, un nivel de profesionalismo
significativamente mas alto y distinto que el actual,
por parte del personal docente en todas sus catego-
rias.

Las reflexiones que se presentan en este rexto
intentan, en consecuencia, analizar el tema de los pro-
fesores de ensefianza secundaria a partir de estos dos
ejes de discusion: pedagégico e institucional. Su ob-
jetivo es abrir algunas perspectivas de discusién y de
experimentacién que permitan avanzar no sélo desde
el punto de vista tedrico, sino politico - educativo.

22 Aprender a aprender
y desempeno docente

Los pronésticos acerca de la importancia cre-
ciente que asumird la funcién de aprender a aprender
en la educacion del futuro, se basan en dos de las
caracterfsticas mas importantes de la sociedad mo-
derna: (1) la significativa velocidad que ha adquirido
la produccién de conocimientos y (i) la posibilidad de
acceder a un enorme volumen de informacién. A
diferencia del pasado, los conocimientos e informa-
ciones adquiridos en el periodo de formaci6n inicial
en las escuelas o universidades no permitirdn a las
personas desempenarse por un largo periodo de su vida

2 Report to UNESCO of the Intemational Commission on Education for the
Twenty-finst Century, chaired by Jacques Delors. Learmung: the treasure within.
Pans, UNESCO, 1996.
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vo; por tltimo, el desarrollo de la capacidad de traba-
jar en equipo constituye una exigencia para los alum-
nos, cada vez més intensamente requerida tanto por
¢l desempeno en el mercado de trabajo como por el
desempeno ciudadano.

Pasar de una cultura de ejercicio individual del
oficio a una cultura de profesionalismo colectivo no
es un proceso ficil. En primer lugar, es importante re-
conocer que si bien
la reforma
institucional basada
en la mayor autono-
mia y la existencia de
proyectos por estable-
cimiento €s un p‘.lso
muy importante, ello
no agota el proceso.
La autonomia
institucional es una
condicién necesaria,
pero no suficiente
para el trabajo en
equipo.

En segundo lugar, también es importante reco-
nocer que no existe un sélo tpo de equipo. Utilizando
una metédfora deportiva, Peter Drucker definfa tres
grandes categorias de equipos: la pnmera se refiere al
tpo de equipo que se establece en el juego de tenis
en pareja; en ese caso, los equipos son de pocos miem-
bros y cada uno trata de adap a la personalidad
las fortalezas y las debilidades del companero. La se-
gunda categoria se encuentra en el juego de baseball,
o en el desempenio de las orquestas, donde cada miem-
bro tiene posiciones y funciones fijas a desempenar. La
tercer categoria se basa en el juego del fitbol, donde

...el actor central del proceso
de aprendizaje es el alumno;
pero la actividad del alumno
requiere de una guia experta
y de un medio ambiente esti-
mulante que solo el docente
y la escuela pueden ofrecer.

serd el tipo dominante de equipo en una determinada
Istitucion constituye un paso importante en la ela-
boracién del proyecto institucional.

En tercer lugar, el andlisis y las propuestas de
trabajo en equipo en instituciones educativas se apo-
yan fundamentalmente en las experiencias efectua-
das en el sector privado, donde la adhesion a deter-
minados principios suele ser un requisito de entrada y
donde los lideres
de la institucién
tienen posibilida-
des de tomar deci-
s1ones para garanti-
zar la coherencia
del proyecto. Estos
dos rasgos - adhe-
si6n @ principios y
poder de decisién -
no aparecen de la
misma manera en
las instituciones
ptblicas, que se
orientan por princi-
pios formales de funcionamiento burocritico. Cémo
introducir en las instituciones educativas piblicas los
rasgos que permitan un funcionamiento méas compro-
metido con determinados objetivos y mis cooperativo
desde el punto de vista del trabajo profesional es, pre-
cisamente, uno de los problemas mds importantes que
se presenta a la politica educativa actual, particular-
mente desde el punto de vista de la administracién y
de la gestién.

8 Peter F. Drucker. Managing in a Time of Great UWNﬁYak.MnTnlbv.
1995. 9 Ver, por cjemplo, A. Yogev. School-based in Service Education of Teachen
in Devel Couniries versus Industrialised Countries: Comparative Policy

cada jugador tene posiciones fijas pero el conjunto
del equipo se mueve simultineamente y adopta para
ello una dererminada estrategia®. La definicién de cual

Fenspectives. BIE-UNESCO, 1996.
9 Ve, clemplo, A- Yogev. School-based in Service Educatlon of Teachers fn
Developing Countries versus Industrialised Countries: Comparatiye Palicy
Penspectives. BIE-UNESCO), 1996.

Al respecto, es importante recordar que la in-
corporacién de la idea del equipo docente tiene
implicaciones importantes sobre las condiciones de
trabajo. Preguntas tales como, Cémo permitir la mo-
vilidad de los docentes si se pone el acento sobre la
autonomfa institucional y si el desempefio esta aso-
ciado al perfil de cada institucion?. Cémo definir una
politica salarial por equipos y no por individuos aisla-
dos?. Cémo garantizar niveles adecuados de objetivi-
dad en la evaluacién del desempeno docente cuando
el rendimiento es por equipo y no por individuo?, apa-
recerdn a medida que se avance en el desarrollo de
estrategias educativas basadas en la idea de promo-
ver una educacién adecuada a los nuevos desafios.
Estas preguntas no tienen respuestas Ginicas ni g-priori
y Seri necesario aceprar que no existe una manera
tinica de resolver los problemas. La elaboracién de las
respuestas exigird, en consecuencia, un cierto grado
de experimentacién y de evaluacion de resultados,
donde las tradiciones de cada pais jugardn un papel
fundamental.

A pesar de esta carencia de respuestas fijas,
existen sin embargo algunas lineas de accidn sobre
las cuales es posible definir politicas especificas. Una
de ellas es la formacidn en servicio de los docentes,
sobre la base del establecimiento escolar y no sobre
las exigencias de cada disciplina. Al respecto, el de-
bate es muy interesante y la dicotomia no implica op-
tar por una opei6n en forma exclusiva. La capacita-
cién en seryicio ha estado tradicionalmente efectua-
da al margen del establecimiento donde se desempe-
fa el docente y destinada a satsfacer carencias de su
desempeno individual, ya sea en la asignatura espe-
cial 0 en el tipo de problemas que ¢l docente enfren-
ta en su clase. Los Iimites de esta modalidad de capa-
citacion en servicio han sido mostrados en diversos
estudios.” Apoyar los programas de capacitacion en ser-
vicio en las necesidades del establecimiento escolar,
en cambio, tiende a fortalecer el trabajo en equipa y

la cultura comdn. Esta alternativa para la formacion
en servicio no anula la posibilidad ni la necesidad de
recibir capacitacién individual especifica. La
complementariedad de ambas formas de capacitacién
es evidente y el desafio a resolver consiste, precisa-
mente, en su articulacion 1l

Juan Carls Tedesco
Director de |a Oficina Intermacional de
Educacion - UNESCO
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