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Debo comenzar confesando que cuando Carlos Ruta - el rector de nuestra
universidad- me sugiri6 la posibilidad de pronunciar el Laudatio relativo al Doctorado
Honoris Causa de Richard Sennett. tuve sentimientos diferentes y relativamente
opuestos. Por un lado, senti lo que nuestros psicoanalistas llamarian cierta “satisfaccion
narcisista”. Pero por el otro, no pude evitar sentir un poco de temor. Mi campo de
trabajo es la educacion, pero los temas educativos (la escuela, los maestros, la
universidad. los disefios curriculares, los métodos de ensefianza. por ejemplo) no

ocupan un lugar central en la obra de Richard Sennett

En el marco de esa tension entre satisfaccion y temor, decidi aceptar la
sugerencia de nuestro Rector. Las razones de esta respuesta las encontré en mi propia
relacion con la obra de Richard Sennett. Al reflexionar sobre dicha relacion, comprendi
que si bien Sennett no se ha ocupado de los temas que habitualmente ocupan la atencion
de los educadores. los educadores debemos ocuparnos de Sennet y del resultado de sus
analisis, particularmente de los que se refieren a la cultura del nuevo capitalismo, a los
cambios en los modelos de organizacion del trabajo y a las destrezas y habilidades que
deben ser transmitidas, si queremos construir sociedades mas justas.
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Mi primer contacto con la obra de Sennett se produjo. precisamente, por sus
anélisis acerca de la cultura del nuevo capitalismo y su impacto en los procesos de
socializacion. En La corrosién del cardcter (publicado en 1998) y en La cultura del
nuevo capitalismo, (publicado en 2004), Sennet nos brinda las bases conceptuales que
permiten comprender las razones mds profundas de la crisis de la educacion y de lo que
— en la literatura educativa- ha dado en llamarse “el malestar docente”. En una brillante
sintesis de los desafios que enfrenta un sujeto en el marco cultural del nuevo

capitalismo, Sennett postula tres grandes ejes de analisis.



El primero de ellos tiene que ver con el tiempo. A diferencia del tiempo
racionalizado e institucionalizado del capitalismo tradicional, ahora vivimos en una
cultura que Sennett sintetiza como el “nada a largo plazo™. Todo aqui y ahora. En el
nuevo capitalismo, el pasado es vivido como obsoleto y el futuro como incierto y
amenazante. En un contexto de este tipo, se erosionan los vinculos de confianza entre
los sujetos. particularmente entre los adultos y los jovenes. y se desvalorizan los
conocimientos bésicos y las operaciones cognitivas que adquieren sentido en el marco
de procesos prolongados de aprendizaje. El “nada a largo plazo™ es la expresion mas
clara del déficit de sentido que caracteriza a la cultura del nuevo capitalismo y erosiona
los pilares fundamentales sobre los cuales se construye la tarea de los educadores, sean
estos los padres, los maestros o cualquier otro sector o grupo responsable de la

transmisién del patrimonio cultural y de la preparacién para un determinado futuro.

En La corrosién del cardcter, por ejemplo. Sennett describe las dificultades
que tiene un padre integrado a la nueva economia para socializar a sus hijos. Ese padre,
hijo de un portero que ha llegado a convertirse en un ejecutivo moderno, siente una
profunda insatisfaccion porque no puede trasladar a su familia las pautas de su trabajo.

Cito un parrafo de Sennett en ese libro:

“Rico quiere ser para su hijo y sus hijas, un ejemplo de determinacién. de alguien que
tiene una meta en la vida; tiene que poner un ejemplo. Y el ejemplo objetivo que podria
ponerles, su movilidad social ascendente, para ellos es algo natural, una historia que
pertenece a un pasado que ya no es el suyo, una historia terminada. Pero su
preocupacion mas honda es no poder ofrecer la sustancia de su vida profesional como
ejemplo para que sus hijos vean como han de comportarse éticamente. Las cualidades

del buen trabajo no son las cualidades del buen caracter”.

El segundo desafio tiene que ver con el talento, con el contenido de las
capacidades que un individuo debe desarrollar a lo largo de su vida. En palabras de
Sennett. “la cultura moderna propone una idea de meritocracia que celebra la habilidad
potencial. mas que los logros del pasado™. Dicho en términos pedagégicos y cognitivos,
se valora més la capacidad para cambiar, que la experiencia. Con una prosa sutil y por
momentos muy cautivante, Sennett describe este fenémeno en términos donde la belleza

del texto no disimula el dramatismo de la experiencia subjetiva. En esta cultura, nos
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dice Sennett, “...el destino importa menos que el acto de partir” y “No hay narracién que
pueda vencer la regresion a la media: uno esta siempre “volviendo a empezar’,

El tercer desafio se refiere a una de las consecuencias subjetivas mas
importantes de este nuevo paradigma cultural basado en la ruptura con el pasado vy el
cambio permanente. Sennett se refiere en este punto a la conducta que es necesario
desarrollar para desprenderse del pasado. ;Qué conducta es la que permite al
individuo moverse en un contexto cultural que obliga a la renovacion permanente?.
Sennett identifica en este punto la existencia de una suerte de avidez de consumo, que
impulsa a dejar de lado lo viejo —aunque valido- por la adquisicion de nuevos bienes,

ellos mismos de corta duracion.

Los tres desafios estin estrechamente articulados y atravesados por una
preocupacion central: las relaciones sociales, los vinculos entre los sujetos o, para
decirlo en términos mds sociologicos, por la cohesion social. En definitiva, para seguir
con la sutileza del estilo narrativo de Sennett, por ¢l andlisis del pronombre “nosotros™,

el pronombre maldito del nuevo capitalismo.

En este punto. la obra de Sennett adquiere una dimension disruptiva con buena
parte del penssmiento pedagégico modemno, tanto con el que responde al paradigma
neo-liberal como también. en ciertos puntos, al pensamiento progresista. Para quienes se
interesen por el tema. les resultarin muy ilustrativas, por ejemplo, las reflexiones de
Sennett sobre el significado y valor de operaciones cognitivas tan denostadas por la
pedagogia moderna, como la repeticion v la memorizacion. O, socialmente mas
significativo aun, seguir su analisis acerca del vinculo de dependencia.

“Todos los dogmas del nuevo orden tratan la dependencia como una condicién
vergonzosa”. nos dice Sennett. Pero “la verglienza de ser dependiente -agrega- tiene
una consecuencia practica, pues erosiona la confianza y el compromiso mutuos, y la
falta de estos vinculos sociales amenaza ¢l funcionamiento de cualquier empresa
colectiva™. En el nuevo capitalismo, la ruptura del vinculo de dependencia no esta
asociada a la liberacion o al abandono del ejercicio del poder de dominacién /sino ala
indiferencia, a la idea segin la cual cada uno debe cuidarse por si mismo y, si no, ser

prescindible. “La indiferencia del viejo capitalismo de clase era crudamente material: la



indiferencia que irradia el capitalismo flexible es mas personal porgue el sistema mismo

estd menos marcado. es menos legible en su forma™.

No me parece pertinente en este momento ¥ lugar describir mas detalladamente
las hipotesis de Richard Sennett acerca de la cultura del nuevo capitalismo que.
seguramente, todos ustedes conocen. Sélo quisiera postular que, a partir de sus analisis,
se abre la posibilidad, y la necesidad, de concebir a la educacion como una tarea

contracultural.

Desde esta perspectiva, la lectura de las Gltimas obras de Sennett es muy
importante para los educadores. En ellas, Sennett adopta un enfoque donde, con la
misma sutil inteligencia con la cual diagnostica los problemas, sugiere ideas que
inspiran alternativas de accién. Para los educadores, repito, esta perspectiva es
fundamental. porque no somos, 0 no podemos ser, espectadores pasivos de la realidad
social. Estamos socialmente obligados a actuar, tanto en calidad de sujetos como en

calidad de actores de un sistema institucional.

Las ideas de Sennett sobre las lineas posibles de accion se apoyan en el concepto
de experiencia, concepto clave de una de las tradiciones mads importantes del
pensamiento pedagdgico: el pragmatismo americano, cuyo representante mas conocido
por los educadores fue John Dewey. Educamos a través de las experiencias de
aprendizaje que permitimos realizar a nuestros estudiantes. El desafio, en consecuencia,
consiste en definir qué tipo de experiencias son las que promueven los comportamientos
fundamentales de una sociedad justa: la solidaridad. la cooperacion, el compromiso con
la calidad. la responsabilidad por los resultados de nuestro trabajo. Cuando hablamos de
la educacién como tarea contracultural, estamos diciendo que en la escuela o en
cualguier ambito institucional donde se realicen aprendizajes, debemos programar
experiencias que no tienen lugar espontaneamente en otros dmbitos de la sociedad. La
escuela. en su sentido mas amplio, es un espacio social relativamente artificial donde

podemos programar las experiencias de aprendizaje que deseamos que realicen nuestros
estudiantes.

En este punto. la obra de Sennett permite apreciar la importancia de la

dimension institucional o. dicho en otros términos. del modelo de organizacion del



trabajo. En El Artesano, (publicado en 2008) Sennett recupera la importancia de los
vinculos de aprendizaje entre maestro ¥ aprendiz, que promueve el taller. En el taller.
las cuestiones relativas a la autoridad se definen en funcién del dominio de las
habilidades vinculadas al oficio. “En un taller. nos recuerda Sennet, las habilidades del
maestro pueden valerle el derecho de mandar, y aprender de ellas y asimilarlas puede
dignificar la obediencia del aprendiz o del oficial”. En el taller artesanal. corregir el
error es una parte fundamental de la actividad y del aprendizaje. ya que a menudo es la
reparacion de las cosas lo que nos permite comprender su funcionamiento. El manejo de
los instrumentos implica aprender a enfrentar situaciones de resistencia y de
ambigiiedad. asi como tener paciencia frente a la frustracién. Las formas que adoptan
las instrucciones en el taller también son muy importantes desde el punto de vista
educativo. En el taller artesanal se destacan tres formas de dar instrucciones: la
ilustracién empética. que se identifica con las dificultades con que tropieza un
principiante; la presentacion del escenario, que coloca al aprendiz en una situacion
extrafia y la instruccién mediante la metafora, que alienta al aprendiz a imaginar un
nuevo marco para lo que esta haciendo.| Las cualidades de un buen anesanb{ueden

0s a definir al buen docente.

En definitiva. nos dice Sennett, ~...El artesano representa la condicién
especificamente humana del compromiso.” Y el compromiso, como el resto de los
valores vinculados al imperativo moral de la calidad. no depende tanto del trabajo que

se realiza como de la forma en la cual esta organizado.

La relevancia de este analisis para uﬁAﬂfm.educalivo adquiere su maxima
expresion cuando la vinculamos con el principio segin el cual la tarea mas importante
de la educacion es la de ensefiar el oficio de aprender. El maestro artesano. que ensena
un oficio material, muestra como se hacen las cosas. El maestro que enseia el oficio de
aprender, en cambio, debe ser capaz de exteriorizar un proceso mental generalmente
implicito, debe desarrollar una bateria de actividades destinadas a hacer explicitos los
comportamientos implicitos de los expertos, de manera tal que el alumno pueda
observarlos, compararlos con sus propios modos de pensar, para luego - poco a poco -

ponerlos en préactica con la ayuda del maestro y de los otros alumnos.



Fin Lo entrevista que uni revistn argenting e hiciera a Richard Sennett hace pocos

dias, ¢l perfodista le hizo Ja pregunta que podria hacerle cualquicr educador, n ese

iodi i " . BIE A oudles er: g erencias
caso, el periodista asumi6 su papel de padre y le pregunto cudles eran sus sugerenci

practicas para ln educacion de un joven en este mundo, Sennett le respondid que lo haga
scarpintero filos6fico”. Esta iden puede ser analizada desde la perspectiva del impacto
que tiene producir objetos fisicos sobre nuestra concepeion del mundo y sobre las
relaciones sociales. Pero ln iden dclcnrpinlcm lil(m(’ulicu"lnmhién puede ser entendida
desde el punto de vista de considerar el aprendizaje de Ja filosoffa como una experiencia
donde ponemos o nuestroy estudiantes en contacto con las resistencias de las ideas, con

; )
las ambigtiedades de nuestra materia, con la necesidad de corregir ¢l error y(}rcpamrln.
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Iin su reciente libro, Toghteter (publicado hace pocos meses), Richard Sennett
aborda el otro pilar del cnl'og/»c/' contracultural de la educacion en el nuevo capitalismo:
la necesidad de nprcndcr/:; vivir juntos. También aqui ¢l analisis de Sennett combina
¢l diagnostico con ideas para la accion, con ejemplos historicos de construccion de
instituciones y rituales que ilustran la posibilidad de educar en aquellas destrezas que
definen los vinculos de cooperacién, La democracia, como sistema de relaciones
sociales. atraviesa hoy un perfodo de transformaciones muy profundas, Sennett nos
advierte que, a diferencia del reproche que Hanna Arendt hiciera a la democracia
diciendo que exige demasiado a los seres humanos ordinarios, en lo que respecta a la

democracia moderna serfa mas adecuado decir que les exige demasiado poco. Sus
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instituciones y herramientas de comunicacion no se inspiran en el desarrollo de Jas~
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competencias que la mayoria de las personas despliega en el trabajo. NE esitamed, en S 3
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consecuencia, una democracia mas exigente. La solidaridad, la cooperacion, la cohesion \
social quem la construccion de sociedades mas justas en términos
t

éticos y cognitivos. Fortalecer esed experiencias, es, vuelvo a repetirlo, la tarea
contracultural que tenemos por delante, 97| b beries  Livde oy
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Presentar el pénsamiento de Richard Sennett desde la dimension pedagogica o

educativa no hace justicia a la vastedad y la complejidad de su obra, donde se articuld 1a
historia, la antropologia, la sociologia, la economia, el urbanismo, la psicologia social v,

por qué no, la mirada del artista, tanto del escritor como del misico. Eome—buen—
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disculpas al Dr. Sennett por esta limitaci la-inversa,-la_mirada de Scnnclg7
educativo. La lectura_de sus obrhs

u"ﬁ&). en un mémento donde la

stras idgas es sdcialmente nec caria. Espero qué la vida Je siga dando

permite apreciar la complejidad del fenomen
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de continugr con sus analisis y. a osotros('dc seguir aprendiendo.
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