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os andhisis sobre el nueve capl
talismo han puesto de relieve Ta
existencia de dos upos distintos de

procesos de exclusion. Por un lado, l‘\l_.\ll

los excluidos de “abajo™, que mas bien

deberfan ser considerados como expul
sados por el sistemas Aqui se ubican los
desempleados estructurales, los ocupa-
dos en utuacion de extiena |\|cf.\llt‘\h\\|
v la poblacion que habita en regiones que
no participan del proceso social ni como
productores ncome consumidores. Pero
en el otro extremo estan los excluidos de
“arnba”, que se autoexcluyen y se des-res-
ponsabilizan de sus compromisos con el
resto de la sociedad, movidos por una cul-
tura que Alain Touraine denomind “indi-
vidualismo a-socal™
Pordiversas razones, mas o menos legi-
timas scgun los contextos, las discusiones
de politicas sociales se suelen concentrar
en la situacion de los excluidos de “abajo”.
Las estrategias al respecto son bien conoci-
das y no ¢s la intencién de este texto volver
sobre ellas. Un punto, sin embargo, debe
ser destacado: sabemos que las estrategias
de inclusion social de los sectores mds pos-
tergados de la sociedad solo serdn efectivas
si forman parte de un proyecto destinado
a construir una socicdad mds justa, Y para
construir una sociedad més justa es fun-
damental que sc modifique el comporta-
miento de los de “arriba”, de aquellos que
concentran la riqueza y el poder.

Desde este punto de vista, me parece
fundamental que comencemos a pensar
en politicas que permitan el desarrollo de
una mayor conciencia social, solidaridad
reflexiva, adhesion a la justicia, responsa-
bilidad social 0 como quiera llamarse al
objetivo de promover mayores niveles de
compromiso con el bien piblico y la co-
hesién social por parte de los sectores més
favorecidos de la sociedad.

LAS UNIVERSIDADES Y LA FORMACION DE
LAS ELITES DIRIGENTES
Las universidades, tanto piblicas como
privadas, son hoy uno de los lugares donde
s¢ forman las clites dirigentes que concen-
tran el acceso al conocimiento, factor fun-
damental en la distribucién del poder en
esta sociedad. Los modos de produccién,
de distribucion y uso del conocimiento son
los factores determinantes para definir si
¢l rumbo de una sociedad se orienta hacia
mayores o menores niveles de justicia. Por
34 razon me parece que debemos volver a
discutir las modalidades y caracteristicas de
los procesos a través de los cuales se forman
las elnes dirigentes de la sociedad. La agen-
da de discusin sobre la Universidad no ha
incorparado esta dimension con la impor-
enaa y profundidad que mercce. Las re-
flexiones y debates universitarios se suelen
concentrar en los temas de gobierno, fi-
fantiamento, gesion y administracion,
peri se itorga mucha menos atenci6n a las
necesidades de aprendizaje que, desde el
punto de vista del sisterna ocial, debemos
atislacer en este nivel decisivo del sistema
cducalivo. Fatamoy

» Eh consecucncia, ante
un dezafio qur .f;a

e runa profunda revisibn
ae o qur tradicional me nie e conoce como
[»Ju; Ol trvertaria

La reviviin del crloque tradiconal de

EORe Gtaverataria para enfrentar
las pecesidades do aprendizaje que requie-
re la formacion de mayores mveles de res-
ponsabilidad s 1al, implica responder
articulacion entre la dynens,
la dimensic

ls

ala
160 cognitiva,
0 Elica y la dimension emocio-

“Hemos de
promover mayores
niveles de
compromiso con
el bien publico

y la cohesidn
social por parte
de los sectores
mas favorecidos
de la sociedad”

nal de las personas, Sin dejar de reconocer
la complejidad del tema, es preciso asumir
que el aprendizaje vinculado a los valores
de responsabilidad social trasciende la di-
mension cognitiva. Las informaciones y
los conocimientos son necesarios, pero no
suficientes, Desde este punto de vista, una
estrategia pedagogica orientada al logro
de estos objetivos de aprendizaje implica
disefiar y programar la realizacion de ex-
periencias que movilicen esas tres dimen-
siones en forma articulada.

POR UN SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO

Al respecto, me atrevo a postular la nece-
sidad de incluir en las carreras universita-
rias, cn forma obligatoria, la realizacion de
experiencias de aprendizaje que garanti-
cen la formacion de altos niveles de res-
ponsabilidad social en sus egresados. Est:)
vale para las carreras asi llamadas “duras”,
como para las “blandas”. Decisiones acer-
ca de hacia donde dirigir y como utilizar
las investigaciones sobre salud, manipu-
lacién genética, cuidado del medio am-
biente y produccion de alimentos, por
ejemplo, son tan importantes como las
investigaciones sobre creacién de empleo,
ensenanza de las ciencias, construccién de
viviendas o procesos migratorios. De la
misma manera, la responsabilidad en el
uso de los conocimientos de los bi6logos
es socialmente tan importante como la de
los economistas, como lo ha demostrado
tragicamente la crisis econémica que vivi-
mos actualmente.

Hace algunas décadas, a esto se lo lla-
maba “extensiéon universitaria”. La exten-
si6n universitaria fue concebida como una
funcion de Ja universidad, la participacion
en sus programas cra voluntaria y no se
desarrollaban necesariamente en todos los
campos disciplinarios de la institucién.
Hoy no alcanza con ese enfoque. Es ne-
cesaria una estrategia integral, que abar-
que todas las carreras y que incluya tanto
la dimension cognitiva como la ética y la
emocional. Las experiencias de aprendiza-
je destinadas a promover responsabilidad
social tienen que enfrentar prejuicios, este-
reotipos, representaciones muy instaladas
en la cultura y en la subjetividad de los ac-
tores sociales. Sabemos, sin embargo, que
existen importantes iniciativas en algunas
universidades, destinadas a promover este
tipo de experiencias de aprendizaje que
garanticen la formacion de la conciencia

social que exige el contexto actual, donde
el conocimiento y la informacién son los
factores claves de la competitividad eco-
némica y del desempeno ciudadano. Las
clasicas experiencias de extensién univer-
sitaria, los proyectos de “aprendizaje en
servicio” que existen hoy en muchos pai-
ses, las diversas formas de pasantias y de
residencias que se practican en distintas
carreras universitarias son, entre muchos
otros, ejemplos sobre los cuales podemos
apoyarnos. Es necesario recoger esas expe-
riencias, sistematizarlas y convertirlas en
la base de un proyecto destinado a la crea-
cion de un servicio social obligatorio para
todos aquellos que acceden a la ciipula del
sistena educativo y que serdn responsa-
bles en el futuro de poner el conocimiento
al servicio de Ia solucién de los problemas
sociales mas significativos.

FORMAR EN EL PENSAMIENTO SISTEMICO
Ademis de este enfoque basado en la in-
corporacién de experiencias de aprendi-
zaje en servicio, la formacién de mayores
niveles de responsabilidad también est4
asociada al desarrollo del pensamiento
sistémico. Edgar Morin advirtio sobre este
tema hace ya mucho tiempo al senalar la
asociacién que existe entre saber especia-
lizado y ausencia de responsabilidad sobre
las consecuencias globales del uso de los
conocimientos. Segun su enfoque, el de-
bilitamiento de la percepcion global con-
duce al deterioro del sentido de responsa-
bilidad, ya que cada uno tiende a hacerse
responsable solamente de su tarea especia-
lizada. Pero el saber especializado también
provoca el empobrecimiento del sentido
de solidaridad, ya que no permite percibir
el vinculo orgénico que existe entre el sa-
ber y la sociedad.

Como ensefar a pensar sistémicamente
€s, junto con cémo romper el determinis-
mo social de los resultados de aprendizaje,
el desafio pedagogico mas importante que
enfrentamos en los comienzos del siglo
XXI. También en este ambito existen ex-
periencias y proyectos sobre los cuales po-
demos apoyarnos. No se trata solo de una
cuestion didictica sino que afecta al con-
junto del disefo curricular. La respuestaa
este desafio serd una construccién colecti-
va de todos aquellos que trabajan con un
alto compromiso por una educacion de
calidad para una sociedad mas justa.

En sintesis, es necesario prestar mu.chn
mds atencion a la formacion de las elites
dirigentes. La universidad tienc en este
aspecto un papel importante que ‘““‘P'“l
y, en ese sentido, es necesario r_cdcﬁ.mr.e
significado de la pedagogia universitaria,
que adquiere de esta manera una dimen-

2 sion socialmente mis significativa que en
el pasado.



