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Presentacion

La necesidad de definir el concepto de necesidades basicas de
aprendizaje como la base y no como el techo de las metas educativasy €l
gue la educacion sea el elemento prioritario de discusion de cualquier
modelo de desarrollo en los paises de la region, son dos de los factores
mas significativos que se encuentran en |os presentes requerimientos de
nuestros paises.

Los avances logrados desde la Conferencia Mundial sobre Educacion
para Todos (Jomtien, 1990) tanto en la puesta en practica de proyectos
como en el campo de las ideas, han hecho de la educacion un tema de
discusion e interés social generalizado. Pero esos avances, ademas, han
sido tan vertiginosos que han dejado en evidencia que |as respuestas
concretas a las nuevas necesidades no pueden demorar. La realidad de
América Latinay €l Caribe exige de quienes son responsables de tomar
decisiones, la puesta en préactica de politicas y medidas concretas con las
cuales se comience a estructurar €l sistema que reemplazard a lo que fue
denominado en forma unanime por los Ministros de Educacién y
Planificacion de nuestra region como un estilo de educacién agotado
(PROMEDLAC 1V, Quito, 1991).

En este nlimer o entregamos nuevos aportes para la discusion de las
bases para las soluciones esperadas. Asi, Juan Carlos Tedesco nos
presenta un marco de referencia en € cual se examinan las
caracteristicas del novedoso patrén de desarrollo y su vinculacién con la
educacion. En este contexto, analiza los lineamientos de las actuales
estrategias del cambio: €l consenso educativo nacional, la reforma
constitucional y el cambio curricular basado en e concepto de
satisfaccion de necesidades basicas de aprendizaje.

Luis Ratinoff analiza la correspondencia entre la oferta (los perfiles de la
educacion basica) y la demanda de las familias y de la productividad y
nos entrega su punto de vista con respecto a las razones por las cualesla
educacion basica -tanto para la poblacién escolar como adulta-
constituye una prioridad urgente dentro de las politicas publicas.

Lo acelerado del proceso de maduracién de los nuevos enfoques en €l
campo de la educacion y € desarrollo, ha llevado muchas veces a perder
la perspectiva sobre lo que implica la modernidad educativa. Juan
Casassus, a traves de su articulo Modernidad educacional y

moder nizacion educativa, nos invita a reflexionar sobre estos conceptos,
examinando algunas dimensiones de ellas a la luz de la critica post



modernista y aportando consideraciones de su relevancia en € campo de
la educacion.

Por su parte, Ernesto Schiefelbein y Noel Mc Ginn examinan la
posibilidad de compatibilizar las caracteristicas de la investigacion con
las necesidades de la planificacion. Su presentacion sugiere que es
posible utilizar de manera mas sistematica los métodos desarrollados en
los diversos tipos de investigacion, en €l andlisis de las posibilidades y
elecciones de cambio entre |as diversas alternativas que maneja el
planificador. Ello incrementa la importancia de la investigacién para la
planificacion. En su articulo, los autores insisten en que para que
cualquiera de las modalidades de planificacion (indicativa o normativa,
nacional o local) pueda tener éxito es necesario superar el divorcio que
hoy existe entre ambas.

Fernando Reimers busca avanzar sobre la desunion entre investigacion y
anélisis de alternativas. Usa la evidencia de la influencia de la
estimulacién temprana en el desarrollo infantil y sobre las realidades de
la participacion creciente de la mujer en el mercado de trabajo para
fundamentar su propuesta. El autor expone como tesis central la
urgencia de una politica en cada pais que otorgue a este tipo de
ensefianza la importancia que se merece como campo privilegiado para
promover el desarrollo humano y social.

Y en un presente tan cruzado por € avasallador avance e influencia de
los medios de comunicacién masivos, presentamos dos visiones de la
relacion de ellos con la educacion. Valerio Fuenzalida aborda las
posibilidades que ofrecen dichos medios al aprendizaje en tanto que José
Bernardo Toro nos presenta lo fundamental de una experiencia concreta
gue utiliza estos medios en forma integrada.

Como siempre, se cierra este nimero con la seccién Actividades de la
OREALC.



NUEVAS ESTRATEGIAS DE CAMBIO EDUCATIVO

EN AMERICA LATINA

Juan Carlos Tedesco*

El periodo transcurrido desde la Conferencia de Jomtien hasta la actualidad ha
sido intenso en transformaciones educativas, tanto a nivel conceptual como politico.
Ya desde la misma preparacion de la Conferencia, |os paises de América Latinay el
Caribe expresaron sus preocupaciones y sus per spectivas.

En este sentido, |os aspectos mas recurrentemente planteados por las del egaciones
latinoamericanas en las reuniones preparatoriasy en la propia Conferencia de
Jomtien fueron: la necesidad de definir el concepto de necesidades basicas de
aprendizaje como piso y no como techo de las aspiraciones educativasy, el énfasis
en la solucion de los problemas estructural es derivados de la asimétrica relacién
entre los paises desarrollados y los paises en desarrollo como condicidn necesaria
para el logro de los objetivos educativos postulados por la comunidad

internacional.

En el periodo post-Jomtien tuvieron lugar al menos dos reuniones que —por su
caracter regional y por €l nivel de sus participantes— pueden considerarse
representativas de las nuevas orientaciones en los procesos de transformacion
educativa: PROMEDLAC IV y el 24° periodo de sesiones de la Comision

Econdmica para América Latina (CEPAL).

EnPROMEDLACIV (Quito, abril de1991), los
Ministros de Educacion reconocieron el agota-
miento de un estilo de accién educativay defi-
nieron las lineas centrales de las nuevas pro-
puestas.

Laideacentral de este nuevo discurso es que
para cumplir con los objetivos de calidad y de
equidad educativa, postulados por el Proyecto
Principal de Educacion, noessuficienteel recla-
mo de mayores recursos financieros; es igual-
mente necesario modificar las estrategias de
utilizacién de dichos recursos.t

Juan Carlos Tedesco, Director Oficina Regiona de
Educacion de la unesco para AméricaLatinay e Cari-
be.

V éase oreaLc/unesco. Boletin del Proyecto Principal de
Educacién en América Latinay el Caribe, N° 24, San-
tiago de Chile, abril de 1991.

EnlareuniondelaCEPAL, losMinistrosde
Economiaincluyeron el asunto educativo como
tema prioritario en su agenda de discusiones y
aprobaron las lineas estratégicas centrales de
unanueva propuesta de desarrollo que colocaa
laeducaciénenel centrodel procesodetransfor-
macion productiva con equidad.?

En el corto periodo de dos afios se ha produ-
cido un significativo cambio en los términos de
debate educativo. Laeducaci6n estarecuperan-
do su carécter prioritario en laagenda de discu-
sionesdepoliticaspublicasy enellascomienzan
aparticipar no sélo los educadores sino el con-
junto de los actores sociales.

2 cepaL. Equidadytransformacionproductiva: unenfoque

integrado. Santiago de Chile, 1992.
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L a educacion en el patron tradicional de
desarrollo de AméricaLatina

Losandlisisacercadel proceso dedesarrolloque
tuvolugar en Américal atinacoinciden en sefia-
lar que, por encimade las significativas hetero-
geneidades nacionales, el estuvo basado en un
patrén compuesto por tres factores principales:
la renta de los recursos naturales, €l endeu-
damiento externo y el desequilibrio financiero
interno asociado a altas tasas de inflacion.

En este marco, |o peculiar de América L atina
fue que algunos paises lograron crecimiento
econdmico, otros acanzaron algunos niveles
minimos de equidad, pero ninguno cumplio si-
multaneamente los dos objetivos esperados del
proceso dedesarrollo: crecimientoy equidad. El
andlisis comparativo internacional permite
apreciar, sinembargo, queestelogrofueposible
en otras regiones.®

La articulacion de la educacién con este pa-
tron de desarrollo fue objeto de numerosos estu-
dios durante las décadas 1960-1980, los que
mostraron quelacaracteristicaméssignificativa
fueel alto grado dedisociacion queexistio entre
el desarrollo educativo y los requerimientos
tanto econdmicos como poaliticos y culturales.
Dicho en pocas palabras, estos estudios eviden-
ciaron que en el contexto de un patron de desa-
rrollo basado enlosfactoresantesmencionados,
el comportamiento de la educacion esta débil-
mente conectado con los requerimientos del
crecimiento econémico (por el escaso uso del
progreso técnico como factor de produccion) y
con las necesidades politicas o de integracion
social (porque laincorporacion de la poblacion
en su condi cion de ciudadano fue débil y estuvo
afectada en forma recurrente por prolongados
periodos de autoritarismo y de exclusion politi-
ca).

El resultado de este proceso fue la consolida
cioén de unaoferta educativa significativamente

3 Fernando Fajnzylber. Industrializacién en América La-

tina: dela “caja negra” al casillero vacio. Santiago,
Cuadernos de la ceraL, 1989.

expandida en términos de cobertura pero con
notoriasdebilidadesdesded puntodevistadela
calidad y de los mecanismos institucionales de
gestion.*

Con respecto alabagja calidad de los resulta-
dos educativos, €l punto que aqui nos interesa
enfatizar es que el empobrecimiento delas pro-
puestas curricularesy deloscriteriosde evalua-
cion de los resultados de la accion pedagégica
escolar esun productodeladéhil “ conectividad”
entresociedady sistemaescolar.5El correlatode
este fendbmeno, desde el punto de vista de la
administraciony lagestion, hasido el fortaleci-
miento de un estilo de accion fuertemente di-
sociado delosresultados delaaccion pedagogi-
ca

Estepatron dedesarrollo mostrd clarossignos
de agotamiento afines de los setentay comien-
zos de los ochenta. Los andlisis sobre e origen
eimpacto delacrisisecondmicade este periodo
SON humerosos 'y bien conocidos.

Observados desde el presente esposible apre-
ciar, sin embargo, que durante la década del 80
seprodujo unaimportantetransformacioninter-
na tanto desde €l punto de vista politico como
econémico. Desde el politico, se impulsaron
procesos de consolidacion o de transicion ala
democracia, sedespolarizo el debatey seamplio
laculturadelos consensosy delaconcertacion.
Enel plano econdmico, seasumié el compromi-
sodeservir ladeudaexternaapartir deunfuerte
excedente en labalanza comercial que implicéd
laadopcion deestrategiasorientadasafortal ecer
laincorporacién al mercadointernacional apar-
tir de expandir las exportaciones. La compe-
titividad necesariaparaesteingresofueasegura-
da a través de la reduccion de los saarios
(“competitividad espurea’) en lugar de apoyar-
se en la incorporacion de progreso técnico, la

German W. Rama. Educacién, participaciény estilosde
desarrollo en América Latina. Buenos Aires, Kapelusz,
1984.

Cristian Cox. Sociedad y Conocimiento enlos’ 90: Pun-
tos para una Agenda sobre Curriculum del Sistema
Escolar. Santiago. rLacso. julio de 1991.
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elevaciéndelaproductividady delasremunera-
ciones (“competitividad auténtica’).t

Peroladespolarizaciondel debatepoliticoy €l
colapso del autoritarismo no fueron suficientes
para compensar |as fuertes presiones derivadas
delaaplicacién de politicas de gjuste orientadas
arestablecer el equilibrio enlabalanzade pagos
yreducir el déficitfiscal. Visionesdecortoplazo
tendieron a percibir el problema de la crisis
como coyuntural y no como €l agotamiento de
un patron de desarrollo.

En ese contexto, €l gasto educativo no fue
percibido como un factor que debia ser protegi-
do por suimportanciaestratégica. L asreduccio-
nesfueron muy significativasy afectaron rubros
cruciales desde el punto devistadelacalidady
laequidad de la oferta educativa.”

El efecto combinado de la disminucién del
gasto piblico en educaciéon y del salario real —
quedehilitdlacapacidad delasfamiliasdebajos
ingresos para asumir |os costos de la educacion
y para aprovechar la oferta existente— provocéd
un deterioro grave en las condiciones de
educabilidad de la poblacion y en la capacidad
general de gestidn de programas educativos por
parte del sector pablico.®

Hacia un nuevo patron dedesarrollo

El deterioro alcanzado en los afios ’ 80 fue una
condicién necesaria —pero no suficiente— para
explicar laaceptacion generaizadadelahipote-
sisacercadel agotamiento del patrontradicional

& cepaL. Transformacion productiva con equidad. La ta-
rea prioritaria del desarrollo de América Latina y €l
Caribeenlosafiosnoventa. Santiago de Chile, marzo de
1990.

Fernando Reimers. Deuda externa y financiamiento de

la educacion. Su impacto en Latinoamérica. oreaLc/

UNEsco, Santiago de Chile, 1991. I d. “ Educacion parato-

dosen AméricaLatinaen el siglo XXI. Los desafios de

laestabilizacion, el gjustey losmandatosde Jomtien”, en
oreALc/unesco. Boletin del Proyecto Principal de Edu-

cacion, N° 23, diciembre de 1990.

8 Luis Ratinoff. “Necesidades de Educacion Bésica en
Américalatinay prioridad politicadelaReformadela
Educacion Primarid’, en oreaLc/unesco. Boletin del
Proyecto Principal deEducacién. N°28, agosto de1992.

de desarrollo socio-econémico y educativo en
AméricaLatina.

Dicha hipétesis, planteada y discutidaen va-
rios documentos recientes producidos por orga
nismos de cooperacion internacional ? esta vin-
culadaalaformulacion de unanuevapropuesta
dedesarrolloeconémicoy social desdelacual se
puede percibir conmayor claridad el agotamien-
to del patrén tradicional.

En términostedricos, este cambio de perspec-
tivaestributario de los nuevos enfoques acerca
del crecimiento econémico. Robert Lucas,*® en
un texto que ha sido considerado € aporte mas
relevante hasta la fecha de la nueva teoria del
crecimiento, reformulael modelo neoclasico de
explicacion del crecimiento econémico incor-
porando explicitamente lacalidad y la prepara-
cién de la gente en la economia.

El modelo de Lucas predice que si €l nivel de
capital humano y fisico de una economia es
menor que lade las demés, su nivel deingresos
estara siempre relegado. No puede haber flujo
de capitalesdelos paisesricos alos pobressi €l
nivel decapital humano deéstosesmuy bajocon
respecto a de los primeros. Un bajo nivel de
capital humano hace que € capital fisico sea
menos productivo.

Enlaformulacion deLucas, el ritmo de creci-
miento de la economia no es determinado por
variables exdgenas (como lo esen el modelo de
Solow-Denisondondeellassonlapoblaciony la
tecnologia, que no se explican ni se controlan
desde lapoliticaeconémica), sino por variables
endogenas: el capital humano, las relaciones
internacionalesy laspaliticasecondmicasdelos
gobiernos.

Las nuevasideas acercadel crecimiento eco-
nomico estan penetrando rapidamente en Amé-
rica Latina, en un contexto de despolarizacién
del debatepoliticoperodecrecientepol arizacion
social. Desde esta perspectiva, |o peculiar del

8 cepaL/unesco. Educacion y conocimiento: eje de la

transformacién productiva con equidad. Santiago de
Chile, 1992.

10 Robert Lucas. “On the Mechanics of Economic
Development”, en Journal of Monetary Economics 22,
junio 1988.
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aporte latinoamericano a debate sobre €l creci-
miento econémico ha sido €l énfasis puesto en
quelas paliticas econdmicas enfrenten simulta-
neamente el problemadel crecimientoy el dela
equidad socia. En este “enfoque integrado”, 1a
equidad social no es concebida como un factor
externo a proceso de crecimiento econdémico
sino como una variable cuyo comportamiento
tiene significativos efectos productivos e
institucional es, sin cuyaconsideracién esimpo-
sible explicar y garantizar €l carécter sostenido
de los procesos de crecimiento econémico.*

La variable que permite articular y compa-
tibilizar los objetivos de crecimiento y equidad
esel progreso técnico. Crecimiento sin progreso
técnico implica seguir apoyando la competiti-
vidad en la disminucion del salario y en la
depredacion de los recursos naturales.

Pero los andlisis sobre las perspectivas de la
economiainternacional indican que estosfacto-
resno pueden garantizar procesosde crecimien-
to sostenidos, por dos razones fundamentales:
porque e peso de un bgjo costo en la mano de
obra es cada vez menor en la explicacion dela
productividad econémicay porque las exigen-
cias ambientales se estan convirtiendo en un
factor de creciente importancia en los procesos
deincorporacion al comercio internacional.

A lainversa, equidad y sustentabilidad am-
biental sin progreso técnico también son metas
imposibles de alcanzar, porque implicarian de-
tener el crecimiento econémico y provocarian
un nivel de aislamiento incompatibles con el
grado de desarrollo y de expectativas sociales
alcanzados por gran parte de los paises de la
region.

La incorporacion de progreso técnico a la
produccién implica acciones sistematicas y de-
liberadas en varios campos, uno deloscuaeses
precisamente el campo educativo.

Pero €l punto importante de esta discusion
consiste en sefidlar que la vinculacion entre
progreso técnico y educacion coloca el proble-

11 cepaL. Equidadytransformacion productiva: unenfoque

integrado. Santiago de Chile, 1992.

10

maen el ambito delacalidad delaeducaciony
no meramente en la cobertura o en los afios de
estudio. Para que la educacion contribuya efec-
tivamente al progreso técnico en el contexto de
laactual revolucion cientifico-técnica, es preci-
so que produzcal ogros de aprendizaje en térmi-
nos de conocimientos, de habilidades o devalo-
res que sati sfagan | os requeri mientos de desem-
pefio en lasociedad. No se trata, en consecuen-
cia, delaactual educacion ni del cualquier tipo
de oferta educativa
Estosnuevosenfogquesmodificanradicalmente
la forma en la cual se conciben las relaciones
entreeducaciony sociedad.?Lavigenciadeeste
nuevo pensamiento educativo en Américal ati-
nano eshomogénea. Sin embargo, yaesposible
sostener que €l periodo de gjuste caracterizado
por la disminucion del gasto educativo y la
reacci 6n puramentedefensivafrenteal aescasez
comienza a ser reemplazada, al menos en un
grupo importante de paises, por laaplicacion de
estrategias de cambio educacional elaboradas
en el contexto detransformacionesen los patro-
nes de desarrollo. Unindicador significativo de

Cuadro 1
GASTO PUBLICO EN EDUCACION
EN AMERICA LATINA

Afio 1975 1980 1985 1988
gasto publico
en educ. 136 327 286 389

porcentajedel PNB 3.6 39 4.0 44
poblacion total

(millones) 3235 362.8 4046 430.7
gasto publico
por habitante 420 901 707 90.3

Fuente: unesco. Statistical Y earbook, Paris, 1990.

12 Robert Reich. The Work of Nations. Nueva York, A.A.
Knopf, 1991. Alvin Toffler, El cambio del poder. Bar-
celona, Plaza y Janés Ed., 1990. André Gorz,
Méthamorphose du Travail, Paris, Ed. Galilée, 1988.
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este cambio eslaevolucién del gasto publicoen
educacion. De acuerdo alasinformaciones dis-
ponibles, hacia el afio 1988 ya se habia recupe-
rado € monto absoluto del gasto publico en
educacion por habitante existente en 1980.

Este aumento del gasto educativo estaasocia-
do aun conjunto deiniciativasquepre-anuncian
nuevosestil osdegesti6n orientadosagarantizar
mejoresnivelesdecalidad enlosresultadosy un
uso més eficiente de los recursos. En lo que
sigue, intentaremos efectuar un balance de estas
nuevas lineas de cambio.

Lineamientos de la transformacion

La presentacion de las principales lineas de
cambio actualmentevigentesen Américal atina
se puede organizar, desde un punto de vista
puramente analitico, en tres grandes gjes:

— desde€ punto devistapalitico, dondelaidea-
fuerza esladel consenso naciona en educa-
cion.

— desde €l punto de vista estratégico, donde la
idea-fuerza eslaprioridad al cambio en los
estilos de gestion escolar.

— desde € punto de vista pedag6gico, donde la
idea-fuerza esla necesidad de introducir una
I6gicade reformacurricular apartir del con-
cepto de satisfaccion de necesidades basicas
de aprendizagje.

La heterogeneidad de situaciones nacional es
es, en América Latina, muy significativa. El
andlisis que sigue ha sido elaborado sobre la
base de gjemplos de algunos paises que estan
mostrando un ato nivel de dinamismo. El su-
puesto sobre €l cual se apoya esta seleccion es
gue esas experiencias tendran un efecto
demostrador importante sobre el resto.

Los consensos

El consenso en el disefio delaspoliticassociales
€s una exigencia que tiende a generalizarse en
AméricaLatina.

Larazén més directa de este fenébmeno es el
proceso de democratizacién politicaquevivela
region como consecuencia del colapso de las

formas autoritarias de gobierno vigentes en va-
rios paises hasta mediados de |a década pasada
y €l agotamiento delasestrategiasbasadasen|a
|6gica de la guerra para resolver los problemas
sociales. Existe, en consecuencia, un clima fa-
vorable ala adopcién de mecanismos de nego-
ciacion de acuerdo politico para resolver los
conflictos de intereses.

Desde el punto de vista de las estrategias
educativas, la demanda por consensostiene al-
gunas particularidades. Laprimeradeellasesel
reconocimiento que la educacion es una activi-
dad de largo plazo y para €l largo plazo. La
continuidad en la aplicacion de estrategias edu-
cativas es una de las principales garantias de
éxito y dicha continuidad —que trasciende los
periodos gubernamentales— exige acuerdos en
ladefinicion y gjecucion de ellas.

Laintroduccion del largo plazo como exigen-
ciade determinadas estrategi as de accién social
esuno delosrasgos que distingue los diferentes
tipos de desarrollo capitalista en las Ultimas
décadas.

Algunos autores han sefialado que ladiferen-
cia entre el modelo capitalista anglo-sgjon —
particularmente el americano—y el model o capi-
talistagermano-japonésconsiste, precisamente,
en que estos Ultimos han adoptado estrategias
consensuales basadas en previsiones de largo
plazo, mientras que en los primerostendieron a
predominar criterios corto-placistas de enrique-
cimiento de alto riesgo.*®

El corto-placismo contaminé profundamente
losestilos de accion politicaen Américal atina.
En este caso, sin embargo, la concentracion de
esfuerzos en acciones de corto plazo tuvo dos
expresiones significativamente diferentes entre
si: las estrategias de enriquecimiento répido y
facil através de la especulacion financieray la
necesidad deatender situacionesdeemergencia,
tanto detipo macroeconémico como social, que
sobrevinieronluego delacrisisde comienzosde
la década de 1980.

13 Michel Albert. Capitalismecontrecapitalisme. Parfs, Ed.
du Seuil, 1991.

11
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En contextosdeestetipo, tambiénlaspoliticas
educativas estuvieron concentradas en atender
los problemas de emergencia: evitar huelgas
docentes, dedicar recursos aprogramas de asis-
tenciaaimentariao sanitaria, etc. Enestemismo
marco decorto plazo seubicanagunasreformas
institucionales (descentralizacion, desconcen-
tracion y privatizacion), cuya motivacion fun-
damental fue lareduccidn del déficit fiscal o €
debilitamiento del poder de negociacion delos
sindicatos.

Reconocer lanecesi dad deun consenso nacio-
nal acercade estrategias educativas supone, por
lo tanto, recuperar ladimension del largo plazo
en las paliticas publicas y, también, convenir
gue la educacion es una esfera de actividad
prioritariaparal osactores convocadosapartici-
par del consenso. Dicho en otrostérminos, supo-
ne un acuerdo acerca del futuro, acerca de un
determinado proyecto de sociedad alcanzable
en el largo plazo.

En este sentido, postular la necesidad del
consenso implica aceptar que € logro de los
objetivos educacionales no puede quedar libra-
do exclusivamente aladinamicadel mercado ni
alacapacidad de cadagrupo socia paracompe-
tir en dicho mercado. La convocatoria a un
consenso educativo naciona adquiere sentido
en el marco de una estrategia de desarrollo que
persiga objetivos de transformacion productiva
y equidad social. Solo en el contexto de un
acuerdo global sobre la estrategia de desarrollo
esposibleconstruir nuevasalianzaseidentificar
los puntos de coincidencia y los de conflicto
entre todos | os sectores.

Existen numerosas posibilidades metodol 6-
gicas para la construccion de los consensos
educativos:. el debate parlamentario sobre nue-
vasleyes, lascomisiones especialesdedicadasa
encontrar conformidad acercadea gunosaspec-
tos especificos, las consultas nacionales, los
acuerdos entre actores claves del proceso peda-
gégico, etc.

Estas metodologias dependen de coyunturas
politicas particulares de cada pais y de cada
momento. El debate parlamentario, por ejem-
plo, fue el seguido en €l caso de Chile para el
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acuerdo logrado entorno a Estatuto del Docen-
te* Las comisiones especiales fueron adopta-
dasen Chileparael casodelaensefianzasuperior
y en RepublicaDominicanaparaun acuerdo que
abarcael sistemaeducativo en su conjunto.”® La
consulta nacional fue seguida en e caso de
Ecuador, en una etapa que coincidié con la
campafia el ectoral para elegir nuevo presidente
de la Replblica® El acuerdo entre el sector
gubernamental y €l sindicato de maestrosfuela
estrategia seleccionada en e caso mexica
no.” Un pacto por lainfancia, asumido por per-
sonalidades de los diferentes sectores de la
sociedad, ha sido el camino transitado en Bra-
sil.®

1 Ricardo Lagos. “Acuerdos nacionales en educacion:
necesidad insoslayable’, en oreaLc/unesco, Boletin del
Proyecto Principal de Educacion para América Latina
y el Caribe, N° 25, agosto de 1991.

En Republica Dominicana, por decreto presidencial del
31 de mayo de 1991, se formé una Comision para el
Estudio de la Educacién Dominicana integrada por re-
presentantes de los més diversos sectores econémicos,
politicosy culturales. Dicha Comisién entregé suinfor-
me al Presidente de la Replblicaen € mesdejulio. El
informeidentifical osprincipal esproblemasdelaeduca
cién dominicanay proponetanto unaseriede medidasde
emergenciacomo un plan de mediano-largo plazo (Plan
Decenal de Educacidn). Las areas de este programa de
€ONsSenso son cuatro: incremento de la calidad de la
educacion; aumento salarial del magisterio; mejora-
miento de la calidad de vida delos alumnosy moderni-
zacion de laadministracion escolar. Ver Comision para
el EstudiodelaEducacién Dominicana. Informepresen-
tadoal Excmo. PresidentedelaRepublica, juliode1991.
En el caso de la ensefianza superior en Chile, se formo
una Comision de Estudio integrada por 22 personas de
reconocido prestigio y pertenecientes a los diferentes
ambitosdelaeducacién superior chilena, quepreparé un
informeen baseal cual seformuldun proyectodeley que
serviradeinsumo paraladiscusionenel Parlamento. Ver
Comision de Estudio de la Educacion Superior. Informe
al Presidente, enero de 1991.

Conferencia Nacional de Educacion Siglo XXI. Acuer-
doNacional“ EducacionSigloX X 1" ,MEc-AFEFCE-ARECISE-
CEE-CONFEDEPAL -CONFEDEC-CONUEP-UNE-UNESCO-UNICEF,
Quito, 15 de abril de 1992.

Acuerdo Nacional para la modernizacion de la edu-
cacion bésica. México, Excelsior, 19 de mayo de 1992.
Walter E. Garcia. Pacto Pela Infancia: Reflexoes sobre
um Processo de Mobilizacao Social pela educacao.
(Mecan. 1992).
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Estasformasmetodol dgicastienenlapeculia-
ridad detraducir el consenso en un compromiso
concreto paralaaccién en alglin aspecto especi-
fico de la politica educativa. En este sentido,
superan alas metodol ogias tradicionales gene-
ralmente asociadas con los denominados “ con-
gresos pedagégicos’, quelograban altos grados
de participacion en la discusion pero provoca
ban escasas consecuencias desde e punto de
vista de los compromisos para la accion.

Todos estos ejemplos son muy recientesy no
esposibleaun advertir si setratadeunfendémeno
superficia o, al contrario, de un cambio signifi-
cativo en los patrones de conducta de los dife-
rentes actores sociales. La necesidad del con-
senso, sus dificultades y sus posibilidades de
éxito dependen tanto de factores econémicos
como politicosy culturales.

Pero es necesario enfatizar que alrededor de
las diferentes modalidades de construccion de
consensos es donde puede postularse la posibi-
lidad de alguna alternativa de futuro para la
region. Lahipotesiscontrariacierralas posibili-
dades de avanzar no sdlo en educacién sino en
términos de un proyecto viable de sociedad.

La gestion

L asestrategiasde cambio educativoen América
Latina enfrentan demandas simultaneas que
provienen tanto del deterioro del modelo tradi-
cional como de los procesos de transforma-
cién productiva y modernizacién social. En
un contexto de estetipo, lo peculiar esquetodas
las demandas tienen un ato grado de legitimi-
dad.

Aumentar |os sal arios docentes, equipar béasi-
camente a las escuelas, expandir masivamente
lapreescolaridady laatencionintegral alanifiez
en los primeros afios de vida, por €emplo,
coexisten con demandas paraintroducir nuevas
dimensiones curriculares, para eguipamiento
moderno de las escuelas y para capacitar alos
docentes en el uso y dominio de los nuevos
campos de conocimientos y metodol ogias.

Sinembargo, esobvio queno esposible hacer
todo al mismo tiempo ni con la mismaintensi-

dad. Las preguntas que | os responsables de de-
cisionesen el sector educativo se plantean cuan-
do enfrentan estasituacién dedemandasgenera-
lizadas son ¢por donde empezar? y ¢cud esla
secuencia mas adecuada para el cambio educa-
tivo?

Si bien no existen respuestas Unicas, es posi-
ble sin embargo sostener que durante estas Ulti-
mas décadas se hafortalecido lahip6tesis segin
lacual laprioridad desde el punto devistadelas
estrategias de cambio consiste en actuar sobre
los modelos de gestion y administracion del
sistema.

Dichahipétesisseapoyaen laconstatacion de
gue es en la actual ingtitucionalidad educativa
donde radican los problemas més significativos
(bgjaresponsabilidad por los resultados, escaso
dinamismo, aislamiento con respecto a las de-
mandassociales) y quesblo atravésdeunnuevo
ordenamiento institucional sera posible definir
el peso y la secuencia con los cuales pueden
modificarselosdistintosinsumosqueincidenen
lacalidad de los productos educativos.

El punto clave de la discusion acerca de
latransformacion institucional es, obviamente,
el papel del Estado. En este sentido, es
posible identificar tres grandes temas de discu-
sion, estrechamente vinculados entre si y
sobre los cuales gira actualmente gran parte del
debate regional: la descentralizacion, la
privatizacion y la mayor autonomia a los esta-
blecimientos.

La descentralizacion

En un significativo nimero de paises de la
region se estén aplicando diversas formas de
descentralizacion de sus administraciones edu-
cativas.

En algunos casos —especialmente en paises
federales— la descentralizacion es, por ahora,
unasimpletransferenciade responsabilidades a
los estados, que mantienen administraciones
educativascentralizadas. En otros, encambio, la
educacion se ha transferido a los municipios.
Hay casos donde la descentralizacion afecta
solo alaeducacion primariay no alasecundaria

13
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olos establecimientosterciarios. Estos Gltimos,
especialmente los responsables de laformacion
docente, suelen quedar bgjo la autoridad del
gobierno central.

Existen escasas evaluaciones de los resulta
dos de estos procesos, muchos de los cuales
estén recién iniciados.’® La investigacion més
exhaustiva hasta el momento ha sido laevalua-
cién comparativa de los casos de Argentina,
Chile, Colombia y México.?’ Dicho estudio
muestraqueladescentralizacion no haprovoca
do mejores logros de aprendizaje en los alum-
nos, particularmente en los de origen popular.

Estos resultados, sin embargo, no pueden ser
interpretados en forma descontextualizada. Las
experienciasdedescentralizacionllevadasacabo
durante la década pasada fueron (y son) expe-
riencias motivadas fundamentalmente por el
objetivo de reducir el déficit fiscal y tuvieron
Iugar en el marco de unaagudacrisiseconémica
gue, como yafueradicho, provocd un deterioro
muy significativo en las condiciones de
educabilidad de los alumnos provenientes de
familiasdebajosingresos. Losdatosdelainves-
tigacién de Prawda son muy importantes, sin
embargo, para apreciar la complejidad del pro-
blema de |as estrategias de mejoramiento de la
calidad de la educacion. No es posible hacer
todo a mismo tiempo, pero tampoco es posible
efectuar acciones sostenidamente aisladas du-
rante un periodo prolongado. El caracter
sistémico de las politicas educativas es una
condicion necesaria de su éxito.

Esto significa que el proceso de cambio no
solo abarca diversas dimensiones sino también
unadeterminada secuenciaparalacual esnece-
sario estar preparado. En este contexto, es posi-
ble retomar la discusion sobre la descentraliza-
cioén separando los problemas que se presentan

1% RicardoHeviaRivas. Politicadedescentralizaciénenla
educacionbasicay mediaen AméricaLatina. Estado del
Arte. unesco/Rebuc, Santiago de Chile, 1991.

2 Juan Prawda. “Educational decentralization in Latin
America: lessonslearned” . (Paper presentedat theAnnual
Conference of the Comparative and International
Education Society, Maryland, marzo 1992).
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anivel de la administracion central de los que
aparecen en las administraciones locales.

Con respecto a la administracion central, las
experienciasrealizadas permiten identificar dos
fendmenos distintos, pero con similares efectos
negativos.

Unahasido el vaciamiento defuncionesenla
administracion central, 1o cual provoca fuertes
impactos negativos sobre el propio proceso des-
centralizador, yaque sedebilitalacapacidad de
asumir lastareasdestinadasagarantizar el logro
de niveles minimos homogéneos de resultados
en todala poblacién escolar. Este tipo de situa-
ciones se presenta en aquellos casos donde la
descentralizacion esta asociada casi exclusiva-
mente a motivos presupuestarios.

El segundo fendmeno es la duplicacion de
estructurasconlasmismasfunciones. Esteefec-
to aparece en los casos en que la descentraliza-
cion se efectliaen formaparcia y los giemplos
mas frecuentes se encuentran enlos paisesfede-
raes. Alli no es raro que en una misma
localidad existan establecimientos que depen-
den de sistemas administrativos distintos. es-
cuelas nacionales, escuelas municipales o es-
cuelas provinciales.

La superacion de este tipo de situaciones ha
comenzado a producirse sobre la base de forta-
lecer la capacidad del nivel central de la admi-
nistracion educativa para la gecucion de dos
tareas principal es: lamedicion deresultadosy la
definicion (y eventual ecucion) de programas
de compensacién de diferencias o de “discrimi-
nacion positiva’.

Actualmente, un nimero significativo de pai-
sesestaensayando formas de medicion deresul -
tados y algunos ya han avanzado significativa
mente en lainstitucionalizacion de estos meca
nismos.?

Con respecto a los programas de compensa-
€i6n o de discriminacion positiva, también exis-

2l oreaLc/unesco. Medicion de calidad de la educacion

basica: ¢Porqué, como y para qué?; Una propuesta
sobre el mejoramiento de la calidad y las nuevas de-
mandasdeinformacién. Vol. 1, Santiago de Chile, 1992.
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ten experiencias valiosas. En algunos paises es
posible encontrar programas compensatorios
disefiados y € ecutados desde el propio sector
educativo (Ej: programade las 900 escuelas en
Chile).2 Otros, en cambio, han disefiado pro-
gramas de solidaridad desde organismos
multisectorial es creados especial mente paraes-
tos propositos, generalmente anivel presiden-
cial (Programade Solidaridad en México, Fon-
dos de Inversion Social, en Bolivia, etc.).

En la base del sistema administrativo, los
problemas se refieren fundamentalmente a la
capacidad real de las pequefias unidades para
asumir lasnuevasresponsabilidadesqueplantea
la descentralizacion. En este aspecto, algunas
experiencias indican que frente a reto de las
nuevas obligaciones, es necesario distinguir los
aspectos vincul ados con €l proceso de ensefian-
za de los referidos a las acciones de apoyo a
dicho proceso (alimentacién escolar, construc-
ciones, eguipamiento, etc.).

Unaeval uacion efectuada sobre €l proceso de
descentralizacion en San Pabloarrojaresultados
i nteresantes sobre este punto.z Conrespectoala
descentralizacion del control de las variables
referidas a proceso de enseflanza-aprendizaje
(curriculoy docentes), se pudo constatar que en
€l caso delos municipios pequefioslainfluencia
del poder local suele jugar un papel negativo
desde € punto de vista de la incorporacion de
€lementos dindamicosen el proceso pedagdgico.
L os municipios més grandes, en cambio, tienen
capacidad suficiente paraestablecer un nivel de
conexion méas denso con los requerimientos
sociales.

A partir deestosresultados, sehasugeridoque
una estrategia adecuada seria que €l Estado
descentralicelagestién educativaenlosmunici-
piosdetamario medioy grande pero que conser-

2 minebuc/Chile. “Programa de mejoramiento de la cali-
dad en escuelas basicas en sectores pobres. Una expe-
rienciachilena. En oreaLc/unesco. Boletin del Proyecto
Principal de Educacion en América Latinay el Caribe,
N° 27, Santiago de Chile, abril de 1992.

Paulo Renato Souza. Descentralizar emunicipalizar: até
que ponto? (mecanog.).
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velaresponsabilidad delagestion en las escue-
las de los municipios pequefios.

Con respecto a la descentralizacion de las
acciones de apoyo, en cambio, laevaluacion de
la experiencia paulista es claramente positiva.
Lamunicipalizaciondelasactividadesreferidas
ala merienda escolar, las construcciones y los
material es escol ares mostré efectos muy positi-
vostanto desdeel puntodevistadelaeficaciaen
la administracién de los recursos como de la
dinamizacion delas economiaslocales. El estu-
dio de Paulo Renato Souzaindicaque selogra-
ronmejoriassensiblesenlacalidady lacantidad
delaalimentacion brindadaalosalumnos, enla
calidad y los precios de los materiales escolares
y en la velocidad de las construcciones. Otros
efectosimportantesfueronladisminuciondelos
nivelesdecorrupciony pérdidasderecursosy la
generacion deempleospor lacreaciénoamplia-
ciéndelasempresaslocalesligadasalaproduc-
cién de alimentos para las escuel as.

Ensintesis, ladescentralizacion como estrate-
gia aislada de otras acciones (capacitacion de
personal, fortalecimiento de los sistemas de in-
formacion, programascompensadoresde caren-
cias educativas y extraeducativas) no permite
superar losfactores que provocan bajosresulta-
dos educativos.

Sin embargo, el mantenimiento o el eventual
retorno alos model os centralizados del pasado
no resiste el menor andlisis. Todo indica, en
consecuencia, quelasférmulas mas exitosas se-
ran mixtas, que combinen una administracion
central fuerte en sus funciones de evaluacion y
compensacion, con unidades locales auténo-
mas, con capacidad paraasumir gradoscrecien-
tes de responsabilidad por los resultados de sus
acciones.

Esto colocadl problemaen el ambitodeloses-
tilos de gestion de | os establecimientos escola-
res, a cual nosreferiremosen el punto siguiente.

¢Privatizacion o autonomia
a los establecimientos?

Como se sabe, en los Ultimos afios se ha produ-
cido un fuerte movimiento privatizador como

15
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consecuenciade lacrisisfiscal del Estado y €
derrumbe de las economias centralmente plani-
ficadas. Los argumentos en favor de la priva-
tizaci 6n educativason bien conocidosy no pare-
ce necesario repetir aqui los términos de esta
discusion que abarca maltiples dimensiones.?

El punto especifico que queremos discutir es
el queserefierealaprivatizacion como respues-
ta a los problemas de la calidad de la oferta
educativa que reciben los sectores de bgjos in-
gresos de la poblacion.

La informacion sobre este problema es aln
muy parcia y solodisponemosdedatosrelativa
mente confiables en dos paises: Chile y Uru-
guay. En e caso de Chile, los datos correspon-
denalosresultadosdelaaplicacion delaprueba
del SIMCE en 1982 y 1988. En €l caso del
Uruguay, los antecedentes provienen de una
encuesta aplicada por la CEPAL .

En Chile, durante la década 1970-80, se pro-
movi 6 activamente la privatizacion de la ense-
flanza através de estimulosfinancieros desde el
sector publico. Enestecontexto, lamatriculadel
sector privado crecié desdeun20%en 1980 aun
35.3% en 1987. Al mismo tiempo, Chile disefio
y comenzo a aplicar un sistema de pruebas
nacional esdestinadasamedirlogrosdeaprendi-
zaje, que nos permiten disponer hoy de resulta-
dos comparativos entre fechas distintas y entre
alumnos segun tipo de escuel as, origen socia y
localidad.

En el cuadro 2 se resume esta informacion
paralos afios 1982 y 1988.

Dos conclusiones generales pueden sacarse
deunaprimeralecturadelosdatos. Laprimera,
obviamente, eslafuerte segmentacion que exis-
teal interior del sistema, dondeel sector superior
lograniveles de rendimiento tres veces superior
al inferior. La segunda, menos obvia que la

24 Juan Carlos Tedesco. “Privatizacion y calidad de la
educacion”, en Propuesta Educativa, Buenos Aires,
FLACSO, 1992.

cepaL, Oficina de Montevideo. Qué aprenden y quiénes
aprenden en las escuelas de Uruguay: Los contextos
sociales e ingtitucionales de éxitos y fracasos, Monte-
video, 1990.
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anterior, esquelacalidad medidaatravésdelos
indicadores de rendimiento en las pruebas apli-
cadasenloscasosmencionados, ho hamejorado
en ninguno de [os segmentos.

Pero si concentramoslamiradaen el compor-
tamiento delosa umnosde sectoresbajos segin
reciban educacion en escuelas municipales o
privadas subsidiadas, se pueden apreciar algu-
noshechosinteresantes. Conrespecto alaense-
flanza del espafiol, las escuelas privadas obtie-
nen resultados mejores que las escuel as munici-
paesenlosalumnosdeestratosbajos, peroenel
caso de los alumnos de estratos muy bgjos, la
tendenciaseinvierte. En el caso de mateméti-
cas, en cambio, el comportamiento esmasregu-
lar. En términos generales, sin embargo, los
datos parecen confirmar la hipétesis segin la
cua lasescuelas privadas gratuitaslogran com-
pensar las diferencias mejor que las escuelas
publicas, sinqueello signifique, enningln caso,
gue esta opcion logre superar la barrera del
origensocial enladeterminaciondel rendimien-
to educativo.

Pero para el caso de Chile, este andlisis debe
ser ampliado con la informacion referida a
rendimiento de las escuelas privadas segin su
antigliedad. L osdatosdel SIMCE paralaciudad
de Santiago, en la Ultima prueba aplicada, per-
miten apreciar un fendmeno interesante: las
escuelas privadas creadas en los Ultimos diez
afios obtienen resultados significativamentein-
feriores a las que tienen més de diez afios de
antigtiedad, probablemente porque carecen de
tradicion pedagogica pero, ademés, porque
reclutan su aumnado en familias de origen
social mas bajo (cuadro 3).

En definitiva, estos datos muestran que las
nuevasescuel asprivadassubsidiadasse parecen
bastante més alas escuelas publicas que las an-
tiguas escuelas privadas, tradicionalmente re-
ceptorasdel oshijosdelasfamiliasdeclasemedia
y alta. Sobre esta base, seriaposible sostener la
hip6tesissegin lacual enloscasosdondeexiste
oferta educativa privada dirigida a sectores so-
cialesdebgjosrecursos, dichaofertatambién es
pobre desde el punto de vista de sus posibilida-
des compensadoras.
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Cuadro 2
CHILE: RENDIMIENTO EN ESPANOL Y MATEMATICASEN
CUARTO GRADO DE ESCUELASBASICAS, 1982-1988
(Resultados netos)

Tipo de Nivel socio- Tamafio Espariol Mateméticas
escuela econémico ciudad 1982 1988 1982 1988
Privada ato metrop. 72.0 69.3 66.0 62.3
pagada grande 711 70.2 60.7 62.1
medio metrop. 65.5 62.8 56.8 50.8
grande 62.8 60.6 55.1 53.6
Privada ato metrop. 53.8 55.7 46.5 47.9
subsidiada grande 62.1 64.5 54.2 55.9
medio metrop. 43.0 45.4 355 374
grande 46.6 50.0 37.9 41.9
bajo metrop. 34.9 33. 327.7 217
grande 31.0 311 23.7 27.6
rural 27.3 25.8 17.2 22.1
muy bajo metrop. 0.0 18.6 0.0 24.4
grande 0.0 17.7 0.0 20.2
rural 0.0 6.4 0.0 10.0
Municipal ato metrop. 59.1 0.0 47.1 0.0
grande 51.4 0.0 43.6 0.0
rural 48.6 0.0 2.7 0.0
medio metrop. 37.8 41.2 30.3 35.0
grande 27 449 36.7 38.9
rural 37.3 37.2 30.6 29.7
bajo metrop. 31.0 26.2 24.3 225
grande 34.3 275 26.8 24.8
rural 26.7 19.1 184 183
muy bajo metrop. 0.0 239 0.0 20.8
grande 0.0 16.2 0.0 17.2
rural 0.0 13.8 0.0 15.0
TOTAL 379 325 30.5 28.6

Fuente: creip, Serie Estudios N0.81 y datos simce, 1988
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Cuadro 3
SANTIAGO DE CHILE: RENDIMIENTO EN
ESTABLECIMIENTOSPARTICULARES
SUBVENCIONADOS SEGUN ANTIGUEDAD
Y EN ESTABLECIMIENTOSMUNICIPALES

EMS EPS(-10) EPS(+10) EPP

Castellano 56.6 62.5 63.7 79.2
Matematicas 55.2 58.6 623 787

EMS: Escuelas municipalizadas.
EPS:  Escuelas privadas subvencionadas.
EPP:  Escuelas privadas pagas.

La encuesta llevada a cabo en Uruguay
permite analizar fendmenos diferentes alos es-
tudiados para el caso de Chile, pero igualmente
significativos. Uruguay es un pais de muy tem-
pranaexpansi 6n escol ar, en un contexto defuer-
tehegemoniadel sector piblico tradiciona men-
te considerado como de alta calidad.

La crisis econémica e institucional que vive
Uruguay desde hace ya més de una década ha
transformado profundamentelas basestradicio-
nales del sistema social. En lo que aqui nos
interesa, esimportante destacar que el papel de
laeducacion privadaen el nivel primariohasido
siempre relativamente bajo (17.2% en 1975y
15.6% en 1989), pero la crisis provoco un des-
censo aun mayor de su cobertura, que afecto
principalmenteal ossectoresmediosdelasocie-
dad. Al respecto, unacomparaciondelaasisten-
ciaaescuelaspublicaso privadasdelaciudad de
Montevideo—segun nivelesdeingreso, entrelos
afos1981y 1988—muestraquelaproporcionde
alumnos que asi ste a escuel as privadas pagadas
descendi6 en todos los cuartiles de ingreso con
excepcion del cuartil superior.?

L os resultados de las pruebas de rendimiento
en matematicas y en espafiol, aplicadas a una
muestra de escuelas de diferentes estratos, han

% cepaL, Oficina de Montevideo. Ensefianza primaria y

ciclo basico de educacion media en el Uruguay. Mon-
tevideo, 1990.
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sido exhaustivamente analizados por el informe
delaCEPAL. El dato mas sorprendente—consi-
derando latradicion educativa de Uruguay— es
el bajo nivel de compensacién de diferencias
logrado por la escuela frente a las diferencias
socioeconomicas de las familias.

Sin embargo, € andlisis desagregado de los
datos permite identificar que el sector que pro-
duce mayor nimero de casos de alumnos de
origen socioecondmico bajo quelogran resulta-
dosdeaprendizagjesatisfactorios, provienedeun
grupo de escuelas publicas de una ciudad del
interior del pais. En dichas escuelas existe una
seriede caracteristicasinstitucional es (persona-
lidad del director, tradiciones pedagdgicas en
los docentesy mayores nivel es de responsabili-
dad por los resultados por el contacto directo
entredocentesy padresdefamilia), queexplican
estos logros educativos.

En sintesis, el estudio de los casos de Chiley
Uruguay indica que —en condiciones normales
de educabilidad— la explicacion de resultados
satisfactorios de aprendizaje en alumnos prove-
nientes de familias de bajos recursos no radica
tanto en el caracter estatal o privado del estable-
cimiento escolar sino en su dindmica institu-
cional. Los mejores rendimientos estarian aso-
ciadosalaposibilidad de definir un proyecto del
establecimiento escolar: compartir determina-
dosobjetivos, existenciadeciertastradicionesy
metodologias de trabajo también compartidas,
espiritu de equipo y responsabilidad por los
resultados.

En pocas palabras, desde e punto de vistade
la gestion, los mejores resultados estan asocia
dosalaidentidad institucional. Si esto esasi, €
desafio queenfrentalagestion publicaen educa-
cionesel deencontrar lasformulasquepermitan
estimular laidentidad institucional en los esta-
blecimientos que atienden a los alumnos de
familiasdebajosrecursos. Mayor identidad ins-
titucional essinénimo demayor nivel deautono-
mia para definir estilos de accién pedagégica.

El tema de la autonomia institucional, en el
marco de la accion educacional publica, es un
tema que ha comenzado recientemente a ser
debatido y desarrollado.
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Desde un punto devistatedrico, no hay dudas
que su fertilidad es muy ata.?” La hipétesis de
trabajo sobre la cual se apoyan las expectativas
acercadelaautonomiainstitucional consiste en
sostener que la administracién educativa tradi-
cional, enlamedidaquecolocalasdecisionesen
lactpulay dejalaejecucionalabase, conunalto
grado de regulacion de todas |l as acciones, tiene
fuertes efectos desprofesionalizantes sobre €l
trabajo delos docentesy no facilitalaidentidad
institucional, latareade equipo ni lasatisfaccién
en € trabgjo.

Desde esta perspectiva, lasmodificacionesen
lagesti 6n educativase constituyen enun aspecto
fundamental deladiscusién acercadel personal
docente, no solo desde el punto de vista de su
formacion sino también desde el de sus condi-
ciones de trabgjo. Mayores niveles de profesio-
nalizacion son, en el mediano y largo plazo, la
condicion necesaria para obtener el reconoci-
miento salarial y social quedemandael gjercicio
de la profesién docente.

El curriculo

El consenso hacional sobre estrategias de cam-
bio educativo y latransformacién de los estilos
de gestién constituyen €l marco en €l cual debe-
ria resolverse el problema de la calidad de la
educacion, esdecir, lacalidad delos aprendiza-
jesqueredlizael alumno en laescuela
Enestesentido, el debate esain muy incipien-
te. Se conoce cada vez con mayor grado de
precision cuales son los resultados que se
logran actualmente en laescuelay ellos son, en
general, muy poco satisfactorios. Pero la defi-
nicién de nuevas metas de aprendizajey delas
estrategias pedagdgicas para lograrlas son, en

27 Guiomar Namo de Mello. “Patrén de gestion para la
satisfaccién de necesidades basicas de aprendizaj€’, en
Satisfaccion de necesidades basicas de aprendizaje,
OREALC/UNESCO (en prensa) y “Autonomia de la escuela:
posibilidades, limitesy condiciones’, en oreaLc/UNESCO.
Boletin del Proyecto Principal de Educacion para Amé-
rica Latinay e Caribe, N° 26, Santiago de Chile, di-
ciembre de 1991.

estos momentos, objeto de una intensa discu-
sion.®

Un aspecto sobre el cual existe consenso es
gue los aprendizajes efectuados en la escuela
son social mente poco significativos. Los conte-
nidos, las habilidades, las destrezas y aln los
valores aprendidos en e sistema escolar no
reflejan ni laculturapopular ni los aspectos mas
dinamicos de la cultura contemporanea. Desde
estepuntodevista, lacaracteristicaquedefinela
actual oferta curricular es su aislamiento con
respecto alas exigencias para el desempefio en
los diferentes &mbitos de la sociedad.

Latransformacion curricular implica, en con-
secuencia, superar las | 6gicas tradicionales que
inspiran lamodificacion curricular: lalogicade
losinteresescorporativosdelosactoresinternos
del sistema educativo o lalégica de las propias
disciplinas cientificas. En € primer caso, la
decisién acerca de qué ensefiar responde a las
diferentespresionescorporativasdel ossectores
deprofesores. En el segundo, alosrequerimien-
tos de | as disciplinas cientificas especificas.

La propuesta sobre la cual han comenzado a
desarrollarsea gunasférmulasnuevasdedisefio
curricular que pretenden superar los enfoques
tradicionales es la basada en el concepto de
sati sfaccion de necesidades basi cas de aprendi-
zaje. Esteconcepto fueutilizado enlaConferen-
cia Mundial de Educacién para Todos® y su
definicion precisa es aun objeto de andlisis y
discusion. Sinembargo, masaladelasdiferen-
tes y posibles interpretaciones del mismo, su
valor principal consisteen focalizar laatencion
enlosresultados de aprendizajes que respondan
arequerimientos sociales. Dicho en otrostérmi-
nos, este concepto nos retrotrae a objetivo de

% RosaMarfaTorres. ¢(Qué (y como) es necesario apren-
der?. Necesidades bésicas de aprendizaje y contenidos
curriculares. En* Satisfaccion denecesidadesbésicasde
aprendizaje’. unesco/oreaLc. Santiago de Chile (en
prensa).

2 ConferenciaMundial sobre Educacion para Todos. Sa-
tisfaccién de las Necesidades Basicas de Aprendizaje:
Una vision para el decenio de 1990. Nueva Y ork, abril
de 1990.
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lograr aprendizajes socialmente significativos.

En Américal atina, variospaiseshaniniciado
procesos de cambio curricular.* Sin embargo,
entodosellosseadvierteunamarcadaprudencia
en cuanto alas metodologiasy alaarticulacion
entre cambio curricular y cambio institucional.
L osaspectosinvolucrados en estadiscusion son
multiplesy sbloharemosreferenciaatrespuntos
gue nos parecen centrales: € problema de la
articulacion entre reforma curricular y de los
estilos de gestion, el dilema de quienes definen
el curriculo y € problema de los métodos y la
personalizacion del proceso de ensefianza—
aprendizaje.

Reforma institucional y/o reforma pedagogica

Tal como se sefidlara en e punto anterior, la
pregunta mas pertinente para los responsables
delatomadedecisioneseducativaseslarelativa
a la secuencia que debe seguir € proceso de
transformacion.

En este sentido, laeval uacién delasexperien-
ciasvividasenlasdécadaspasadashaproducido
un fuerte escepticismo acercade las posibilida-
des de éxito que ofrecen los procesos que co-
mienzan con e cambio curricular. Al respecto,
se ha podido comprobar que las propuestas de
reformacurricular secaracterizan por unimpac-
to muy débil sobre las précticas pedagbgicas
concretasquetienenlugar enlasaulas, especial-
mente en las que atienden a los alumnos de
familias de bajos ingresos.

A. Verspoor,® sobre la base de informacién
correspondiente a proyectos ejecutados en €
periodo 1963-1984, sostienequeel BancoMun-
dia dedicd un 60% de sus fondos para educa-

30 Para el caso de México, véase conaLTe Perfiles del
desempefio para pre-escolar, primaria y secundaria.
sep o/f. Para €l caso de Chile véase Objetivos funda-
mental esy contenidos minimos de la ensefianza general
basica y de la ensefianza media. Propuesta, Ley Orgéa-
nica Congtitucional de Educacién, marzo, 1992.
A.M.Verspoor, Pathwaysto Change: ImprovingQuality
of Education in Developing Countries. World Bank
Discussion Paper N° 53, 1989.
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cién a proyectos orientados a lareformadelos
contenidos. La evaluacion de sus resultados
indicaqueno han sido exitososporqueprestaron
poca atencién a los procesos administrativos y
educacional es requeridos para que los cambios
enloscontenidos setraduzcan en mejoresresul -
tados de aprendizaje. Sefiala, ademas, que los
programas més exitosos han sido aquellos que
combinan unafase de g ecucion donde |os nue-
VoS contenidos einnovaciones son testadas, con
intervenciones disefiadas parafortalecer las ca-
pacidades de las ingtituciones nacionales res-
ponsabl es de su puesta en préctica, unavez que
hayan sido adaptadas alas condiciones|ocales.

El cambio instituciona no puede, en conse-
cuencia, estar disociado del cambio curricular.
Al contrario, su desarrollo supone que tendra
efectosimportantesen el &mbito pedagdgico. El
cambioinstitucional partedel supuesto segin el
cual lamayor autonomiadel osestabl ecimientos
y el fortalecimiento anivel central delacapaci-
dad paramedir logrosde aprendizajeaumentala
conectividad entre escuelay requerimientos so-
ciales por un lado y la responsabilidad por los
resultados por €l otro.

En el contexto de Américal atina, con fuertes
desigualdades sociales y escasa tradicion de
gestion autdnoma, es evidente quelamejoriade
la calidad de la educacién a través de estos
cambiosinstitucional es no serd un proceso f&cil
ni de corto plazo.

El gjemplo masavanzado de estrategias desti-
nadas a fortalecer la autonomia de los estable-
cimientosesel deChile. Lapropuestadel Minis-
terio de Educacién permite a las escuelas pre-
sentar sus propios proyectos curriculares. El
proceso recién se hainiciado y no se conocen
aun sus resultados. Sin embargo, esvisible que
|as respuestas méas rapidas y articuladas provie-
nen del osestabl ecimientostanto publicoscomo
privados dotados de una fuerte identidad
institucional.

Laaplicaciondeestasestrategias, noobstante,
brinda la posibilidad no sélo de identificar las
escuelas con capacidad paradefinir sus propios
proyectos sino también la de establecer las que
no poseen aun esa competencia. Frente a estos
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casos, la administracion central no deberia ac-
tuar pasivamente dejando que esas escuelas
adopten el model o of recido desde el centrosino,
al contrario asistirlas con apoyos destinados a
fortalecer su capacidad de autonomia.

¢Quienesdefinen el curriculo?

L os modelos tradicionales de disefio curricular
colocaban la responsabilidad de la definicion
del curriculo enlosactoresinternosdel sistema:
docentes, autoridades politicas administrativas
y cientificas.

Una propuesta centrada en la satisfaccion de
necesidades de aprendizaje supone, en cambio,
la necesidad de incorporar un nuevo actor que
exprese |os requerimientos sociales externos a
propio aparato escolar.

Lacategoriaconceptua quepermitiriaarticu-
lar lasdemandassocialesconlaofertacurricular
eslade los perfiles de desempefio. El supuesto
del cual se parte en esta propuesta es que un
individuo se educaparadesempefiarse en mllti-
ples ambitos de la sociedad y que dicha capaci-
dad aumenta a medida que la sociedad se hace
méas compleja. mercado de trabgjo, familia,
asociaciones politicas, culturales, religiosas,
deportivas, etc.

Pero ademas de identificar la pluralidad de
ambitos de desempefio de un ciudadano moder-
no, es importante advertir que la definicion de
las necesidades basicas de aprendizaje que de-
ben ser satisfechas pararesponder alos perfiles
de desempefio no puede ser unaoperacion pura-
mente pedagdgica, acargo deloseducadores. Se
trata, en cambio, de unaoperacion sociopolitica
en laque deberian estar comprometidos actores
socialesexternosal sistemaescolar. En definiti-
va, eslasociedad laquedebedecidir quedesem-
pefio requiere de sus ciudadanos.

En este punto, a igual que en el delaautono-
mia, existed supuesto seglinel cual laparticipa-
cion deactoresexternosal sistemaesunafuente
de dinamismo. Dicho en otrostérminos, supone
una sociedad dinamica, en la cual tengan lugar
procesos de transformacion productiva y de
democratizacién social .

L a expectativa acerca de |a participacion ex-
terna.como fuente de dinamismo esta basadaen
el papel queel conocimiento juegaen|os proce-
sos productivos y en la vida democrética de la
sociedad. A diferencia del pasado, actualmente
comienzaaadvertirse un grado mucho mayor de
acuerdo entrelas capaci dadesrequeridas parael
desempefio enlosdiferentesdmbitosdelasocie-
dad y las habilidades que reflejan un desarrollo
pleno de la personalidad humana: creatividad,
solidaridad, capacidad pararesolver problemas,
paratrabajar en equipo, etc.*

L as metodol ogias paraincorporar estos acto-
res externos en el proceso de disefio curricular
aun estén en unafase preliminar de aplicacion.
Existen riesgosfuertesde generar metodol ogias
escasamente operativas 0 que estimulen la ex-
presion de otrosintereses corporativos. En todo
caso, lo importante es advertir que la sociedad
comienzaaintervenir enel debatecurricular aun
cuando su participacion no hayasido programa:
da

L os métodos de ensefianza:
la personalizacion

Con respecto ala personalizacién de los servi-
CiOs, existe consenso en reconocer que se trata
deunademanda creciente enlasociedad moder-
naqueformaparte de un proceso masamplio de
reconocimientoaladiversidady alaautonomia.

Sin embargo, cuando este debate setrasladaa
Américalatinay, en particular, alas poblacio-
nes que viven en condiciones de pobreza, se
presenta el peligro de suponer que la perso-
nalizacion essdlovdidaparalaofertaeducativa
alos sectoresmedios. Lapersonalizacion delos
servicios aparece como una sofisticacion muy
costosay fuera de las posibilidades de | as poli-
ticaspublicas. Perolaopcioninversa—estrategias
uniformesparaunapobl acionsignificativamente
heterogénea— también es sumamente costosa e
ineficiente. El costo de larepeticion escolar ha
sido estimado, para€el conjunto delos paises de

32 Robert Reich, op.cit.
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la region, en alrededor de 3300 millones de
ddlares, o0 sea, cerca del 20% del gasto publico
en educacion primaria® El desafio, en conse-
cuencia, consiste en construir opciones
personalizadas susceptibles de ser financiadas
CON recursos escasos.

¢Estoesposibleo esunailusion?. Al respecto,
laexperienciamasexpandiday sistematizadaes
lacolombianade Escuela Nueva. Actualmente,
mas de 20.000 escuel as rural es ya estan funcio-
nando con este modelo basado en e uso de
materialesdeinstruccién que permiten procesos
deautoformacion. El papel del maestro semodi-
ficasignificativamentey puede aprovechar ple-
namentesutiempo entareasdeorientacion, guia
y evaluacion. El ritmo de aprendizaje segjustaa
particularidades de pequefios grupos, que pue-
den ser formados de acuerdo a caracteristicas
especificasde personalidad. Laliteraturadispo-
nible sobre la experiencia de Escuela Nueva es
ampliay conocida.®

Masalladesureproduccionexacta, el valor de
estaexperienciaconsi ste en mostrar que disefiar
estrategias exitosas paramejorar el aprendizaje
de alumnos de origen socioeconémico bajo a
través de una mayor personaizacién en los
estudios es no solo necesario sino posible.

Consecuencias sobrela investigacion
educativa

Las demandas de informacion y conocimiento
que generala aplicacion de las nuevas estrate-
gias de cambio son muy significativas, lo cua
provoca un profundo proceso de modificacion
enlasrelacionesentre el sector académicoy los
tomadores de decisiones.

El elemento masimportanteen esteproceso es
€l nuevo dinamismo queapareceen el ambitode
lagjecucién depoliticaseducativas. Esteimpetu

33 CEpAL-UNESCO, op.cit., Cap. VII.

34 Ernesto Schiefelbein, In search of the school of the XXI
century. Is the Colombian Escuela Nueva the right
pathfinder? oreaLc/unesco-unicer, Santiago de Chile,
1991. Rosa M. Torres. Escuela Nueva: una innovacion
desde el Estado. Quito, Instituto Fronesis, 1991.
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coloca a los investigadores frente a demandas
muy especificas cuya satisfaccion también esta
sujetaarequerimientosdelenguaje, detiempoy
de metodologias distintas a las vigentes en los
estilos tradicionales de trabajo académico.

En primer lugar, seadvierteun cambioimpor-
tante en el lugar que ocupa la aplicacion de
estrategias educativas en su articulacién con la
investigacion. En el esquematradicional, lagje-
cucién era—en €l mejor de los casos- la aplica-
cioén de conocimientos adquiridos en el proceso
de investigacion. Actualmente, sin embargo, la
aplicacion de estrategias de cambio educativo
congtituye una fuente de conocimientos muy
importante.

Las experiencias del pasado han permitido
aprender que tanto en los aspectosrelativosala
gestién como en los especificamente pedag6gi-
cos, existe un &mbito de problemas muy signifi-
cativo que solo puede ser conocido en el propio
proceso de gecucion de estrategias de accion,
con los actores reales moviéndose en sus am-
bientes concretos de trabajo.

Pero ademés de esta contribucion, también es
importante advertir quelaaplicacion de estrate-
gias de cambio generaunademandamuy fuerte
entérminosde un nuevo tipo de gerenciaeduca-
cional y, por lo tanto, de gerentes. Desde este
puntodevista, laherenciadeladécadapasadaen
términos de ladebilidad del aparato del Estado
paraadministrar politicas publicasesuno delos
factores mas serios a tener en cuenta.

Algjandro Toledo,* en un recientetrabajo so-
bre la gerencia en situaciones de crisis define
“gerencia’ como un proceso interactivoy dina-
mico entre los que determinan las orientaciones
delapoaliticay los cuadrostécnicosdealtonivel
quetienen laresponsabilidad de traducir dichas
politicas en medidas técnicas para alcanzar los
objetivos. La préactica gerencial, en esta nueva
version, también difiere de la préctica tradicio-
nal enlacual eraconcebidacomo unaetapapos-

35 A.Toledo.Américal atina |l agerenciadel aestabilizaci6n
y del crecimiento en periodosdecrisis: €l caso peruano.
(mecanog. septiembre 1991).
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terior y disociadadelaformulacion de politicas.

Lanatural ezainteractivadel procesogerencial
permite apreciar dos hechos importantes. la
formulacion de los programas econémicos y
socialesengeneral estafuertementeinfluenciada
por losresultadosdesu gjecuciony sudesarrollo
No es un proceso simplemente mecanico. Los
cuadros técnicos se convierten, por ello, en un
elemento activo tanto en el disefio como en la
gjecucion y la evaluacion de los proyectos. En
este sentido, su contribucion esimportanteen el
disefio delas politicas, asi como lacontribucion
delospoliticostambién esimportante en lafase
de realizacion.

Lamayor interaccion entre cuadros politicos
y técnicos no significa mayores grados de de-
pendencia, sino todo lo contrario. El trabajo de
este tipo de equipos exige —ademas de compe-
tenciatécnica, salarios adecuadosy sistemasde
reclutamiento y promocion basado en méritos—
una relativa autonomia con respecto al aparato
politico.

En definitiva, la necesidad de introducir pro-
greso técnico enlaactividad productiva—condi-
cion sefialada como crucial en e nuevo patrén
de desarrollo—también se aplicaalagestion de
politicas plblicas. Al igua que en el sector
productivo, estaintroducciontienequeser siste-
maéticay deliberada, lo cual obliga a pensar en
las formas de institucionalizacion del vinculo
entre investigacion, gestion y accién educacio-
nal. Al respecto, algunosej empl osinternaciona-
lesmuestran quelacomplejidad de estatareano
debe ser subestimada pero tampoco colocadaen
un nivel de sofisticacion inaccesible.

Un trabajo reciente de M. Huberman® acerca
de la distancia entre investigacion y practica
educativa, utilizando datos de un programa sui-
zo deinvestigacion educacional, le permitelle-
gar aunaserie de conclusionesinteresantes. En
primer lugar, su andlisis muestraque es posible
lograr resultados significativos a pesar de la

36 Michael Huberman. “De la recherche a la pratique:
comment atteindre des retombees ‘fortes’™”, en revue
Francaise de Pedagogie, N° 98, enero, febrero, marzo,
1992, 69-82.

ausencia de tradiciones en este campo.

En segundo lugar, le permite identificar una
serie de tecnologias “blandas’ para facilitar la
transferencia de saberes cientificos haciapibli-
Ccos no especializados, sin comprometer la cali-
dad cientifica de la investigacion y recursos
considerables.

En gran medida, € logro de estos resultados
implica planificar estas actividades de transfe-
renciadesdee principiodel proyecto: contactos
durante el desarrollo del proyecto con los uti-
lizadores, definir los modos de diseminacion:
canales escritos u orales, contactos interperso-
nales, etc.

En tercer lugar, esinteresante apreciar que el
desarrollo deestosesfuerzos provocaresultados
no solo enlagjecucién de politicassino también
en el plano tedrico y conceptual .

De acuerdo a sus conclusiones, €l hecho que
los investigadores tengan que comunicar los
resultados de trabgjo en un lengugje menos
hermético, que deban contextualizar los datos
en funcion de las caracteristicas de sus
interlocutores, que requieran que apoyar sus
conceptos en un terreno de aplicacion cuyos
“habitantes’ pueden resistir, complicar, cues-
tionar sus marcos tedricos, provoca consecuen-
ciassignificativas. Enestesentido, laconfronta-
cion con la préctica deja de ser meramente un
“deber social” o un gesto de activismo, para
pasar aser unviaprivilegiadadefortal ecimiento
de los marcos tedricos de lainvestigacion.

Por Ultimo, Huberman comprueba que los
contactos mas densos entre investigacion y
préctica, entre investigadores y utilizadores,
provocan otros tipos de resultados: enriquecen
lasrelaciones, amplianlostiposde colaboracién
posibles y fortalecen la larga duracién de los
contactos, quevan masalladelaextensiondelos
proyectos.

Lamencion a estudio de Huberman, efectua
do en €l contexto de un pais que se caracteriza
por la enorme estabilidad de sus paliticas y la
racionalidad en € comportamiento de sus acto-
res, puede parecer poco pertinente parael caso
de América L atina. Efectivamente, lastradicio-
nes de vincul os entre actores paliticos, cuadros
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técnicos e investigacién son més bien tradicio-
nes de desvinculacion, conflicto y, en conse-
cuencia, escasao nulaacumulacion. Sin embar-
go, tanto en este aspecto como en losanteriores,
deloquesetrataesprecisamentederomper esas
tradiciones. La base para esta ruptura estarg,

24

naturalmente, en las estrategias globales de de-
sarrollo. Pero el proceso yahacomenzadoy la
rapidez o lentitud de su avance dependerg, en
parte, de la capacidad de anticipacion que pue-
dan mostrar sus protagonistas mas relevantes.



NECESIDADES DE EDUCACION BASICA Y PRIORIDAD
POLITICA DE LA REFORMA DE LA EDUCACION PRIMARIA

Luis Ratinoff*

Entre 1950 y 1990, la poblacion matriculada en establecimientos educativos
aumenté casi dos veces mas rapido que € crecimiento demogr afico. Esto se explica
en gran medida por la baja cobertura inicial. A comienzos de este periodo, para una
poblacién total de 159 millones habian poco mas de 17 millones de estudiantes; es
decir, un estudiante cada 9 personas. En 1980, esa relacion habia disminuido a 4
personas con un volumen de 87 millones de estudiantes y es probable que en 1990
se mantenga esta misma proporcion. Hasta 1960, la ensefianza primaria aumenté
un poco menos que los otros niveles y en 1970 el escenario de la expansién
educativa paso a estar claramente dominado por €l rapido crecimiento dela
educacion media. Pero en los diez afios siguientes, fueron las universidades, sin
duda, €l nivel que se expandid con mayor dinamismo. En cuarenta afios se pasd de
una estructura simple en que casi € 90% de la matricula estaba en el primer nivel,
a otra mas compleja con 30% registrado en segundo y tercer nivel.

El cuadro 1 define el escenario en que se han
planteado | os problemas del desarrollo educati-
vo en América Latina

— La competencia por los recursos entre los
distintos niveles parece haber favorecido una
distribucién regresiva; las tendencias sugie-
ren que en cada oportunidad hubo que hacer
esfuerzos especiales para aumentar €l preca
rio financiamiento del primer nivel. *

— Laeficiencia de la educacion basica megjoré
muy lentamentey tendié aconcentrarseenlas
escuelas que servian a grupos o areas de ma-
yor ingreso relativo. Es probable que entre
1965y 1975 laexpansion delamatriculaenla
educacion mediafue muy superior al mejora
miento de su calidad y en muchos lugares se
deteriord. También en este caso |os estableci-
mientos més eficientes tendieron a concen-

*  LuisRatinoff. Funcionario del Banco Interamericano de
Desarrallo. Lasopinionesexpresadassondelaexclusiva
responsabilidad del autor y nocomprometen asuinstitu-
cion.

trarse en areas habitadas por familias que
tenian relativamente mas ingresos.

— Paralagran mayoria, este proceso de expan-

sién delamatriculaparece haber sido costoso
en términos de resultados. Se hizo con dtas
tasasdedeserciony repeticion, con problemas
no resueltos de aprendizaje y con una distri-
bucién regresiva de los beneficios.

— Los sistemas de ensefianza evolucionaron

respondiendo a un doble desafio: expandir la
matricula como una manera de ampliar €l
acceso y, a mismo tiempo, satisfacer los re-
guerimientos educacionales de las €elites. De
una parte hubo presiones para expandir la
oferta de educacién atodos los niveles y, de
otra, para gjustar |las instituciones a las nece-

1

Si bien no hay cuentas consolidadas (las partidasinclui-
dasy excluidas son distintas), laevolucién del gasto por
paisapuntaen estadireccion. Esilustrativo ademas que,
amediados de los ochenta, larelacién entre matriculay
personal docente era més desfavorable en educacion
primaria (2 veces comparado con secundariay casi 3
veces con educacion superior).
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Cuadro 1

MATRICULA POR NIVEL DE ENSENANZA ENTRE 1950 Y 1987

1950 1960 1970 1980 1987
Nivel Millones % Millones % Millones % Millones % Millones %
Primario 154 88.5 26.9 85.8 439 78.2 64.7 74.4 71.8 70.9
Secundario 1.7 9.8 3.9 124  10.7 18.9 17.6 20.0 22.8 22.4
Superior 0.3 1.7 0.6 1.8 1.6 2.9 49 5.6 6.8 6.7
Total 17.4 100.0 314 1000 56.2 100 87.2 100.0 1014 100.0

sidades de los grupos con ingresos relativa-
mentemés el evados. Gradualmentesurgieron
sistemas paralelos y divergentes. Uno domi-
nado por losproblemasdel répido crecimiento
de la matricula: ata desercion, repeticion y
retraso escolar. Otro, dominado por laldégica
delaseleccién de cuadros, basado en lareten-
cion y prolongacion del periodo de escolari-
zacion. Si bienesdificil evaluar con precision
cud fueladistribucién social delosbeneficios
de estatransformacion delossistemas, esevi-
dente que los grupos con ingresos precarios
aprovecharon proporcionalmente menos las
ventajas de esta mayor oferta de educacién. 2

Prioridad de la ensefianza basica

En este escenario, |as restricciones de recursos
durante los afios ochentatendieron areducir las
opciones. Sobre todo, porque la estrategia de
mantener €l ritmo decrecimiento delamatricula
enel segundoy tercer nivel sehizo menosviable
ylosproblemasdearrastredelaeducacionbésica
junto a las dificultades propias de la rapida
expansion, comenzaron a afectar cadavez mas
la eficienciainternay externa de los sistemas.
Estos condicionantes colocaron la ensefianza
basicaen el centro de lapoliticasocial.

Siempre los incrementos de la matricula en el primer
nivel originan luego un crecimiento significativamente
més répido en el segundo nivel (dado quelabaseinicial
esmas pequeia), pero entre 1950 y 1990 esos aumentos
determinaron no sblo una més réapida expansion de la
ensefianzamedia, sino ademésunatasadeaumentodela
coberturaentre 2 y 6 veces més répida que en primaria
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Si bien desde 1950 la matricula del primer
nivel aumenté casi 5 veces, es probable que hoy
lacoberturapromedio deprimariadelamitad de
la poblacion de laregion esté en alrededor del
80%. Esto significa que acomienzos de los 90,
habia todavia una elevadaincidencia de retraso
escolar, repeticion y abandono temprano de los
establecimientos, factores que reducen el efecto
de laescolarizacion en lamasa de la poblacién.

El problema de los efectos de la ensefianza
basi caseplanteageneralmenteentérminosdela
acumulacion longitudinal de escolaridad, sin
tomar en cuenta que de hecho estaacumulacion
sedeflactaatravésdelaincorporacion al mundo
adulto de sucesivas generaciones. En efecto, en
1990 sdlo arededor delamitad dela poblacién
adulta de América Latina tenia los niveles de
educacion bésica que los sistemas habian co-
menzado a proporcionar después de 1970. Del
mismo modo, las actuales deficiencias en cali-
dad y cobertura tenderan a proyectarse por un
largo periodo y los problemas que plantea la
ensefianzabésicaen 1990 seguiran afectandolas
calificaciones de la poblacién durante los pri-
meros treinta afios del Siglo XXI.

L a demanda de educacién béasica

Cualquieraeval uacion delasituacion educativa
del ospaisesl atinoamericanosseencuentrafrente
ados 6rdenes de consideraciones. De unaparte,
un largo y sostenido proceso de expansion dela
matricula y de aumento de la cobertura y, de
otra, brechas identificables de escolarizacion
que parecen destacar que este extraordinario
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esfuerzo hasidoinsuficiente, principalmenteen
el primer nivel de la ensefianza.

Hay tres preguntas béasicas que ayudan a pre-
cisar €l estado de las brechas y de los logros
desde el lado de la demanda de la educacion:
¢Laactual oferta ingtitucional de escolaridad
basicareflegjalas aspiraciones educacionales de
las familias?; ¢Satisfacen los actuales perfiles
educativos de la poblacién adulta las necesida
des de integracion de la comunidad politica?;
¢Las cdlificaciones educativas de la fuerza de
trabajo en 1990 responden alos requerimientos
de un desarrollo basado en la elevacion de la
productividad?

Aspiraciones educativasy posibilidades

¢Ha correspondido la oferta de educacién a la
demanda de las familias?

En los niveles de la ensefianza bésica, la
condicién econdmicaparece ser el principal de-
terminante de lademanda social de educacion.®
Donde las familias de bajos ingresos dependen
en algunamedidadel trabajo deloshijos (remu-
nerado o no), existen buenas razonesindividua-
lesparano concurrir alaescuelao paraabando-
narlaprematuramente. En estoscasos, losincre-
mentos en la ofertainstitucional de educacion,
si bien amplian el acceso a servicio, pueden
derivar enunuso menoseficientedel osrecursos
comprometidos.*

L os antecedentes sugieren que estas restric-
ciones econdmicas que obstaculizan la exten-
sién de la educacion basica en un medio adulto
no escolarizado y por lo tanto fomentan el man-
tenimiento de subculturas gienas alainfluencia
integradora de la escuela, ocurren preferente-
mente en areas menos urbanizadas y/o en situa-
cionesde pobrezaextrema.® Ademas, losincen-

Esto es especialmente valido para poblaciones adultas
no escolarizadas.

Aumentar el retraso pedagégico, las dificultades de
aprendizaje, repeticion y desercion.

El uso cotidiano de los instrumentos cultural es propor-
cionados por la escuela estimula sin duda la demanda
social por educacion, y esto ocurre principalmenteenlas
ciudades. En efecto, larel acion entre consumo per cépita

tivos positivos para dar educacion formal alas
nuevasgeneracionesson €l producto deambien-
tes de mayor racionalidad econdmicay social.

L asinformacionesindican que, desdeel punto
de vista de las aspiraciones educativas de las
familias, hay enlaregion unavariedad de situa-
ciones muy diversas en funcién del grado de
compromiso conlaideaquecompletar laeduca
cién basicaesunrequisito indispensableparala
vidaadulta. Parailustrar estasdiferenciasvalela
pena distinguir tres situaciones:

Demanda insuficiente, como parece ocurrir
en aquellos paises donde méas de lamitad de la
poblaci 6n econémi camente activa esta autoem-
pleada o son familiares no remunerados.®

En todos estos casos, |a participacion laboral
masculina del grupo de 10 a 14 afios esta entre
15% y 30% y entre el 50% y €l 70% de los
estudiantes abandonalaescuelaantesdel cuarto
grado, con tasas de repeticion que van desde
15% a 25%."

Demanda ampliada, donde la proporcion de
los individuos que reciben salarios representan
entreel 30%y el 50% de la pobl acién econémi-
camente activa En todos estos casos, hay indi-
cios de una significativa mejora de la demanda
social de educacion. La participacion laboral
masculinadelosmésjovenes(10al4 afios) esta
por debagjo del 15% y si bien persisten tasas
significativas de repeticién, el abandono antes
del cuarto grado esta entre 40% y 60%.°

Demanda universal, dondemésdel 70%dela

depapel paraimprimiry escribiry grado deurbanizacién
es elevada (P=.76) en unamuestrade 19 paises; al com-
parar la situacién de paises con menos de 50% de la
poblacién en aglomeraciones con aquellos que tienen
mas de 60%, el consumo de papel en estos Ultimos es
entre 6 y 30 veces més elevado.

Haiti, Honduras, Guatemala, Replblica Dominicanay
Paraguay .

L as tasas netas de cobertura estan entre 50 y 80%. Es
probablequelaincidenciaderepeticidny retraso exage-
ren estarelacion.

Esto parece ocurrir tipicamente en Brasil, Colombia,
Ecuador, Méxicoy Per; y en menor medidaen Bolivia
y El Salvador.

L astasasbrutasde coberturapueden estar entre 70y 100
por cientodebido alaaltaincidenciadelarepeticiony el
retraso escolar.

27



BOLETIN 28, agosto 1992 / Proyecto Principal de Educacion

poblacién son trabaj adoresremunerados, lapar-
ticipacion laboral masculina de los jévenes (10
a 14 afios) es menos de 5% y la desercién del
cuarto grado es menos de 30%.%°

El problemadela“educabilidad” y la
adaptacion dela escuela

A partir de 1970 aument6 extraordinariamente
lamatricula en educacion pre-primaria; se paso
dealrededor de 1 millén deregistradosen 1960,
al.5millonesen 1970, a4.7 millonesen 1980y
acas 9 millonesen 1987. Esto coincidio con la
expansion de la ensefianza primaria 'y con la
aceleracion de la urbanizacion.

Hacia 1987, el 80% de lamatricula pre-esco-
lar estabaen lasciudadesy si bien serviaprefe-
rentemente afamilias de clase media, se exten-
diatambién haciaotras capas socialesyaqueen
esa fecha, pre-primaria representaba casi 37%
de los registrados en los dos afios iniciales del
ciclo de primaria.

Estastendenciasapuntanaundobleproblema;
€l grado de “educabilidad” de la poblacién que
ingresaaprimariay lacapacidad delasinstitu-
ciones escolares paraeducar a esos huevos con-
tingentes.

Unaparteimportantedeestarpidaexpansion
seexplicapor € aumento del nimero de madres
urbanas que trabajan y que necesitan institucio-
nes de apoyo para el cuidado temprano de los
hijos. Pero otra parte se explica también como
un esfuerzo para mejorar la “educabilidad” de
los futuros estudiantes, con miras a reducir en
¢l primer nivel el retraso pedagdgico, la repeti-
ciony ladesercion escolar.

En América Latinalos problemas de “educa
bilidad” parecen responder a dos dimensiones
principales. De unlado €l retraso rural dondela
escolarizacién tiene baja prioridad y de otro, €l
ambientedelasciudadesy sobretodolasdistin-
tas manifestaciones de la pobreza urbana que a
menudo inciden negativamente en las relacio-
nesentrelaescuelay el medio. Si bien laense-
flanza pre-escolar refuerza valores y actitudes

10 Como ocurre en Argentina, Costa Rica, Chile, Uruguay
y Venezuela.
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guefacilitanluegolaescolarizacion, esevidente
gue cuando surge esta necesidad es indispensa-
ble contar ademas con un primer ciclo de ense-
flanza que interprete eficazmente las necesida-
desdel medio.

Valelapenadestacar por Ultimo que el éxito
de los mejores programas de educacién pre-
escolar en poblacionesdebajosingresosprovie-
ne de laintegracion de las actividades educati-
vas con las comunitarias y de la inclusién de
componentes de educacion de adultos y otros
programas que influyen en las orientaciones de
las familias.

Demanda de escolaridad y estrategias de
expansion

Lademandasocia deeducacion no esestéticae
incluso, en el mediano plazo, puede ser parcial-
mente inducida por la oferta misma de esco-
laridad. Peroenel corto plazo esdeterminanteel
compromiso de lasfamilias con laculturadela
escuela

Las restricciones de la demanda tienden a
reducir la eficiencia del gasto. Para evitar una
expansion exageradamente ineficiente de la
oferta donde la demanda no es universal, es
indispensable recurrir a estrategias adaptativas
y complegjas que acentlen los factores moti-
vacionales y pueden incluir educacién y
movilizaciondel osadultos, redisefiodel proceso
de escolarizacion, uso de medios alternativos o
complementarios a la escuela, componentes
nutricionales, sanitarios, ambientales y vincu-
lacion de la ensefianza basica con € desarrollo
de capacidades técnicas generales. La ventaja
gue ofrece una situacion donde la demanda por
educacion basica es universal, es que hay posi-
bilidades de expandir |a cobertura mejorando a
lavez lacalidad delaensefianzay laeficiencia
del servicio.

11 Hay indicios que muestran que en aquellos sitiosen que
la educacion pre-escolar tiene éxito a utilizar
metodol ogiasy técnicasqueenfatizanlasnecesidadesde
los nifios en funcién del ambiente local o comunitario,
crece la brecha con los programas no reformados del
primer ciclo de ensefianza.
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Cuadro 2

NIVEL DE ESCOLARIDAD BASICA DE LA POBLACION ADULTA (25 ANOSY MAS)

(Porcentajes)
Pais Con primaria completa Sin escolaridad
Argentina, Uruguay y Chile 50 a65 0al0
Ecuador, Panamay Per( 50 a65 15a35
Costa Rica, Paraguay y Venezuela 30a45 15a30
Colombia, Brasil y México 20a25 30a35
Republica Dominicana, Bolivia,
El Salvador,2 Guatemala,?
Honduras y Haiti Menos de 20 Més de 35

8  Estimaciones basadas en proyecciones.

Impacto de la escuela en la formacion de
una cultura civica

La difusion de la cultura de la escuela en la
sociedad facilitael funcionamiento delascomu-
nidadespoliticas.®? En Ameérical atina, €l estado
delaeducacién delapoblacion adultaes preca
rioy reflgja, enlamayoriadeloscasos, €l retraso
historico delaexpansion delaescolarizacion en
relacion a los derechos de ciudadania. Hay di-
versos indicadores que ayudan a apreciar la
magnitud de las brechas (cuadro 2).

Cabe destacar que hacia 1990, en paises que
representaban arededor del 70% de la pobla-
cién adulta de la region, mas del 30% de los
potencial es ciudadanos no habiaconcurrido ala
escuelay solo menos de 25% habia compl etado
el ciclo de primaria.

Enaguelloscasosenqueuntercioy masdelos
adultosno haconcurrido alaescuela, hay claras
evidencias que € liderazgo politico supone la
pasividad de sectores social es que pueden llegar

12 En todos | os paises donde existen normas de participa-
cion y hay condiciones razonables de estabilidad, los
niveles de educacion bésica son elevados; lamayoriao
mejor, cas latotalidad delosadultoshan concurridoala
escuelay completado por 1o menos el primer ciclo de
ensefianza.

arepresentar hastalamitad delapoblacion. Los
incentivos de esta situacion favorecen relacio-
nes de dependencia, paternalismo politico y la
constante amenaza de la radicalizacion de las
opciones.

Ademés, laincorporacion a mundo adulto de
nuevas generaci ones poseedoras de mejoresca
lificacioneseducativasplanteael problemadela
disparidad de larelacion entre las posibilidades
delacomunidad politicay el nivel delasaspira
ciones de |os grupos mas jovenes.*

¢Es adecuada la dotacion de recur sos
humanos?

El capital humano es uno delos factores princi-
pales que condicionan el potencial de creci-
miento econdmicoy competividad delasecono-
mias nacionales. Las Ultimas informaciones
publicadas™* sobre |as calificaciones educacio-

13 Enlos tltimos diez afios, problemas de este tipo se han
planteado con méasintensidad al parecer en Brasil, Méxi-
co, Bolivia, Honduras, El Salvador, PerG'y Venezuela
En todos estos casos, han sido elevadas|as diferenciales
deescolaridad delasgeneracionesmasjovenesrespecto
del promedio de la poblacion adulta.

Sedispone de estadisticas para 1980, esprobable queen
los dltimos diez afios haya habido algin mejoramiento
en el grupo de 15 a 35 afios.

14
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nal es delapobl aci6n econémicamenteactivaen
14 naciones latinoamericanas, indican que hay
s6lo unaminoria de paises que cuentan con una
base de recursos humanos calificados; es decir,
arededor de dos tercios que han completado el
primer ciclo de enseflanza. Estos antecedentes
permiten distinguir tres situaciones queilustran
el estado de las calificaciones de la fuerza de
trabajo en laregion (cuadro 3).

Estos perfilesdelaescolaridad delafuerzade
trabajo sugieren dos conclusiones:

— Enlamayoriade los paiseslas bajas cdifica-
cionesconstituyenunaformidablebarrerapara
lamodernizacién delaseconomiasy explican
muchas de las dificultades que se interponen
enel proceso deelevar laproductividad. Don-
delamitad delapoblacion carece decalifica
cioneshbésicasy menosdel 20%tienecalifica-
ciones avanzadas, es muy dificil incorporar
moderna tecnologia.

— Lashajascalificaciones son también unfactor
en la persistencia de los niveles de pobreza
porquesugierenquesi bienlospobreslatinoa
mericanostienen hoy diamésescolaridad que

en el pasado, todavia no han traspasado los
umbrales que elevan la productividad de la
mano de obra.

Dimension presentey futura delasbrechas
de educacion bésica

Este panoramadel estado delaeducacionbasica
planteadosgrandesdesafios. El primeroconsiste
en resolver el problema de las brechas educati-
vas de la poblacién adulta que inciden en la
eficiencia y los costos de la escolarizacion y
contribuyen a reproducir el problema; en la
formacion y consolidacion de una cultura poli-
tica capaz de sostener por si mismala continui-
dad de un orden institucional moderno y en las
calificaciones y valores en que se apoya una
conducta econémica productiva.

Este no es un campo inédito de la politica
social, pero tampoco es un areadonde se cuente
conunarsenal deinstrumentosy programashbien
definidos que tengan una probada efectividad.
De hecho, hay diversas cuestionesy problemas
gueseocultan bajo d titulo general delaeduca-
cion de adultosy que dicen tanto con las conse-

Cuadro 3

CALIFICACIONESEDUCACIONALESDE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

(Porcentajes)

Pais Inadecuadas? Bésicas Avanzadas®
10% a 40% con

primaria completa 60a90 20a29 lal0
41% a 60% con

primaria completa® 40 a59 30a45 10a24
61% a 85% con

primaria completal 15a35 40a60 20a45

Sin escolaridad o menos de 3 afios.
4 a9 ahnos.
10 afios y més.

Tipicamente Colombia, Brasil, Peri'y Ecuador.
Tipicamente Argentina, Uruguay, Chiley Costa Rica.

- ® a 0o T

30

Tipicamente Bolivia, Paraguay, Guatemala, Honduras y Haiti.
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cuenciasulterioresdel menor acceso alosservi-
ciosdelos sectores de bajosingresos, como con
la falta de instrumentos culturales adecuados
para gustarse a un ambiente de cambios y
transformaciones tecnolégicas. Si bien lainci-
dencia no es la misma, ni tampoco son iguales
algunas de las causas, este no es un problema
exclusivo del subdesarrollo. Esevidentequelas
restricciones de recursos de la sociedad son un
componente importante en la extension y pro-
fundidad de los programas que se disefian para
combatir estas deficiencias, pero lainhabilidad
para actuar se relaciona con frecuencia con las
limitaciones de los instrumentos, la falta de un
marco institucional adecuado y el insuficiente
entendimiento de la naturaleza de los proble-
mas. Incluso, pareciera no haber acuerdo en
cuanto a la definicion misma del problema. Si
las perspectivas temporales de la sociedad son
ampliasy los recursos escasos, muchos esperan
gue estas brechas serén lentamente corregidas
por lagradual incorporacion a mundo adulto de
nuevas generaci ones poseedoras de mejoresca
lificaciones educativas. Otros piensan que aln
en estas circunstancias los problemas son més
compl gj os, yaquel osprocesosdemodernizacion
crean vacios y necesidades que los sistemas de
ensefianza convencionales pueden dificilmente
[lenar y que si no se previenen o modernizan,
originan costos y restricciones que afectan la
eficienciageneral.

En aquellos casos en que hay pocalibertad en
cuanto alos plazos relativos, es evidente que es
indispensable reducir directamente las brechas
educativas de los adultos, como parece ser la
situacion de muchos delos paisesdelaregion.t®

15 Donde las brechas de escol arizaci6n son muy elevadas,
las graduales mejoras en la cobertura de los sistemas
escolares pueden tomar entre 40 y 60 afios para elevar
significativamentelascalificacionesmediasdelapobla-
cionadulta. Cuandolasbrechasson menoresperoimpor-
tantes (como ocurre con |os promedios agregados de la
region), losplazos sereducen a 30 afios, en tanto quelas
necesidadesdeintegraciondelacomunidad politicay las
demandas de eficiencia econdmica se dan dentro de
plazos muchos menores.

La magnitud y la naturaleza de este desafio
sugiere la necesidad de recurrir a estrategias
adaptablesqueseapoyeneny alavez movilicen
las estructuras y grupos de la sociedad civil.
Crear estar sinergias obliga a: disefiar los pro-
gramasen funcién deobjetivosno estrictamente
educativos como son las acciones comunitarias,
la lucha contra las adicciones y el crimen, la
promocién econdmicaderegionesogrupos, ola
prevencion de enfermedades; ampliar losconte-
nidos educativosy las estrategias en funcion de
las necesidades y de los incentivos propios de
cadasituaci 6n; porejempl o,capacitacion,crianza
deinfantes, educacion sanitaria, nutricion, dise-
fio, uso de materialesy herramientas, cambio en
técnicas e insumos, etc; y a utilizar en forma
alternativa o complementaria una variedad de
medios que eviten lasrestriccionesy los costos
de las situaciones formal es de ensefianza, tales

Como entrenamiento de monitores, promotores,

audiovisuales, redes de informacién; formas de

aprendizaje por accion o representacion.

El segundo desafio es acelerar laampliacion
delacoberturay el mejoramiento de laeficien-
ciadelos sistemas de educacion bésicay evitar
lareproduccionfuturadelasactual esbrechasen
laescolaridad de los adultos.

L os antecedentes muestran que los paises la-
tinoamericanos que en 1990 habian logrado los
mayores avances relativos en la difusion de la
educacion basica despegaron antes de 1930 y
luego en |os afios siguientes mantuvieron esos
programas con distintos pero significativos ni-
velesdeintensidad, o comenzaron entre 1950 y
1960, colocando el problema de la educacién
basi caentrelasprioridades principal esdel desa-
rrollo, y manteniendo luego estenivel deesfuer-
zo através de reformas e innovaciones en los
afos setentay ochenta.

Las lecciones de esta experiencia son faciles
deidentificar:

— La prioridad politica de la educacién basica
dentro de los programas del sector publico
parecehaber sidounelementodesencadenante
para concentrar las fuerzas, e intereses que
promovian este objetivo. Esalazagade estas
decisionespoliticasque secrean las capacida-
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destécnicas, losrecursoshumanos, lasinstitu-
ciones y se amplian los grupos y publicos
interesados en €l progreso de la educacién
basica

— Voluntad politicaparasostener €l nivel relati-
vo deestosesfuerzosduranteunlargo periodo
detiempo, renovando € compromiso através
de sucesivas reformas e innovaciones origi-
nadas en los grupos técnicos pero con un
significativo eco politico, y en funcién delos
problemasde continuar ampliandolacobertu-
ray mejorando la eficiencia de los sistemas.

— Presiones externas para modernizar los siste-
mas de ensefianza basica, a través de confe-
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rencias internacionales, publicaciones, mejo-
ramiento de la informacion, definicion de
metas regionales, seminarios e investigacio-
nes.
Talvez €l aspecto massalientedeestaslecciones
delaexperienciapasadaesquel oscompromisos
politicos se renovaron a través de reformas e
innovaciones paramejorar la efectividad de los
procesos. Es probable que la coyuntura actual
tenga las mismas caracteristicas. En efecto, las
restricciones de recursos plantean la necesidad
de ampliar la cobertura mejorando significati-
vamente la eficiencia’® y, a mismo tiempo,
redefinir lasrelacionesdelaescuelay el medio.

16 Célculos agregados de eficiencia sugieren que los siste-
mas de ensefianza bésica en paises como Venezuelay
Panama estarian funcionando entre el 70y el 80% de su
potencial, en tanto que Guatemalalo haria a 50%.



MODERNIDAD EDUCACIONAL Y MODERNIZACION

EDUCATIVA

Juan Casassus*

Vivimos en un periodo especial. Vivimos en una época moderna y todos, de alguna
manera, estamos familiarizados con ello. Manejamos con facilidad |os conceptos
relativos a la modernidad; asi, podemos referirnos con bastante seguridad acerca

de objetos, de comportamientos o procesosy decir “ eso es arte moderno”

theres

una persona muy moderna”’ o “ esa es educacién moderna” .

A partir de este conocimiento general que todos poseemos, en este documento se
discuten los conceptos de modernidad y de moder nizacion para transformarlos en
categorias de trabajo a fin de analizar algunos de |os principales procesos que

afectan hoy a la educacion.

Por ello, primero seintenta analizar, de manera sintéica, lasideas dela
modernidad y de la modernizacién; luego, examinar algunas dimensionesde ellas a
laluz de la critica post-modernista, para terminar considerando su relevanciaen e

campo de la educacion.

Cambio educativo = moder nizacion

El deterioro de la condicion educativa, que
veniaproduciéndose desdefinesdelossesenta,
tiende a detenerse en la Ultima parte de los
ochentay esreemplazado por un movimiento de
recuperacion que progresivamente se transfor-
ma en un profundo proceso de reforma educa-
tiva cuya envergadura y poder de cambio para
las sociedades, ha llevado a que algunos lo
comparen con |os procesos de cambios estruc-
turales producidos por lareformaagrariadelos
afios sesenta.

Este proceso no es sdlo profundo sino que es
también extensivo, puestienelugar en unagran
cantidad de paises. Nominalmente, en Argenti-
nasurgeel proceso delaTransformacién Educa-
tiva; en Bolivia se preparala Reforma Educati-
va; en Brasil, aunque no existe una propuesta

*  Juan Casassus. Especialistaregional en planificacion y
gestion de la educacion. oreaLc.

oficial anivel federal, varios estados estan po-
niendo en préactica politicas de transformacion;
en Colombia se desarrolla el Plan de Apertura
Educativa; en Chilesellevaacabolapoliticade
Equidad, Calidady Participacién; en Ecuador se
preparala Propuestade Modernizacion del Sis-
temaEducativo; en México segjecutael Progra-
ma de Modernizacion Educacional; en Para
guay se elabora una Reforma Educativa“ Com-
promiso de Todos’; en Republica Dominicana
el proceso de reforma se plasma en e Plan
Educativo.

Asi, enun espacio detiempo brevey enforma
mas 0 menos simultdnea, América Latinaen su
conjunto ha entrado en un proceso profundo de
cambio educativo. Laintensidad del cambio se
puedepercibir enel hechodeque, adiferenciade
lo ocurrido en el decenio de |os sesenta cuando
las reformas educativas se concentraban bési-
camente en gjustes de la organi zacion de grados
0 puestas al diaen materias curriculares, ahora
se trata —ni mas ni menos- de transformar las
estructurasbasi cas que han sido |aboriosamente
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construidas por los Estados de la region desde
hace casi doscientos afios.

L aidea subyacente en esta transformacion es
lamodernizacion delos sistemas educativos. Es
notable quelamodernizacion sealaideasubya
cente, como también lo esque ellamismaseaél
elemento comun, el elemento consensuado en-
tre los paises.

Pero laidea de lamodernizacion no es Unica
mente propiadelossistemaseducativos. Ellava
mésalladel ambito sectorial donde, dehecho, se
observa que los gobiernos de los Estados de
Américal atinaexplicitamente manifiestan hoy
una aspiracion comin: la de transformarse en
sociedades modernas.

Laaspiracion alamodernidad y 1os procesos
de modernizacion aparecen como conceptos
simbdlicos quetienden areemplazar a discurso
del desarrolloy el delarevolucion social, en su
papel deideas orientadorasdel quehacer del Es-
tadoy delasociedad civil enlaperspectivadela
transformacion de las sociedades de la region.
En este sentido, se estd en presencia de un
proceso cuya intencion principal es la de la
transformacion global de las sociedades, tanto
en susdimensionesecondmicas, técnicas, socia-
lesy culturales.

Sinembargo, apesar del prestigio dequegoza
actualmente el concepto de modernidad, no es
siemprefacil comprender cual essu significado.
Ello ni en su acepcion genérica—que se confun-
deconlahistoriade Américal atina, desdey por
lallegadadelos espafiolesy quelaenvuelveen
€l evento paradigmético delamodernidad—ni en
susignificadoespecificoparael findel siglo X X.

Si laideadelamodernidady delamoderniza-
cion son conceptos centrales en e quehacer
actual de las sociedades latinoamericanas, las
preguntas acerca de ¢qué es la modernidad? y
por tanto, ¢quéeslamodernizacion?, de scudl es
su relevancia para la educacion en general?,
éecudles son sus contenidos actuales y ¢cémo
afectan estasideas la evolucion de los sistemas
educativos? son interrogantes que es necesario
considerar paraentender algunosdel osaspectos
medul ares de los cambios actuales en la educa
cion.
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Laidea dela modernidad

Auncuandoel usodel ostérminos* modernidad”
y “modernizacion” esta hoy generalizado y se
presentan como conceptosprovistosdeunaidea
de universalidad, conviene retener que ellos 1o
son sdlo en apariencia. Ello, puesto que son
conceptosquetienensuorigeny estan asentados
en el pensamiento occidental. Lamodernidad y
la modernizacion no son conceptos que se en-
cuentran enlasculturasoriginal esautoctonasde
América Latina o en aquellas tradicionales de
los paises africanos, arabes u orientales.

Quiza sea necesario desde ya situar los con-
ceptos de modernidad y modernizacién e intro-
ducir una distincion entre ellos.

El debate delamodernidad es principal mente
una discusién de orden cultural, en €l cual pre-
domina la preocupacion por el problema de la
estéticay delafilosofia. Sustemasson el artey
su critica, € progreso y las creencias alrededor
del mismo, laracionalidad sustantivay la pro-
gresiva fragmentacion del conocimiento como
formadeaprehender e mundo. Suuniversoesel
de la epistemologia, €l contenido de formas de
comprehender.

En la tradicién weberiana, la modernizacion
es la expresion de la modernidad en la organi-
zacionsocial y econdmica. Lamodernizaciones
laaparicion del proceso deracionalizaciony de
complejidad de | as soci edades mediante nuevas
estructuras sociales con un alto grado de dife-
renciaciony donde pierden fuerzalos principios
tradicionales de integracion (Montero). Este
proceso de modernizacion se caracteriza por el
predominio delaracionalidad instrumental, que
es eminentemente econdémicay administrativa
en e funcionamiento de las sociedades, en
desmedro de unaracionalidad normativaque se
refierealasrelaciones sociaesy es orientada a
losvalores.

Esta dualidad tiende a reflgjarse también en
las dos tradiciones principales respecto a la
modernidady lamodernizacion. Una, vinculada
alosprocesosdedesarrollo delapost-guerra, es
aquélla en la cual la modernizacion se percibe
COMO un proceso sistematico constituido por
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una serie de distintas etapas que conducen ala
modernidad, lacual se encuentraejemplificada
por losEstadosUnidosy sumodel odedesarrollo
(ver por ejemplo Rostow). En este enfoque que
se concentra en las estructuras sociales y eco-
nomicas, predominael pensamiento de caracter
economicistaenlapercepciondelamoderni dad.
Aqui segeneraun model o demodernidad quese
universaliza, se le adscribe la idea de modelo
Unico y se consideraque es posible acceder a él
transitando por una secuencia de fases progre-
sivas. Asi, € conjunto de paises del planeta se
puede situar en unaescalaque vadesde los mas
tradicionales —es decir, mas subdesarrollados—
hastalos més modernos, los desarrollados. Este
hasido €l tipo de pensamiento predominante en
América Latina en la formulacién de politicas
econémicasy en € razonamiento delasciencias
sociales en lasegunda mitad del presente siglo.

Laotraformadeconcebir lamodernidadtiene
su asidero en la culturay su fundamento se en-
cuentraen latradicién europea. En estaperspec-
tiva, lamodernizacién tiene que ver con un pro-
ceso de secularizacion delos eventos socialesy
la separacion, es decir, la creacion de espacios
entre d universoreligioso y €l delo poalitico, el
de laorganizacion socia y € dela econdémica.

La modernizacion es percibida como un pro-
ceso quereemplazalacomprehension unificada
del mundo propia de las creencias religiosas y
metafisicas, por una percibida desde espacios
auténomos: la ciencia, las teorias de la morali-
dad, la jurisprudencia, la produccién y el arte
(Habermas); espacios dentro de los cuales se
profundizay se especializa unacomprehension
del mundo, pero en formaindependiente de los
otros.

Més dlad de las distintas orientaciones
economicistas o culturales, en e centro de la
ideadelamodernidad seencuentrael reemplazo
de una intencién divina, ligada a una historia
particular, por unaracional instrumental a ser-
vicio de fines puramente humanos (Touraine).
L arazénreempl azaal adivinidad, comoproyecto
e instrumento para dominar la naturaleza y
producir progreso. Por ello, alin cuando desde el
Renacimiento ha habido una cierta idea de lo

“moderno”, essolo apartir delallustracion—en
el siglo XVIll1—quesepuedehablar delamoder-
nidad en un sentido mas acotado, en €l cual se
liga la idea de proyecto con la de modernidad
(Habermas). Dicho deotramanera, esapartir de
entonces que se puede hablar de“ el proyecto de
lamodernidad”.

Referencia al futuro

Laimportanciade comprender |a*“modernidad
entantoquemodernidad como proyecto”, radica
en que ella deja de aparecer como un concepto
para hacer referencia a la contemporaneidad o
como referencia paradistinguir el periodo con-
siderado de la antigliedad, para pasar a indicar
gue se la puede pensar desde una perspectiva
voluntarista, que existe una intencion en el
proceso y que éste se hace con referencia a
futuro.

Si comprendemos la modernidad como pro-
yecto, entendemos también que:

— €l proyecto se generay sustentaen unasitua-
cion en alguna parte;
— que éste esta condicionado por los elementos

culturales que lo legitiman y le dan sentido y
— queesdistintalavisiényladinamicaenddgena

de un proyecto de modernidad alli donde se

genera, de la de un proyecto que es incorpo-

rado desde otra culturay cuyo dinamismo se

mantiene por una integracion exégena.
Al reemplazar ladivinidad por larazon, histori-
camente emerge un modelo especifico de cam-
bio permanente y que se manifiestaatravés de
formasnuevasdeorganizacién del trabajo, dela
organizaciéndelasinstitucionesy deprogramas
de educacion que las legitiman.

El logro delos objetos que simbolizan €l pro-
greso seexpresasiempreentérminosdeeficacia
—ograrlos realmente- y de eficiencia, no sdlo
conseguir los objetos simbdlicos sino hacerlo
medianteel mejor usodelosmediosparaello. El
cambio, en el modelo histérico prevaleciente
(atncuandoésteestaperdiendofuerza), proviene
del hecho de que los objetos que se desean, los
quesimbolizan el progreso, estan, por unaparte,
siempre cambiando—€l culto delo nuevo—y por
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otra, la manera de lograrlos también esta en
permanente cambio; el uso cada vez mas efi-
ciente de los medios.

Existe por ultimo, una asociacion explicita
entre proyecto, progreso y lo nuevo. En dicha
asociacion lo nuevo significa progreso y €
progreso conduce alarealizacion del proyecto.

Asi, entonces predominan ciertas visiones
propias de la modernidad. Ella, por gemplo,
estavinculadaaformasde produccionligadasal
largo plazo, reglamentadas e inalterables, ho-
mogéneas; a sistemas de organizacion rigida-
mente estructurados, con énfasis en €l progreso
lineal, en la planificacion, en la racionalidad
instrumental, la estandarizacion del conoci-
miento, lamasificacion de las pautas de consu-
mo y, fundamentalmente, a un sentido de pro-
gresoilimitado(Larrain). En sintesis, un discur-
so dominado por una vision positivista,
racionalistay tecnocéntrica.

Sin embargo, lavision optimistadelamoder-
nidad se encuentra hoy enfrentada a criticas,
principalmente desde el post-modernismo. Sin
entrar en el debate de si e post-modernismo es
lafaseactual del modernismoosi setratadeotra
etapa, esta corriente de pensamiento considera
el fracaso de la modernidad como € de la
racionalidad, apartir de factores tales como las
irracionalidades delall guerramundial, el fra-
caso delosmodel osfundadosenlaplanificacion
centralizada, del agotamiento del modelo eco-
némico que lo sustenta —en particular € de
acumulacion Fordista-Keynesiano de la post-
guerraarededor de 1972 (Harvey)—delaintro-
ducciondelaideadeloslimitesal progresoy en
definitiva, aladificultad deencontrar un sentido
universal por unaconviccion de quetal sentido
no existe (Larrain).

En sintesis, dos de |as ideas fundacionales de
lamodernidad Hadel modelo Unicoy universal
yladel proyectounivocoqueconduceal progreso
y ala felicidad— estén siendo hoy seriamente
cuestionadas. Esta critica es importante para el
debate educativo.

En primer lugar, porque ayuda a clarificar y
comprender mejor los discursos educativos y
culturales ubicandol os desde donde se afirman
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posiciones encontradas con la modernidad, b&
sicamente desdelasposturaspre-modernasy las
post-modernas. En segundo lugar, porque per-
miteliberar el debatedelasrigidecesdel modelo
Unicoy, por lo tanto, del modelo Unico cultural
afirmando por el contrario la diversidad cultu-
ral. En tercer lugar, porque admite situar el
debateentérminosdelaarticulaciondeladiver-
sidad cultural con latransformacion productiva
y estimulaunaactitud criticay creativafrentea
la afirmacion de la modernidad en América
Latina

La modernizacion frustrada
en AméricalLatina

Laexperiencia de la*“ necesariaincorporacion”
de América Latina alamodernidad no hasido,
ni es, un proceso simple ni necesariamente co-
ronado de éxito.

Lamaneraenlacua Américal atinahainten-
tado incorporarse, ha sido mediante un proceso
mal resueltoy sobreel cual pesaun sentimiento
de frustracién. Este podria sintetizarse en la
incoherencia, por una parte, entre las pautas
culturales: formas de conocimiento, tipos de
educacion y comportamientos sociales y, por
otra, las pautas econémicas: las formas de pro-
ducir.

En Américal atinaloséxitosy losfracasosde
lamodernidad han sido €l resultado de procesos
de modernizacién caracterizados por laideadel
modelo Unico que establece pasos predetermi-
nados para transitar hacia la modernidad. Es
decir, por laincorporacion delos contenidos de
lamodernidad europeay ladel osEstadosUnidos
dentro del marco de la expansion (competitiva)
de laeconomiamundial y de reproduccion cul-
tural. Esto se traduce en la organizacion de las
economias latinoamericanas en una forma ca-
pitalista periférica y en la reproduccion de la
cultura occidental cristiana que, como sefiala
Octavio Paz, en Américal atinaestaenmarcada
no por las corrientesfundamentalesen lacritica
filosofica, cientificay politicadeFrancia, Ingla-
terray Alemaniasino por influencias neo esco-
| asticas de la peninsulaibérica.
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Si desde € punto de vista de la economia
podemos entender con cierta facilidad que la
modernizacion es la incorporacion de nuevos
patrones tecnol 6gicos a los procesos producti-
vos, desdeel puntodevistadelacultura, ¢quées
lo tradicional y qué eslo moderno?

En Américal atina, lasituacién sepresentade
manera compleja porque, si en un comienzo el
esfuerzomoderni zador seentendi 6 comoel paso
de la cultura indigena hacia la cat6lica, en la
actualidad se puede percibir laexistenciade un
“doble tradicional” frente a lo moderno: las
culturasindigenasy la cultura catélicaromana.
Unadimensién delafrustracion de lamoderni-
zacion en la region parece ser la incoherencia
cultural de dichos esfuerzos que resultan de la
superposicion deunaculturadetipo tradicional,
elitistay oligarquica, a una economiamoderna,
cuyo funcionamiento supone una cultura inte-
graday participativa.

En estaperspectivaconvienerecordar el papel
que le ha correspondido ala educacion en este
proceso, principalmente en los intentos de re-
produccion cultural en el proyecto de moderni-
zacion.

Historicamente, en general, desde losinicios
delostiempos modernos, lamodernizacion esta
ligada ala educacion por dos vertientes princi-
pales. Una de ellas tiene que ver con la
secularizacién delaculturay de su transmision
—diversificada en disciplinas— por e interme-
diodelanacienteinstitucion delasescuelas. La
otra, serelacionacon losresultados delaeduca
cién que genera poblaciones con una vision
secular y disciplinaria de larealidad, pero tam-
bién, porque a través de dla se inicia un
periododemovilidad social y detransformacién
del trabajo sobre labase de los nuevos aprendi-
zgjes.

A estos efectos, en América L atinasele debe
agregar otra dimension. Desde los esfuerzos
iniciales en la formacién de los Estados, €
impulso modernizador —principalmente de
gruposelitistas que conducen en el siglo pasado
la incipiente organizacién de ellos (Casassus,
De Mattos)— se tradujo en el esfuerzo de crear
los Estados Nacionales incorporando a la ciu-

dadania, mediantelos sistemaseducativos, alas
poblaciones inmigradas, criollas y autéctonas,
aunque €ello se realizara de manera claramente
segmentada.

Esteprimerimpul soesunproyectooligarquico
guesepresentabajoladisyuntiva“ Sarmientista’
entre civilizacion y barbarie. La educacion
aparece como un proceso civilizador.

Cultura “ rentista”

Los sucesivos esfuerzos de industrializacion
impulsados por el Estado desde fines del siglo
pasado, se frustran (Fajnzylber) por la depen-
dencia de los recursos naturalesy el proteccio-
nismo industrial de mercados y de precios que
los acompafian.

Enesteesfuerzofallido quedacomoresultado
la ausencia de competitividad y consecuente-
menteunabajaproductividad, seapreciano sélo
un cierto tipo de politica econémica, sSino mas
profundamente, que en la base de ellas se sitGia
una cultura “rentista’ tradicional, una forma
aristocratica de relacionarse con €l trabajo y €l
ocio. Laeducacion (conlaexcepciondeintentos
marginales de formacidn de recursos humanos
en unatecnologiaatrasada), haestado orientada
afortalecer —por su estructuray contenidos—la
culturatradicional, elitista (aunque a veces ac-
tlie en nombre delademocracia) y aristocrética
predominante.

El punto adestacar es quelos procesosindus-
triales que se incorporaron en la region tienen
unaldgicaqueles es propia, constituida por las
reglas peculiares de su tecnologia y de la eco-
nomia capitalista competitiva. Sin embargo, en
€l proyectomodernizador enlaregion, el proceso
de industrializacién seincorpora aunacultura
que opera como s fuera una esfera autbnoma,
asi la industrializacién —la modernizacion— se
encuentra desarticulada de la culturay del pro-
yecto cultural que se plasmay se transmite por
los sistemas educativos.

En esta perspectiva, € desarrollo de América
L atina aparece s stemati camente como un pro-
cesodemoderni zaci 6nlentoy desigual ,agobiado
por lasfrustracionesdeladificultad dearticular
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laracionalidad instrumental propiade latecno-
economia, con la cultura mestiza, mezcla de
ethos indigenas, europeos y africanos, cohe-
sionadasen unaculturapredominantementesin-
créticay catélica

Este punto debe ser enfatizado, pues aqui hay
gue enfrentar problemas mas dificiles de resol-
ver, como el delarelacién dela educacién con
laculturay la produccion.

Uno de los resultados de la educacion es la
captacion deloscédigosquerigenlasociedady
laadhesion a€llos. El tipo dearticulacion delos
conocimientos y valores transmitidos por la
escuelaconlaculturadelosaumnosesdegran
importancia porque, en la medida en que la
cultura del alumno es més permanente en €
tiempo que laescolar, tiende adefinir el tipo de
impacto que puede tener la escuela.

El model odearti cul aci bndel osconoci mientos
y valores de la escuela con la produccién es
igualmente importante porque determina las
posibilidadesdelamodernizacion. Laexperien-
cia de la region es ilustrativa en cuanto a los
frenos que se generan en unamalaarticulacion.

Pero estailustracion aparece con méas drama-
tismo en los resultados de proyectos de moder-
nizacion frustrados por mala arti culacién como
han sido los casos de Iran (periodo Shah/
Khomeini) o de Cambodia (periodo Sihanouk/
Pol Pot). Por otra parte, 10s procesos de moder-
nizaci6n en Japdny mésrecientementeen Corea
y otros paises con tradiciones muy diferentes a
las europeas, son instancias que parecen haber
dadounarespuestacultural adecuadaal problema
delaarticulacion.

¢Cudl moder nidad educacional y cuél
moder nizacién educativa?

De lo anterior se desprende que la tesis del
model o Uinicodemodernidady lamodernizacion
notiene un asidero mésalladel nivel ideol 6gico
Y que, por €l contrario, 10s proyectos moderni-
zadores tienden a abrirse en un abanico de po-
sibilidades.

Sin embargo, este abanico se presenta como
un momento traumatico de cuestionamiento en
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América Latina en cuanto a su propio proyecto
y su(s) propia(s) identidad(es). En este sentido,
es importante estar consciente de que laforma
en que seresuelve estatension eslainstanciade
un proceso modernizador comun, sin que los
contenidos del proyecto de modernidad hayan
sido perfilados. Esdecir, sepasaaotrafasedela
modernizacién sin saber muy bien haciaadonde
seva

¢Cudl esentonceslamodernizacion educativa
“real”?

Para responder a esta pregunta tenemos que
mantener en mente, por una parte, ladistincién
guesehahecho anteriormenteentremodernidad
ymodernizaciony por otra, recordar ladiferencia
entreeducaciona y educativo, dondelo primero
se refiere a hecho pedagégico mismo, al acto
del aprendizaje y educativo a conjunto de ac-
cionesy recursos que se movilizan paraque ese
acto tenga lugar en las mejores condiciones
posibles.

Aplicados a la educacion, la modernidad
educacional apareceriacomo €l aprendizaje de
unameta-culturacapaz dearticular ladiversidad
deculturaseidentidades asociadaalaidentidad
deindividuosy grupos, ala culturacomo iden-
tidades en gestacion. Sin embargo y como se
observé anteriormente, los contenidos de esta
meta cultura no estan por ahora perfilados. Por
otra parte, la modernizacion educativa aparece
como €l soporte institucional paradicho desen-
volvimiento.

En esta perspectiva, la forma que adopta la
modernizaci éneducativapuedeser comprendida
mejor desde la vision weberiana de la moder-
nizacion, entendidacomo larazéninstrumental,
es decir, laracionalidad econémicay adminis-
trativa. En este sentido, la modernizacion edu-
cativa consiste  esencialmente en la re
estructuracién masomenosradical delasformas
burocraticas querigen laactividad educacional.

Aunque expresado de maneras diferentes, el
objetivo fundamental subyacente de la moder-
nizacion educativa es lograr aumentar la efica-
ciay laeficienciadel sistema. Esdecir, setrata
de introducir medidas que, por una parte, per-
mitan hacer que el sistema educativo esté en
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condicionesdelograr [o que se espera: educar a
las nuevas generaciones; y por otra, quelo haga
bien, con una buenarelacién entre el mejor uso
delosrecursos humanos, fisicosy financierosa
su disposicion y la calidad del resultado del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Paraello, seintentaproceder al aref ormul aci6n
radi cal depautasdeorgani zaciénquel oarticul an.
Esto se traduce en dos procesos de re-estructu-
racién. Por unapartey € masimportante, es el
delas relaciones entre el Estado y la sociedad
civil. Por otra, setratadere-estructurar lasrela-
ciones entre distintos componentes del Estado.
Desde un punto de vistatedricoy como lo fuera
tradicionalmente en el pasado, ambos procesos
seinspiran principalmenteenlospatronesdeor-
ganizacion que priman en el ambito productivo.

Dos son los hechos principal es que caracteri-
zanlamodernizacién educativaen curso. El més
importante de ellos es la aperturainstitucional,
es decir, € paso de la educacion como una
actividad sectorial, encerradaen si misma, hacia
unaabierta, flexibley permeable al conjunto de
la sociedad. La apertura quiere decir que la
educacion se vuelve atenta a las necesidades y
demandas de |os beneficiarios de ella

El otrofactor eslaintroduccién del criteriode
calidad en laeducacion. No bastaestar abiertoa
las necesidades y demandas de la sociedad sino
queéstas deben ser sati sfechasenformaadecua
da. Introducir €l criterio de calidad es tratar de
conocer cud eslacalidaddel esfuerzoeducativo,
identificar responsabilidades e introducir inno-
vaciones para producir mejoras y reducir €
desperdicio.

Estosdoshechosprincipal esestan sustentados
en un conjunto de medidasimportantesy comu-
nes alos procesos de modernizacion educativa.
Dedllas, laprincipal eslarelativaalasformasde
desconcentracion y descentralizacion del siste-
ma, que se caracterizan por unatendenciahacia
la gestion descentralizada de la administracion
de establecimientos.

Otradisposicion estratégicaeslaintroduccion
de las tecnologias de informacion en la gestion
del sistema. Este proceso se caracteriza basica-
mentepor laintroducciondelainformaticaenla

gestion delosrecursoshumanos, fisicosy finan-
cieros en las estadisticas escolares y por €l
establecimiento de nuevos sistemas de produc-
cién, circulaciony utilizaciondelainformacion.

Ademasdelo anterior, otras medidas son: En
el areadel financiamiento se gjecutan acciones
destinadas alaredistribucion del gasto entrelos
niveles educativos y la tendencia hacia la
privatizacion. Laredistribucion de funcionesy
responsabilidades entrelos niveles de los siste-
mas, acompafiados por una politica de especia-
lizacion y de racionalizacion de los recursos
humanos en cada nivel; La desreglamentacién
del sistema, basicamente, el transitohacianiveles
crecientes de autonomia para lograr mayor fle-
xibilidad en la satisfaccion de las demandas de
los grupos sociaes que ellas sirven.

La modernidad educacional

Si bien se puede hablar de una modernizacion
educativareal, lamodernidad educacional esta
por construirse.

Este proceso de construccion y de creacién
pareciera consistir en la capacidad de clarificar
las esferas culturales operantes en la region y
articularlas con las tendencias globales en las
cuales aspiraainsertarse.

El marco de cambios culturales actuales que
son los que determinan en definitiva qué es lo
gue debe ser aprendido por los nifios en las
escuelas publicas, parece estar definido por un
compl e o proceso quepresentatresdimensiones
gue es preciso tener en cuenta. La primera de
ellasserefiereal quiebredelasformasculturales
totali zantesdel osulltimostressiglosquesirvieron
para comprender e mundo moderno y que da
lugar ala fragmentacion cultural. La segunda,
gue no es necesariamente una consecuencia de
la anterior, es la revitalizacion de visiones
fundamentali stasapegadasal aideadeunaverdad
Unicay objetiva, que entran en tension con las
complejasconstruccionessocia esdelasformas
depensamiento; y latercera, caracterizadapor la
emergencia de una cultura global del planeta
cuya base estd constituida por las redes
interconectadas de lainformacion.
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Lapercepcion de quefinamenteel ser huma-
no aunque vivaen unaculturalocal, estambién
parte de unavisién del mundo, en sentido literal
(Truett) y laintromision delasvisionesdefisica
—lateoriadel caos-y delabiologia—ateoriade
los sentimientos— en el terreno de la episte-
mologia, replantean con urgencialas preguntas
clésicas de quiénes somos que puedan servir de
pensamiento a una nueva cultura y una nueva
civilizacién.

En este contexto, més que la aculturacién
hi storica que ha predominado en laeducacion —
es decir, la transferencia pura'y simple de los
contenidos educativos de Europa y Estados
Unidosparaunaélite-lamoderni dadeducacional
en un momento de amplia cobertura educativa
requiere tanto de una apropiacion de los conte-
nidosdel paradigmatecnol 6gi cocontemporaneo
en formageneralizada, como de su articulacion
con sus bases culturales propias de caracter
simbdélico-draméticos (para usar €l término de
Larrain)yenlascualespredominancomovalores
delargo plazo, entre otros, lariqueza sinérgica
de las lenguas, la confianza en los sentidos, la
solidaridad, larelacién con el medio ambientey
unaligazén mistico-estéticacon larealidad. En
este sentido esimportantes notar que elementos
como los recién mencionados son precisamente
|os nuevos atributos que buscan los model os de
organi zacion emergentes.

Conclusién

En estearticulo se hahecho un breve andlisisde
|asideasdelamodernidady delamodernizacion
y se ha descrito su aplicacion a universo de la
educacion. Se havisto que laidea de la moder-
nidad, por una parte reflejalafragmentacion de
las formas de comprender el mundo, 1o cual ha
propul sadol aexpl osi Gndenuevosconoci mientos
gue estan renovandose constantemente.

Asi, lamodernidad se presenta como laidea
misma del cambio. Por otra parte, la moderni-
zacion aparece como la realizacion de un pro-
yecto, como una idea de progreso evolutivo,
aunque frente aestaconfianzamuchos serén los
desencantados.
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Aplicados en lapracticaalaeducacion, estas
ideas aparecen como |os primeros pasos de un
proceso de cambio profundo.

Es importante notar que la modernidad y la
modernizacién se expresan de maneradiferente
seglin los tiempos en los cuales se le considere.
Podemos apreciar que si € establecimiento de
| os sistemas educativos actual es, expresados en
entidades centralizadas, homogenei zantes, nor-
mativasetc., fueen alglin momentolaexpresion
clara de lamodernizacion, hoy yano lo esmés
y aparecen desfasados, dejando espacios para
nuevos significados delamodernidad y nuevos
medios para redlizarla

Es innegable que los cambios que se estan
produciendo en las estructuras de los sistemas
educativos sonimportantes. Pero por s solosno
bastan para resolver los desafios de cambio
cudlitativo que la sociedad exige—en un sentido
amplio— a la educacion para el préximo siglo.
Para que ello ocurra, parece necesario perfilar
con mayor claridad el papel central queocupala
cultura en estos procesos y centrar la atencion
en, por lo menos, dos areas de reflexion; una
hacia adentro del sistema, a los problemas de
gestion de gjecucion y otra hacia afuera, a los
problemasdegestion, en cuanto apolitica, ensu
articulacion con los cambios en la sociedad.

Hacia adentro, focalizandose en el &reade la
gestion delagjecucion, el cambio deestructuras
es una transformacion necesaria pero no sufi-
ciente. En algunos paises se estayendo mésalla
que el cambio de estructuras.

En ciertos casos, este cambio vaacompafiado
de estrategias. Pero, por eiemplo, €l concebir
una estructura descentralizada conjuntamente
con una estrategia parallevarla a cabo, de nin-
guna maneraresuelve el problema de que efec-
tivamente se gjecute y resulte lo que de ella se
espera. En agunas situaciones se articulan es-
tructuras con politicas y con estrategias, como
por gemplo: esquemas de descentralizacion
acompafiados de sistemas de informacion para
Ilevaracabopoliticasdediscriminacionpositiva.
Sin embargo, aungue éstos reflgjen un progreso
importanteconrespectoal osgjemplosanteriores,
ain no son suficientes porque ellas tienen que



Modernidad educacional y modernizacién educativa/ Juan Casassus

realizarseen unsistemaeducativo queposeeuna
cultura que le es especifica.

Es decir, una culturadel sistemay formas de
representacion simbdlica que tienen los princi-
pales actores del sistema pararepresentarse asi
mismosy € trabajo querealizan. Enlossistemas
educativos de la region, esta representacion se
inspira en otro universo cultura que no es
coincidente con el delas propuestas de cambio.

Asi, distintas formas y representaciones cul-
turales cohabitan en un mismo sistema y en
general no son coincidentes entre ellas. En la
definicion de estrategias no se consideran estas
distintasformas culturales ni lamodalidad dela
conduccion de la estrategia. Sin embargo, que
los planesy las estrategias se realicen depende,
no de estructuras que pueden ser funcionales a
unaestrategia, sino delos modos de gestionar €l
proceso para que ello ocurra.

En este sentido, o mas importante de una
estrategiano essu definicion sino conseguir que
ella se haga. (Waterman Jr., Peters, Phillips).
Esto significaantetodo, gestiony organizacion.

El fomentoy laaperturaaideas que enriquez-
canlasformastradiciona esde pensary mejoren
nuestra comprehensi én acerca de como funcio-
nanlasdiferentesorgani zacionesdel ossistemas
educativos y desarrollar métodos de gestion
aplicando medidas que hagan las estrategias
realizables.

El otro campo, mirando hacialagestion dela
articulacion conlasociedad, tienequever conla
necesidad de dar una respuesta creativa a los
problemas de la articulacién del ambito de la
culturacon el delatecno-economia. Mésallade
la necesidad de reequilibrar y reorientar el
enciclopedismo de la educacion con las necesi-
dades de la sociedad en e campo de la produc-
cion, setrata de identificar la combinacion cul-
tural apropiadaalos requerimientos del ambito
tecno-econoémico.

¢Existe dicha articul acion especifica?

Larespuesta es que, a parecer, ella debe ser
creada en funcién, por unaparte, delosgrandes

desafios del mundo contemporaneo y por otra,

de acuerdo a las caracteristicas de los grupos

involucrados.

Este macro proceso requiere ser articulado
conlascaracteristicasdel osgrupos. Endistintos
paises se han dado respuestas que han corres-
pondido a sus caracteristicas culturales. Por
giemplo, laorganizaciony laarticulacion delos
sistemas educativos con los de produccién en
Alemaniason muy distintas alas de Japon, pero
ambos paises han sabido dar una respuesta al
momento técnico-econémico en el que se han
encontrado.

Por ello, tomando € criterio fundamentado en
lafragmentacion de las culturas y de los signi-
ficados, pareceria que se requiere una triple
articulacion:

— por un lado identificar un conjunto de valores
guepuedan permanecer enel largoplazoy que
alavez tengan laflexibilidad de adaptarse a
los continuos cambios en el entorno;

— por otro, identificar los conceptos més signi-
ficativos en las culturas de los actores princi-
pales interesados en la educacion, e

— identificar y apoyarse en la cultura en cuanto
a las representaciones significativas de los
actores involucrados directamente en e pro-
ceso educativo.

Articular estosnivel esesreconocer ladimension

humana en las organizaciones, es introducir

formas de pensar la gestion, no en términos de

“Optimos’ sino de categorias que seexpresenen

variables tales como “posibles’ y “coherencia

limitada’; es cambiar la imagen idea de una
estrategia en unaimagen realizable.

Reconaocer que entre los distintos niveles de
cultura hay diferencias val6ricas importantes,
gue estos universos no son necesariamente co-
herentes entre si pero que deben ser tomadosen
cuenta para que las orientaciones generaes
tengansignificadoy puedanrealizarsey articular
estos niveles es, ami modo de ver, unaindica-
cién de que € sistema en el cual se estaes un
sistema moderno.
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HACIA UNA INTEGRACION DE LA INVESTIGACION Y
PLANIFICACION DE LA EDUCACION

Ernesto Schiefelbein*
Noel McGinn**

Para analizar las posibilidades de cambio, para elegir entre alternativasy llevar a
cabo la seleccionada —que esla tarea del planificador— se debe usar de manera
exhaustiva la informacién disponible. Esta labor de planificacion no tiene sentido
sininformacion.! Y la investigacién es la herramienta mas poderosa que el hombre
ha desarrollado para transformar hechosy datos en informacion (til.

Sn embargo, un examen de los tipos de informaciones utilizadas en la mayoria de
los esfuerzos de planificaci én sugiere que se hace un uso muy limitado de los
resultados de las investigaciones.? La mayoria de la informacion esta constituida
por descripciones basadas en datos simples, muy poco trabajados y faltan los
marcos 0 modelos conceptuales. De alli que en este trabajo se muestre la forma de
aprovechar mejor lo que se ha aprendido en investigacion, sea cual sea el tipo de
planificacién que se desee impulsar.

En la mayoria de los casos, |0s planes y decisiones se hacen sin recurrir alas
multiples contribuciones de la investigacion formal, las que incluyen: uso de teoria;
métodos comparativos; anélisis cuantitativos, experimentos controladosy
evaluadosy €l desarrollo |6gico de nuevas interpretaciones.

Ocasionalmente se puede encontrar en |os proyectos y planes una referencia
explicita a las relaciones entre variables y alguna eventual mencién a los resultados
de los experimentos. Pero la mayoria de los planes y decisiones son construidos con
una débil fuente de informacion: datos sincroénicosy categorias descriptivasy se da

escasa 0 nula atencién a los problemas de generalizacion de conclusiones.®

Estasafirmacionesseaplicanméasclaramenteen
los paisesdel Tercer Mundo. La“ciencia’ dela
toma de decisiones en las naciones ya
industrializadas est4 ahora muy cuantificada
gracias a los sistemas de informacion para la
administracion que son usuales en las grandes
burocracias. En esos casos, la planificacion
formal puede contar con acceso agran cantidad
de base de datos generalmente de alta calidad.

*  Ernesto Schiefelbein. unesco. OficinaRegional de Edu-
cacion paraAméricalatinay el Caribe.

** Noel McGinn.Harvard University. School of Education-
Hiip, Cambridge. usa.

Pero alin en esos paisesyaindustrializados, la
investigacion se consideraamenudo como algo
ajeno a proceso de planificacion. Los planifi-
cadoresy losquetoman lasdecisionesno suelen
tener gran dominio de los conceptos y técnicas
deinvestigacion. Dealli queel interéspor lograr

1 Unlibrocritico deladécadadelos60, Planning Without
Facts demuestra precisamente que no se puede hacer.
Ver Stolper, 1967.

2 EnAméricaLl atinase observan continuos avances, pero
Su uso es todaviarestringido (Schiefelbein, 1983).

3 Paraunacol ecci6n deinformaci6n recomendadaparala
planificacion, ver McGinn, 1978.
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una utilizacion més adecuada de los resultados
delasinvestigacionescontintiesiendo muy alto.*

En todos aquellos casos donde la “ planifica-
cion” sedefinecomolaprogramaciény la“toma
de decisiones’ como administracion, es muy
dificil que exista mucho interés en la buena
informacién. Muchos*“ planes’ no son nadamés
que una definicion de un conjunto de metas
consistentes, probablemente factibles en rela-
cién alosrecursosdisponibles. Ocasional mente
el planincluiralaformulacién deun conjunto de
proyectos que se presume permitirian cumplir
los objetivos. Estos planes, entonces, se con-
vierten enlarecetaparaquelosadministradores
efectlien tareas especificas sin que tengan que
prestar mucha atencion a las circunstancias y
oportunidades. En este contexto, no esnecesario
preocuparse de comprender como pasan las co-
sas 0 cuales serian las que deben suceder.

Pero la planificacién y latoma de decisiones
son importantes precisamente en aquellassitua-
ciones en las cuales los recursos relativamente
escasos, laineficiencia o la desigualdad hacen
més necesarialainformacion. La planificacion
tiene méas sentido en un ambiente en el cual se
esperallevar a cabo cambios. Latoma de deci-
siones tiene sentido cuando existen verdaderas
aternativas. Y esen e momento de identificar
posibilidades viables parael cambioy al selec-
cionar los criterios paraelegir entre alternativas
cuando serequiereel uso exhaustivo delainfor-
macion.

En estearticul o se comparan dosmodalidades
de reunir y analizar informacién para generar
conocimientos sobre educacion y para su apli-
cacion en técnicas o tecnol ogias educacional es.
No sedeseaeval uar esas modalidades, sino que
dejar enclaro queaunquecadaunadelasformas
deanalizar larealidady €l uso delainformacion
variaenintensidad y atencion delosdetallesdel
proceso deplanificacion, e modeloimplicitoes
el mismo. Los planificadores y quienes toman
lasdecisionestienden aaplicar lainformaciony

4 Como se demostré en el estimulante trabajo de Carol

Weiss (1979) y la aparicion de una nueva revista,
Knowledge, dedicada a andlisis de su utilizacion.
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los investigadores a generar conocimientos. Al
demostrar que susdiferentesformasde procesar
informacién utilizan el mismo modelo, seria
posible encontrar maneras de integrar lainves-
tigaciony laplanificacion. El objetivofinal esel
lograr una mejor informacién para la toma de
decisionesrelacionadas con el desarrollo delos
sistemas de educacion.

Modelando larealidad en cuatro
dimensiones

La contribucion del planificador consiste siem-
pre en mejorar una situacion o prevenir futuros
problemas.

Como se sugiere anteriormente, €l planifica-
dor tiene poco quehacer cuando unasituaciones
satisfactoria y no se prevén problemas. Lo
maximo que pueden hacer en ese caso es man-
tenerse ocupados usando el flujo disponible de
informacién pararevisar y mangjar lasituacion.
Si el planificador es muy imaginativo, puede
utilizar sutiempoidentificandonuevoscriterios,
mediciones e indicadores (tiles para llevar a
cabo €l diagnostico de la situacién o buscando
manerasparamejorar el rendimiento deacuerdo
alos criterios actuales. Pararealizar estos tra-
bajos suele simular la realidad en modelos
simplificados (cuadro 1).

Seintensificalanecesidad derevisar lasitua-
cion cuando alguien (el planificador o un poli-
tico), siente o intuye que algo no esta bien, o
cuando a supervisar un proyecto o examinar los
indicadores se comienzan a notar anomalias.
Las intuiciones juegan un papel importante en
este proceso. Hay que hacer notar que en estos
casos se hace uso importantey efectivo dedatos
descriptivos en lo que se puede denominar “in-
vestigacion administrativa’ . Conviene recordar
también que los investigadores pueden ofrecer
a planificador un conjunto de sofisticados pro-
cedimientos para ordenar datos descriptivos y
detectar anomalias.®

5 Porgemplo, e andlisisdetendenciasy losprocedimien-

tos de gjuste de curva ayudan a detectar desviaciones.
Ver Armstrong 1979.



Hacia unaintegracion de lainvestigacion y planificacion de la educacion / Ernesto Schiefelbein y Noel McGinn

El detectar problemas es amenudo & primer
paso en unasecuenciade acciones. Laaccion se
genera por la anticipacién de un “problema”.
Usualmente no se sabe por qué la persona esta
“aproblemada’ olascausasexactasdelainsatis-
faccién. Lateoria—especia mente lateorianor-
mativa— es un elemento importante para enten-
der, primero, que “algo” debe ser hecho y, mas
tarde, qué es o que se debe hacer. Lateoriaes
especialmente Gtil cuando se lacombinacon la
informacion de la investigacion (por jemplo,
losdisefiosdeinvestigaci 6nparalaplanificacion
son Utiles paradescribir situaciones presentes u
otrasrealidadesconlascual essepuedecomparar
el presente) o con informacién de anteriores
experiencias, 0 con intuicién como ocurreen la
investigacion histérica o de diagnostico.

L os avances hacia la comprension de los fe-
noémenos pueden ser graduales. Por gjemplo,
uno podriainicialmente aceptar que “los alum-
nos estan repitiendo” y observar que “estan
aprendiendo poco” paramés tarde concluir que
“losestudiantes que estan aprendiendo poco son
aquellosquecarecen detextosy estan perdiendo
demasiadosdiasdeclase’, como sehadetectado
en investigaciones analiticas. En una etapa
posterior, la atencion puede dirigirse hacia los
tipos de textos de estudio que se deberian usar,
o centrarse en discutir si los actuales objetivos
de aprendizaje son apropiados dado el contexto
social en € cual tiene lugar la educacion (por
gjemplo, se puede dar menos importancia a la
adquisicién de conocimiento académicoy masa
la formacion del caracter o aelevar latomade
conciencia de un problema). Si se tomd la de-
cisién de “proporcionar textos a los estudian-
tes”, entonces el problemase convertiriaen uno
de definicién de los objetivos de aprendizaje.
Una etapa posterior podria involucrar el espe-
cificar que “cada alumno necesita tener un tex-
to”, o que “ cada estudiante debe tener un texto
gue cumpla ciertos estandares y que permita
al canzar nivel esespecificos de comportamiento
definido y medible.

Cuando sehaal canzado un puntodesuficiente
comprension de lo que se procura, se usa la
programacion paratratar detraer esa“cosa’ ala

realidad. El disefio de investigacion usado en
estaetapavienedelo quesellamainvestigacion
tecnol 0gi ca, dedisefio oinstrumental. Si funcio-
na, es seguida inmediatamente por otro tipo de
disefio, algunas veces llamado investigacion-
accion o de gestion, usada para colocar € “ins-
trumento” en préacticaen el sistema. Lainvesti-
gacion de disefio o instrumental también se
puede considerar como la etapa del proyecto
piloto del desarrollo de la organizacién y la
investigacion de accion como la etapa de g ecu-
cién en el terreno.® Cuando terminala etapa de
gjecucion, se continla con e seguimiento o
investigacion administrativa. Los cuatro enfo-
ques bési cos usados por |os investigadores para
modelar larealidad se resumen en el cuadro 1.

Dos enfoques generales sobre la
planificacion

En este punto puede ser (til identificar dostipos
generales de enfoques sobre la planificacion.
Ellos parecen a menudo caracterizar estilos
personal es o tipos de personalidad de los plani-
ficadores, pero esperamos mostrar que en cual-
quier sistema ambos serdn necesarios aungue
varien de acuerdo alasituacion del sistema.
Los dos difieren en el grado en que suponen
gueel planificador puede pre-concebir losobje-
tivos finales de la actividad a planificar. La
definicion mas comin o comprensible de la
planificacion supone la existencia de objetivos
claramenteexplicitadosofinesy, enesecaso, la
funcion de planificar consiste en establecer
aquellosmedi osquesonmésefi cientesentiempo
y gasto de recursos para acanzarlos. Se recoge
y analizainformacion que permitadecidir entre
conjuntos aternativos de medios. Este modelo
Se encuentra en muchas situaciones de la vida
diaria, como aparece en lasiguiente cita:

6 Esteuso detérminosse haelaborado apartir deideasde

Vielle (1980). Lainvestigacion de accion tiene también
un significado mucho méasamplio en el que se pone mas
el énfasisen el descubrimientoy el aprendizajey menos
en lagecucion per se. Ver Fals-Borda (1980).
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Cuadro 1

MODELOSUSADOS POR LOSINVESTIGADORES PARA OBTENER INFORMACION
QUE PUEDE SER UTIL EN UN PROCESO DE PLANIFICACION

Caracteristicas Modelo Modelo Disefio Modelo de
constituyentes Diagnostico Causal (Tecnolbgico gestion
del modelo (Historico) (Analitico) 0 artistico) (administracion)
Elemento basico  Indicadores Variables Componentes Recursos
Enlaces delos Definiciones. Variables exdgenas Mecanismos Normas,
elementos Categorias. explican los cambios  secuencias, instrucciones
modelados Hipdtesis de devariables estrategias, (manuales)
trabajo dependientes operaciones operaciones
Sesgos valéricos  Reconocer prioridad Cua modelo usar Especificar cri- Lealtad del
problema/tema en andlisis terio de control operador
Limites del Parémetros Parametros Limites son Realidad sin
sistemamodelado se definen en se definen al ignorados limites, pero
informe final principio restricciones
Fuentes para Datos objetivos. Medicion objetiva Objetos concre- Control gercido
lapuestaen Opinién subjetiva. y observacion tosy acciones en las acciones
préctica Registros orales o de efectos especificas de personasy
escritos (probar) materiales
Enfoque Dialéctico Inductivo Intuitivo Normativo
(axiomético, deduc- (retroalimentacion) Reestructuracion  (estandares)
tivo einductivo) pragmético activa
Método Heuristico Analitico Articulacién de Supervision,
(empirico, (desagregaen ele- componentespor  seguimiento
histérico) mentosy relaciones)  ensayoy error y gjustes
Procedimientos ~ Opini6n subjetiva % aceptado deerror  Formativa. Sumativa
deevauacion sobre error tipo I11 tipolyll Sumativafina (también
formativa)
Procedimientos  Opinion sobre alcance, Simulacion numéric  Operacion Ejecucion genera
devalidacion consistencia, preci- con informacion factible produce estéandares
sion einterpretacion histérica objetivo (fin) esperados
Criterios de Opinion subjetiva % de varianza Operador opina Minimiza costo
optimizacién (opinion de jueces explicada (R2) de eficiencia 0 maximiza
y usuarios) suele ser baja 0 consistencia resultado
Resultado de Perfil de realidad Ecuaciony margen de Prototipo o PERT (Diagrama
laaplicacion y de necesidad error (desviacion manual de programacién
(escrita o gréfica) esténdar) y de evaluacion
Objetivo Describir realidad, Explica para prever Crear Operar un
(general) necesidades (dudas (prondstico alternativas. programa
y problemas) “ceteris paribus’) Conceptualizar especifico
Uso deresultado Verificas situacion Valida hipétesis Valida causas Validaeficacia
por planificador  (descrita) tiene una que sugiere el sugeridasen e del prototipo
causa (no esun diagnostico andlisis (por en aplicacion
resultado al eatorio) los resultados) masivalescala
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“Si uno de Uds. decide construir unatorre ¢no
se sentara primero y calculard € gasto para
ver si posee suficiente dinero para completar
el proyecto? Esto se hace por temor de colo-
car los cimientosy luego no poder completar
el trabgjo y que todos los que lo vieron se

burlen diciendo: “Ese hombre comenzé a

construir algo que no podiaterminar”. Lucas

14,28-30.

El segundo enfoque de la planificacion seusa
a menudo en condiciones de alta ambigliedad
sobre €l contexto social en €l cua operara €
sistema educacional . En esas condiciones no se
puede comprometer recursos en lablsqueda de
objetivosclaramentedefinidos, queen unfuturo
cercano pueden probar ser irrelevantes o con-
traproducentes. En una situacion de extrema
ambiguiedad sobre las relaciones medios-fines
(por ejemplo cuando no sedisponedeunabuena
informacién) es posible que seaimposible usar
el primer enfoque. En estos casos, € planifica-
dor no puededeterminar el camino maseficiente
paralograr un findado, pero si estaen condicio-
nesdeidentificar losfinesque sonrazonablesen
esa situacion. La pregunta es entonces “qué
objetivo deseable es posible de obtener” en vez
de “cual eslamejor forma de lograr 1o que es
deseable”. La informacion requerida en esta
segunda situacién no tiene que ser muy precisa,
pero debe permitir la comparacion entre un
ndmero de fines aternativos; tanto los genera-
dos internamente como los derivados de expe-
riencias de otros sistemas de educacion. El ané
lisis de fines aternativos, por supuesto, tiene
lugar en€el contexto social mésampliodentrodel
cual operael sistema educacional.

Este segundo enfoque suel e ser rechazado por
aquellos que defienden €l primer criterio, argu-
mentando que no es planificacién. Pero no hay
duda que es una parte clave del proceso de
planeamientoy, enalgunasetapasdel desarrollo
de la organizacién, es la modalidad clave para
[levarlo a cabo. Este modelo se ilustra con la
siguiente cita:

“Las deliberaciones de los mortal es son timi-

das y nuestros planes son inseguros. Porque

un cuerpo corruptibleentorpecelaconciencia

y € refugio terrenal hace pesado € espiritu
con sus muchas preocupaciones. Trabajosa
mente adivinamos las cosas de latierray con
fatigahallamoslo queestadanuestro alcance”.

Sabiduria 9, 14-17.

S e primer enfoque se puede denominar
“logro demetas’, entonces el segundo se puede
[lamar “blsqueda de metas”. El primero estaria
enfocado enlarealizacién del objetivo (externa
mente definido) del sistema, mientras que €
segundosuel eser funcional, cuandoladefinicion
del propésito eslapreocupacion critica. Nuestro
interés, aqui, esmostrar como cadauno de ellos
estan relacionados a tipos especificos de inves-
tigacion.

El segundo enfoque, nos parece, comparte
algunos aspectos con € modelo de investiga
cién“libredesesgosvaléricos’. Como €l inves-
tigador, el planificador puede actuar como si
estuviera “ situado fuera” del sistema que estu-
dia. El planificador notomaladecision sobrelos
fines del sistema de manera que esta libre de
sugerir muchas posibilidades, incluso algunas
gue puedan parecer extrafias. (Los planificado-
res no son, por supuesto, mas neutrales que los
cientificos en su seleccién de las variables que
serén examinadas). Ellos tratan de evitar los
errorestanto del tipo | (recomendando lo queno
se deberiahacer), como losdel tipo Il (no sugi-
riendo lo que debe hacerse), pero en genera no
van a quedar afectados por los errores que se
cometan. Se pueden preocupar menos sobre la
validez y confiabilidad de sus descubrimientos
inicial es porque en una etapa posterior, unavez
gue el que toma decisiones determinalosfines,
los planificadores pueden agjustar susconclusio-
nes a través de la operacion de un proyecto
piloto.

Las citas biblicas en esta seccion se descu-
brieron por casualidad (“chiripa’), ese maravi-
[loso proceso que permite lograr éxito cuando
todosnuestrosesfuerzosprevioshanfallado. En
el Evangelio de Lucas aparece una insistencia
platénica en la necesidad de racionalidad en la
planificacion. El autor delaSabiduriaargumenta,
en cambio, que hay que ir méas dla de la
racionalidad para encontrar lo que podemos
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acanzar. Ambos enfoques son necesarios a
investigar y planificar, pero variasu proporcién
en cada momento. Debemos tomar en cuenta
tanto los medios como los fines y trascender
nuestraslimitadasexistencias parasofiar nuevas
realidades. La mejor planificacion e investiga:
cién toma ambos en cuenta.

El primer tipo de planificacion esta mas cer-
cano a lo que se podria llamar “investigacion
tecnologica’; la pauta de estudio que se hace
para que algo suceda. Los planificadores se
preocupan por losresultados delaaccién. Ellos
deberian actuar (proponer un conjunto de acti-
vidades o estrategias) de acuerdo a una hipote-
sis estableciday alas condiciones que impone.
En la medida que otros también se convenzan
delavalidez de la hipétesis, los planificadores
los pueden movilizar en favor de la estrategia
o plan propuesto. En otras palabras, € planifi-
cador contribuye no solamente a fijar carac-
teristicas de la situacion (esto es estableciendo
el paradigma) sino también creando un mito
parajustificar laaccion. Lavalidez sedefineen
términos de complementar con éxito la ac-
cion (inputs), pero no de sus consecuencias.

Dada laimportancia de la accién en este tipo
de planificacion (accion dirigida paralograr un
objetivo), normamente las actividades no se
repiten. Puedeexistir laoportunidad deobservar
cadaacciony susresultados solamente unavez,
de manera que el concepto de confiabilidad no
sueletener el significado que se encuentraen el
modelo de investigacion convencional (analiti-
ca). En cambio es comparable con aquella de
unainvestigacion basadaen “un caso”. En otras
palabras, las ciencias sociales definidas de ma-
nera convencional pueden tener poco que con-
tribuir a este tipo de planificacion.

El primer tipo de planificacion supone que el
mejor procedimiento, si se desea cambiar cosas
y no ideas, es poner en practica las acciones
indicadas y, después de evaluarlas, ver s real-
mente ocurrieron modificaciones. Enlaforma
més simple de este enfoque, no es necesario
experimentar con nuevas ideas (como tampoco
es conveniente hacerlo) porque esto debilitaria
el mito bajo el cual seimpulsan estas acciones.
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El paradigmaeventual mentefallao seabandona
porque se prueban nuevas ideasy funcionan, o
porgue hay demasiadas cosas que nho parecen
ocurrir de la manera esperada, esto es, de la
forma en que el antiguo paradigma dice que
debieran cambiar.

L os antiguos paradigmas se abandonan con
mucho disgusto. Las organizaciones, especial-
mente |as burocracias, desarrollan una serie de
procedimientos que limitan el ensayo a nuevas
ideas. Seignoray no seinformasobrelosnuevos
acontecimientos gque parecen no encajar en los
antiguos modelos o0 se los trata como casos
especiales. Laburocraciaalgunas vecestratade
controlar su medio de manera que hayan pocas
nuevasideasy evitainformar sobrelosfracasos
del paradigma dominante. Por estas razones (y
porque |os maestros estan entrenados en trans-
mitir el conocimiento aceptado) no sorprendeel
gue pocasideas nuevas sefomenten dentrodela
organizacion educacional misma; las reformas
tienden aser introducidas por recién llegadosal
Minigterio.

Existen dos variantes de este primer tipo de
planificacion. Una ocurre solamente cuando
nuevos actores controlan el ministerioy buscan
introducir reformas importantes. Esto se logra
construyendo primero un nuevo paradigmaque
pueda motivar la creacién de una nueva ater-
nativasignificativa. El proceso deplanificacion
se centraen las etapasiniciales, en lajustifica
ciondel cambioy el amplio margen del modelo.
Sdélo mucho mas tarde se disefian aternativas
especificas alasituacion actual.

La segunda variacion del primer tipo de pla-
nificacion ocurre después que se desarrolla un
nuevo paradigma, pero antes de que sea total-
mente aplicado en el sistema. El problema en
este caso para €l planificador es la adopcion y
mantencion denuevasformasdeorganizaciony
comportamiento.

Estosdostipos(olastresvariantes) deplanifi-
cacion se podrian reorganizar en el siguiente
orden: planificar paradescubrirquedebeprocurar
hacer €l sistema (blsqueda de fines); planificar
para crear € marco ideoldgico o conceptual
(paradigma) quejustifiquetanto objetivoscomo
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acciones, planificar paraorganizary controlar el
sistema educacional de modo querealice accio-
nes especificas.

El argumento que se desarrollaen € resto de
este articulo es quetodos estos tipos de planifi-
cacion son legitimos, pero que su justificacion
dependedel contexto en el cual estdoperando el
planificador. También se insistird en que cada
tipo requiere diferentes formas de informacién,
por lo que la investigacion necesaria para la
planificacion variard considerablemente. La
faltade comunicacion entrelos planificadoresy
los investigadores puede resultar en una espe-
cificacionimprecisadel contexto paraplanificar
y, asi limitar €l tipo deinformacionrequerida. Al
mismo tiempo se quiere demostrar que los mo-
delos bésicos de procesamiento de datos son
similares. En la proxima seccion se elaboran
estos puntos.

Un modelo de planificacion

En estaseccion seproponeunmodel ogeneral de
planificacion que envuelve ambos tipos descri-
tos anteriormente. En la siguiente, se integran
los diversos tipos de investigacion.

La planificacién implica varios grupos de
actores que asumen tanto diferentes papeles a
través del tiempo como distintos tipos de infor-
macion. La secuencia de actividades y cambio
de papelesy la utilizacion de lainformacion se
puede especificar y sistematizar —como ocurre
cuando se crea o fortalece una Oficina de Pla-
nificacion para que efectle procesos de cambio
en una Organizacion—, o puede ser imprecisay
muy fldida (formalibre) como ocurre en orga-
ni zacionesqueoperanbajocondicionesestabl es.
Esto es, si la planificacion se define como el
procesamiento de informacién para determinar
metas y/o acciones para alcanzarlas, entonces
todas las organizaciones y la mayoria de los
actores dentro de ellas “ planifican” en variosy
diversos puntos en el tiempo dentro del ciclo de
la organizacion.

Quizés son muy pocos los que llevan a cabo
una investigacion sofisticaday emplean pode-
rososmétodosparaprocesar datoscuantitativos,

0 especifican aternativas y escogen concien-
temente entre ellas de acuerdo con criterios
objetivos. Pero la mayoria de | os actores deben
elegir enrelacion afuturasaccionesy tienen que
seleccionar entrealternativascon algin nivel de
concienciay con grados de evaluacién de datos
cualitativos.

Los tedricos de la organizacién sefialan que
las estructuras més efectivas son aquellas que
crean condiciones paraque el mayor nimero de
actores se comprometaen alglin “andlisis’ y en
la“seleccion de aternativas’; esto es, donde un
mayor nimero de personas tenga alguna parti-
cipacion en latoma de decisiones de la organi-
zacion. De esto se infiere que la planificacion
es menos efectiva cuando est4 mas centraliza-
dat

Pero no todos |os miembros de una organiza-
cién deben o necesitan comprometerse en el
mismo tipo de andlisis, usando idéntica infor-
macion y seleccionando entre iguales alternati-
vas. En cualquiera estructura importante, dice
un Ministro de Educacion, alin cuando se apli-
que una politica de participacion y de rotacion
de trabgjos, algiin grado de especiaizacion de
funciones puede aumentar la eficiencia de la
organizacion. Esto se puede acanzar (sin
arriesgarse a peligro de una excesiva buro-
cratizacion) si se pone el énfasis no en la capa-
cidad de los actores ni en €l desarrollo de “pro-
cedimientos’ para solucionar todos |os proble-
mas, Sino mas bien en la identificacion de los
tipos de situaciones de toma de decisiones que
ocurren en la organizacion y en consecuencia
reconocer €l tipo deinformacion requerida. La
planificacion tienelugar entodoslos nivelesde
laorganizaci Gny esunprocesoconstante(aunque
intermitente), pero lainformacién requeridava-
ria considerablemente de acuerdo al tiempo y
lugar.

7 Tenemospocosestudiosqueeval tian laefectividad dela

planificacion educativa. Dos revisiones que se centran
en problemas de centralizacion son las de Patel (1978)
que miraalaplanificacion de lamano de obray Elfner
(1977) que certificael programade presupuesto cuando
Se usa para centralizar el poder.
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Serie de decisionesy momentos de
planificacion

Seconcibelaplanificacionentérminosdeseries
de decisiones, en que cada una involucra mal-
tiples acciones o “decisiones’ arededor de un
objetivo dado (o grupo de objetivos) y de accio-
nes (o conjunto de acciones).® Desde luego no
todas | as deci siones se toman simultaneamente.
Pero laimplicacion de esta definicion es quela
planificacion est4 en cada momento tratando
convariosconjuntosde decisionesen diferentes
fases. En cualquier momento un planificador
puede estar ayudando a definir objetivos para
unaparteparticular del sistema, mientrasqueen
otras partes del sistema identifica variables al-
terables o especifica accionesy evalla resulta-
dos.

An dentro de un proyecto dado, la tarea del
planificador puede incluir una variedad de di-
ferentes tipos de andlisis y toma de decisiones.
Las series de decisiones involucran maltiples
“decisiones’ en € sentido que en lamayoriade
los casos no es posible identificar un momento
especifico en el tiempo en que setomacadauna.
En muchos casos, las llamadas decisiones en
organizaciones burocréticas son realmente ac-
ciones, esto es, actividades en las cuales €
énfasisestaen el hacer masqueen el andlisisde
lo que se debe hacer. Pero las acciones en si
mismas requieren “decisiones’ y se espera que
cada actor en la organizacion escogiera volun-
tariamente que hacer o no hacer. Las impli-
caciones de esta perspectivaparaunainvestiga-
cién que sea Util para la planificacion se hard
mas evidente a medida que se continta la pre-
sentacion.®

Para simplificar, uno puede representar la
planificacion en tres clases de momentos 0 ins-
tancias dentro de la organizacion, usando la
distincion familiar entre momentos politicos

Es posible examinar |as diversas actividades |levadas a
cabo paradesarrollar y expandir aescalanacional enuna
descripcion del programa escuela nueva en Colombia
(Schiefelbein, 1992).

Paraotradescripcion deestasideas, ver McGinn (1980).
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(estratégicos), programaticos (tacticos) y admi-
nistrativos (operacionales).

Setomael momento politico como aquel enél
cua se lanza el proceso de planificacion (se
tomauna“decision” paraplanificar) y se crean
expectativas. El momento programéticoincluye
el disefio y organizacién de un conjunto de
proyectos especificosy €l momento administra-
tivo, la organizacion de recursos, personal y la
supervision de sus acciones en llevar a cabo €
proyecto.

Los reguerimientos de informacion variaran
deacuerdo alastareas especificas peculiares de
cadamomentoy alolargo deunadimensiénque
incluyeatenciénal medioenqueoperadl sistema
(economia, politica nacional, cultura, etc) por
unladoy atencion ala organizacion defactores
internos (moral, poder de estructurainformal o
normas etc.) por € otro.

Actividades dentro delos niveles detoma
dedecisiones

Dentro decadauno deestosniveleso momentos
detomadedeci sioneshay unaseri edeactividades
0 procesos. Para simplificar, nuevamente se ha
reducidoestalistaa: diagnéstico,andlisis, disefio
de alternativas y puesta en préctica. Las activi-
dades se presentan en su secuencia logica. El
orden (necesario para examinar los tipos de
investigacion requeridos) se puede confundir
con un racionalismo estrecho, algo que estamos
ansiosos de evitar.’® En la préactica, la mente
humana va y viene recorriendo estas etapas
siguiendo compl gjostrazados; espocofrecuente
gue alguna vez se avance desde el Diagnostico
hasta la Ejecucion sin volver a pasar por una o
mas de |as etapas.

Pero, aunque no sea redlista (ni adecuado)
concebir latomade decisionescomo un proceso
deductivo formalmente racional, simplifica la
discusion que sigue e considerar solo estos

10 Para una discusion de los modelos no-lineales y los
procesos de decisiones interactivos ver Malan (1987) y
Carron (1984).
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cuatro pasos. El lector debetener en cuentaque,
por eemplo, lainformacion recogiday usadaen
la etapa de Disefio puede obligar a volver ala
etapade Andlisis pararecoger masinformacion
o efectuar un estudio diferente a hecho inicial-
mente.

Al representar estas etapas en €l cuadro 2, se
considera que las decisiones que ocurren entre
las etapas de Andlisis y Disefio o de Disefio y
Ejecucion, son las més importantes instancias
de eleccion. En redlidad, hay muchas otras
decisiones que se toman dentro de cada etapay
entre cada una de ellas. Pero es Util, en la
discusion de los tipos de investigacion que son
Utiles para cadatipo de planificacion, €l resaltar
estasdosformasespeciaesdetomar decisiones.

Comoseanticipdal comienzodeestearticulo,
el Diagndstico comienza a sentirse que existe
un “problema’, aunque se lo perciba de una
manera global o no formalizada. Mas tarde, se
agregan nuevas variables para evaluar la situa-
cién. En € diagnostico de cada momento (po-
litico, programético, administrativo) hay tres
sub-procesos. En el primero se identifican los
criteriosquedeben ser usadosparadeterminar la
situacién (esdecir, que setomaracomo sintoma
de necesidad de accion). El segundo trata de
identificar todas las partes comprometidas. El

tercero eslamedicion de la situacién dados los
criterios y actores especificados.

Si existeunasituaciéndeinsatisfaccionosi se
necesitaalgunaaccion, laetapade Andlisissirve
para clarificar la naturaleza del “problema’.
Como esta es una funcién del momento o del
tipo de toma de decisiones, la informacion re-
querida para su estudio necesariamente variara
en cada caso. El andlisis busca“explicar” me-
diante la identificacién de relaciones (que se
suponen de antemano) de causa y efecto. En
realidad, se sabe que las técnicas de andlisis no
pueden dar informacion de causay efecto, pero
que son Utiles para el desarrollo de modelos de
la redidad que se desea comprender. Estos
modelos son extremadamente (tiles en la si-
guiente etapa. Luego, para ser efectivo, el ané-
lisisdebe considerar en cadamomento aquellas
variables que pueden ser controladas, manipu-
ladas o influenciadas por |0s actores que operan
en laorganizacion. Las teorias o explicaciones
basadas en variables mas alladel control delos
actores no sirven para generar los cambios de-
seados.

El Disefio dealternativaspuede comenzar con
una evaluacion de la factibilidad de emplear
variables del tipo especificado en €l Andlisis.
Esafactibilidad se puede juzgar en términos de

Cuadro 2

REPRESENTACION DE LOSMOMENTOSY
ACTIVIDADESDE LA PLANIFICACION

Actividades o etapas

Momentos Diagnostico Andlisis D Disefio de D Puestaen
(niveles) E aternativas E préctica

C C

- | I

Poalitico . 1 2 S 3 s 4
(estratégico) | I

(@] 0]
Programético 5 6 N 7 N 8
(tactico)
Administrativo 9 10 11 12
(operacional)
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losrecursos materiales, politicosy humanos. En
unasegundaetapaseel aboran seriesdeacciones
que conforman programas coherentes. En una
tercera fase se evallan estos programas de
acuerdo asus costosy avecesentérminosdela
relacion entre los gastos (recursos materiales,
humanosy politicos) y o que se espera obtener
0 producto. Esto puede tomar laforma de ana-
lisis de costo-beneficio o costo-efectividad, de-
pendiendo de los criterios especificados en la
etapa de Diagndstico.

Pareceimportantedistinguir entreel disefiode
un programay laorganizacion delainfraestruc-
turay procedimientos necesarios parala puesta
en préctica(enformamasiva) de esedisefio. Un
nuevo programa de lectura, por ejemplo, debe
ser vendido a los profesores, introducido a los
padres, dotado de personal, supervisado y eva
luado. Estos elementos generalmente no son
partedel Disefiodel Programaen si mismo, pero
son esenciales para su éxito aescalade latota-
lidad del sistema. Laetapade puestaen practica
enel proceso deplanificacionesel nexoentreun
nivel 0 momento de toma de decisiones y el
préximo nivel omomento masoperacional. S6lo
cuando los actores politicos en un ministerio
deciden llevar acabo lafase de gjecucion deun
programa educacional, necesita actuar €l nivel
operacional (la administracion).

Muchos proyectos que han llegado ala etapa
de Disefio nunca logran que € nivel palitico
apruebe la fase de puesta en précticay no se
alcancen aser parte delaresponsabilidad delos
actores en e nivel operacional.** Sin embargo
cuando sedaunaorden deejecucién, entoncesel
nivel operacional debeinterpretar el significado
de ella dentro de su propio contexto. Los ad-
ministradores, dentro de ese nivel, deben efec-
tuar un diagnéstico que especifique o clarifique
losobjetivosaseguir (amenudo definidosvaga-
mente por los politicos) y luego medir y evaluar
€l estado actual del sistema en términos de esos
objetivos (se podriaconcebir unasituacionenla

11 son muy pocos|os que realmente se ponen en précticaa
nivel masivo (Myers, 1984).
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cual los politicos exigen cambios en los progra-
mas para acanzar “nuevos’ resultados educa-
cionales cuando en redidad bastaria una
reclasificacion de las actuales actividades).

El modelo de planificacion elaborado ante-
riormente implica buscar eliminar problemasy
lograr estabilidad para la organizacion. Even-
tualmente todas la organizaciones, ain en un
contexto revolucionario, buscan la estabilidad.
En laversién completa del modelo, esa estabi-
lidad puede requerir considerabl e inestabilidad,
conflictoy confusion alo largo del camino. Un
atague a la injusticia, por eemplo, requiere
aterar lastendenciasexistentes. Pero el objetivo
eventual es permitir ala organizacion lograr y
mantener e cumplimiento de los objetivos
prioritarios.

Como se ha sefidado, la planificacion tiene
més sentido en un contexto inestable en el cua
se requiere el uso inteligente de informacion
para mantener en curso laorganizaciony evitar
fracasar. En ese caso seusalainformacion para
operar procesos y estructuras que logren
maximizar, en un momento determinado, la
capacidad de los actores dentro de la organiza-
ciénpararealizarsusobjetivos. Tantoel ambiente
interno y externo de la organizacion tienen sus
propias dindmicas y 1o que es efectivo en un
momento, mas tarde no lo es. De estaforma, la
estabilidad requiere ya sea control del medio
para prevenir su cambio o una capacidad para
responder a ellos con nuevas estructurasy pro-
cesosque compensen alasalteracionesambien-
tales.

Lasenergiasy recursosdelaorganizacionque
seinviertenensolucionar problemasinmediatos,
pueden no estar disponibles en futuras situacio-
nes. Soluciones demasiado rigidas en un
momento dado puedenreducir laviabilidad dela
organizacion en e futuro. Por otro lado,
fracaso pararesolver losproblemasurgentesdel
presente reducen la capacidad para enfrentar
futuros dilemas importantes.

Esta tension, entre la necesidad de resolver
problemasinmediatosy depoder responder alos
desafios del futuro, sereflgjatanto en laestruc-
turay ubicacion del esfuerzodeplanificacionen
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laorganizacion como enel tipo deinvestigacion
gue se requiere. Por gemplo, un Ministerio de
Educacién puede organizar una sola oficinade
planificacion para los tres momentos o niveles
delaplanificacién. O puedeorganizar tresofici-
nas separadas, cada unaresponsabl e por uno de
los tres momentos.

Laplanificacion de reformas educacionalesa
gran escala, que corresponderiamas al segundo
tipo o enfoque descrito anteriormente, es méas
probablequerequieraun control Gnico sobrelos
procesos de planificacion. No es necesario que
seauna Oficinade Planificacion formal, yaque
ella puede muy bien obstaculizar la flexibili-
dad politica requerida en una situacion donde
se desea un rdpido cambio.’? Y en algunas cir-
cunstancias, €l centro de la planificacién puede
ni siquieraestar localizado dentrodel Ministerio
de Educacion.

Laplanificacion, en situaciones més estables,
permitiria una dispersion del control sobre los
tresmomentos. Lamayoriadelosministeriosde
educacionenAmérical atina,porejemplo,llevan
acabo el momento politico delaplanificaciona
nivel de gabinete, tienen una Oficina de Plani-
ficacién forma que supervisa a lo largo del
sistema la preparacion de planes y proyectosy
tienen dependencias administrativas en cada
division operacional (e,j. primaria, secundaria)
que son responsables por laactual organizacion
y supervision de los recursosy € personal .

Lacentralizacién del control paraprocesosde
cambio répido puede ser efectiva, pero es
ineficiente. Si los beneficiosy riesgos son muy
altos, puededarlomismo, peroloscostospodrian
ir maslejos de la capacidad de pago de algunos
paises. Ladispersion de laplanificacion en tres
niveles separados reduce la efectividad, pero
puede permitir un aumento del control sobre el
gasto de recursos. El primer modelo de “grupo
detrabajo” es el reciproco del segundo modelo
“burocrético” . Unatercerasol ucion escombinar

12 Ver, por gemplo, McGinn, Schiefelbein y Warwick
(1978).

13 Para una descripcién detallada de |as acciones de estos
nivelesen México, ver McGinn, Orozcoy Street (1980).

ambasformasde organizaci én por medio deuna
oficina central deinformacion continua (e,j. un
sistema de informacion para la administraciéon)
responsable de enviar informacion paralaetapa
de Diagnostico alos actores en cadanivel enla
organizacion; proporcionar andlisis para los
grupos de asesores que luego trabajan con espe-
cidistas en el disefio de alternativas;, y una
oficina central de evaluacién y control que su-
pervisetodas|as acciones en términos de rendi-
miento y coherencia. Una organizacion de esa
naturaleza reuniria a los investigadores, plani-
ficadores, politicos, g ecutivosy administrado-
resde maneras muy distintas de aquellas usadas
enlosministeriosdeeducaci on convencionales.

Requerimientos de informacion para e
modelo de planificacion

Estas relaciones entre investigadores y planifi-
cadores pueden, quizés, ser megjor descritas al
revisar lostiposdeinformaci on queserequieren
tanto en cada una de las cuatro etapas de la
planificacion como enlostresmomentoso nive-
les. El objetivo esmostrar queel modelo general
de planificacién requiere ambos tipos de infor-
macion; la necesaria para alcanzar un objetivo
pre-determinado y la que se precisa para espe-
cificar posibles objetivos para €l sistema.

Paraesclarecer lasrelaciones se describen los
requerimientos de informacién en términos de
los tipos de estudio que se deben llevar a cabo:
lafaltade abstraccién (teoria) puede no ser del
agrado de algunoslectoresy en ese caso pueden
continuar directamente hastael resumenfinal de
este trabgjo.

Diagnostico - Momento palitico

Un primer paso podria ser €l resumir todos los
estudios anteriores, tomando nota tanto de los
resultados como de las dudas, necesidades y
criticas con respecto a los recursos, procedi-
mientos y resultados del sistema educacional 4

14 El sistema repuc puede facilitar esta tarea en la mayor
parte de América Latina. (Schiefelbein, 1990).
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Estos estudios deben incluir tanto documentos
oficialescomo eval uaciones externasy criticas.

En una situacién de ateracion del balance de
fuerzas, de cambio en las lealtades dentro de la
estructura del poder oficial, o de simple confu-

sion sobreel pasado, seraimportante entrevistar

aaguellos actores definidos por e planificador

como su grupo de referencia.

Estepuntorequiereciertaelaboracién. Alnen
un gobierno autoritario existen diferentes pers-
pectivas sobre cual es deben ser los objetivos de
laeducaci 6n. Personal mente esperamos quelos
planificadores identificaran como “clientes’ a
los pobresy oprimidos de su paisy se ubicaran
mas cercadelalineadelosgrupospoliticosmas
interesados en establecer o mantener condicio-
nesdejusticiasocia. Unplanificador positivista
o raciondista puede asumir la existencia de
al gunaserieuniversal deobjetivosparael sistema
educacional, confiando en unateoria particular
de desarrollo o de la fraternidad profesional,
pero en ese caso va a ignorar las restricciones
ideol 6gicasimpuestas por este enfoque aparen-
temente“ objetivo” paradefinir metas. El punto
esqued planificador primero identifique acto-
res politicos, grupos, movimientos e ideologias
para usarlos como fuente para definir los crite-
riosnecesariosparallevar acabo el diagndstico.

El segundo paso esladeterminacién decuales
sonesoscriterios. A menudoserequiereanalizar
el contenido de discursos, documentos, entre-
vistas, 0 alin €l uso de estudios especialmente
disefiadosparapermitirqueel grupodereferencia
clarifique sus objetivos.

En laterceraetapa, lainvestigacion establece
el comportamiento actual y pasado del sistema
de acuerdo aestos objetivosy alosindicadores
especificados para ellos. Las informaciones to-
man usua mente laformade promedios agrega-
dos que combinan una variedad de niveles de
rendimientos en distintas regiones geogréficas,
para diferentes clases sociales 0 a veces para
ciertos niveles del sistema. La precision no es
terriblemente importante en esta etapa 'y no se
debeponer tantoesfuerzo paramedirlasituacion
exactadel sistemaen unadimensién dada, como
paraestablecer los nivel esrelativos de satisfac-
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cion. En realidad, en muy pocos casos | os “ ob-
jetivos” especifican niveles minimos de satis-
faccion -casi siempre la satisfaccion es una
funcionyaseadel progreso (estamossatisfechos
conagomasqueantes) o delacomparaciéncon
algunos patrones externos (tales como indica-
dores de otros paises). Tampoco se debe poner
aqui muchoesfuerzoparaidentificarlas" causas’
de los problemas, sino que para identificar las
areasdedificultad queseran exploradasconmés
detalle en la préxima etapa.

Por estas razones, |os estudios de diagnostico
casi siempre deben confiar (y o hacen) en las
fuentesdeinformaci dnexistentes.Noserequiere
tener muestrasaltamenteconfiables, allnencasos
donde las fuentes de informacién secundaria
son incompletas. Una cuota de gjemplos “cru-
dos’ y otros procedimientos rapidos son ade-
cuados para generar € tipo de informacion re-
querida en esta etapa.

Analisis - Momento politico

El objetivo del andlisis en este punto es evaluar
enmasdetallelascausasdelainsatisfaccion. La
investigacion sirve para identificar las que po-
drian ser posibles causas de fracaso para al can-
Zar objetivos previamente establecidos o puede
ayudar a identificar obstéculos para alcanzar
nuevas metas. Existen variadas categorias de
“causas’ que pueden ser examinadas en los
estudios analiticos. El fracaso puede ser identi-
ficado como una consecuencia de no poner en
préctica decisiones o planes anteriores, como
resultado de no asignar o usar suficientes o
apropiados recursos, 0 Como consecuencia de
no efectuar de manera apropiada acciones espe-
cificas a pesar que se usaron |0s recursos.

El fracaso puede ser también consecuenciade
unainadecuadaconceptualizacion del problema
en una etapa previa;, € modelo o teoria puede
haber sido errado, ya sea en su orientacion
fundamental o su eleccién puede haber sido
inapropiadadadaunafalladel diagndstico dela
situacién. Estas son las interrogantes de qué
hacer, cuando hacerlo, cuanto demora'y cémo
Ilevarlo a cabo.
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Enel nivel politiconacional estasinterrogantes
sueles ser bastante abstractas. Por gjemplo, €
problema puede ser qué porcentagje del PNB se
debe gastar en educacion (dado, por g.emplo,
una situacién de aumento del desempleo, bajos
niveles de productividad o unanuevaestrategia
dedesarrollo industrial). El debate esposible si
sellevaacabo en términosde cuanto senecesita
de un tipo de educacion determinado; por gjem-
plo, si seguir losresultados delatasaderetorno
delaeducacion y gastar mucho més en mejorar
lacalidad delaeducacién primaria, o responder
alosresultadosdel andlisisde mano deobraque
sugiere nivel es mas altos de entrenamiento uni-
versitario.

Con todo esto se desea indicar que no es
posible usar la investigacion en una coyun-
tura determinada para saber con seguridad qué
eslo que causafracaso o éxito, ni tampoco estar
seguro de cuales correcciones van afuncionar.
Estudios de este tipo se basan necesariamente
en informaciones historicas -usualmente trans-
versales (sincronicas)- y a menudo emplean
model os analiticos simples que ignoran muchas
de las complejidades del sistema educacional
real.

Pero esta investigacion analitica no intenta
identificar cuales son las soluciones que van a
funcionar enlarealidad, sino méshien asistir en
el proceso politico de decidir que soluciones
probar. Lautilidad de los procesos analiticos y
los marcos tedricos usados en este momento es
€l generar suficiente apoyo para € préximo
paso. Por esarazén, en el Cuadro 2 sugerimos
gue en este punto usualmente se toma una de-
cisién paraver s se procede a disefio de alter-
nativas o aensayar proyectos piloto.

Disefio - Momento politico

Ladecisiondeconsiderar disefiosalternativosal
sistema existente es seria, ya que amenaza a
aquellos grupos con intereses en el manteni-
miento delaestructuraactual . Puede ser posible
gue esos grupos no se incomoden por los resul-
tados de un diagnéstico o por los resultados de
andlisis que identifican fallas en los programas

existentes, pero la proposicion de un nuevo
programa es un desafio directo.

Lamejor estrategia para aguell os que buscan
proteger susintereses esaceptar lanecesidad de
cambioy proponer modificacionesalosprogra-
mas 0 estructuras existentes. Por o tanto se
deberia tratar de que la investigacién en este
punto se centre en mecanismos que resuelvan
dificultades técnicas, mas que defectos estruc-
turales. Las proposiciones para cambiar usual-
mente estan dirigidas haciaun programadado o
aaspectosdel mismo, mashien queal contenido
en el cua opera. Esto tiende aocurrir cuando el
diagnéstico y €l andlisis fueron limitados en su
ambito, intencion e imaginacion.

Por ejempl o, se podriaproponer unavariedad
de maneras para tratar el analfabetismo. Estas
pueden incluir soluciones alargo plazo basadas
en: la expansion de las matriculas del nivel
primario, intensas campafias de alfabetizacion,
escuel as nocturnas para adultos, uso de medios
de comunicacion y capacitacion de los padres
paraensefiar asushijos. Pero, si el problemadel
analfabetismo se define como un sintoma de
algun problema maés serio, como puede ser la
bajaparticipacién enlasestructuraseconémicas
y politicas, entonces las soluciones propuestas
podrian ser bastante diferentes (aunque se usa-
ran los mismos medios técnicos).

En este momento, |as alternativas se evalGan
entérminosdesuefectividady viabilidadpolitica
esperada. Ambas, efectividad y viabilidad, se
definen en términos de los tipos de objetivos y
valores revelados en € diagnéstico. Laviabili-
dad en este punto se refiere, desde luego, a la
posibilidad de crear €l programa mas que a la
eventual solucion del problema. Los programas
parareducir el analfabetismo se pueden evaluar
por lo tanto en términos de si ellos corregiran
injusticias sociaes, desde el punto devistadesi
favoreceran los objetivos politicos del grupo
gobernante o examinando si enrealidad lagente
aprenderéal eeryescribir. Estosobjetivospueden
0 no ser compatibles, dependiendo de la situa-
cién. También se puede evaluar las alternativas
desde el punto de vista de los costos, tanto
politicos como financieros.
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Esta eval uacion puede requerir la actual ope-
racion de programas alternativos en laformade
un programa piloto o ser tratado como un pro-
blema de proyeccion en el cual los costos y
beneficios esperados se estiman del andlisisde
experienciassimilaresprevias,delaconstruccion
de simulaciones en pequefia escala o de supo-
sicionesy opiniones.

Otra decision esta pendiente en esta etapa.
Optar entrecomprometer alaorganizacionenla
€jecuciondetodaunaoperaciondeplanificacion
obuscar algunaotraformade a canzar laestabi-
lidad (satisfaccién de objetivos). Espoco proba
ble que los que toman las decisiones en este
momento sean técnicos del Ministerio de Edu-
cacion, sino que es probable que sean politicos
ofuncionariosquetienen puestosderesponsabi-
lidad politica. La investigacién para informar
sus decisiones debe responder a su particular
visién del mundo; debe presentar |os resultados
ensulenguaje; debeformular lasalternativasen
términos de acciones que se queden dentro de su
control y debe evaluar posibles consecuencias
en términos de sus valores. El punto es obvio,
pero estaclaro que muy pocadelainvestigacion
guepodriaser usadaparaplanificar parecehaber
sido disefiada paralos que toman decisiones en
este nivel. Aun dentro de los ministerios de
educacion o de planificacion, lamayoriade los
informes de investigaciones tienen mucho mas
en comun con aquellos encontrados en publi-
caci onesacadémi costécnicasqueconel universo
simbélico del politico. Si aceptamos que €
proceso de planificar incluye la toma de deci-
siones politicas, entonces lainvestigacion debe
ser rediseflada parainformar también esetipo de
decisiones.

Puesta en préctica - Momento politico

La eleccion de una entre varias alternativas
(por gjemplo, una decision anivel politico para
atacar €l analfabetismo através de unacampafia
masiva de alfabetizacion) es la sefia para
comenzar 1o que mas amenudo se define como
planificacion; laquetienelugar exclusivamente
dentro de la estructura educacional. Pero para
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poder comenzar, la decision debe ser transfor-
mada en una serie de comandos que creen el
financiamiento, la estructura de organizacién,
|as expectativasy los plazos que darén formaal
funcionamiento del grupo planificador.

El primer tipo de informacion necesaria se
refiere alas capacidades técnicas y administra-
tivas que deben tener aquellos que compondran
el grupo planificador o el de la unidad de pre-
paracion del proyecto. Ademés de las habilida-
destécnicas, |apuestaen practi carequieretomar
en cuenta su lealtad, discrecion y otras caracte-
risticas personales. Después de todo, si €l pro-
grama propuesto es en realidad la respuesta a
una sentida necesidad politica, su planificacion
seraconfiadasolamenteapersonaso gruposque
ofrezcan garantias minimas a los politicos.

El segundo tipo de informacion se necesita
paraestimar el tiempo, persona y estimaciones
decostodelapreparaciondel proyecto oproceso
deplanificacion. Esto puede parecer demasiado
formal en relacién a muchos problemas de pla-
nificacion, en los cuales se retine un grupo ad-
hoc parapreparar losdetallesdeun plan, unavez
gue se toma la decision de hacer algo. En otros
casos el problema se entrega a una agencia ya
existente. Pero en ambas circunstancias hay
planificacion para un “plan”, esto es, se debe
pensar sobrelo que serequiere paratransformar
ideasenunaproposi cionrealistaoenunproyecto.
Por gemplo, unavez que setomaladecision de
lanzar una camparia de alfabetizacién, se debe
considerar €l tamafio, estructura, responsabili-
dades, financiamiento y limitaciones de tiempo
delaorgani zacidonquequedaraacargoderesolver
los detalles.

L asposiblescontribucionesdel ainvestigacion
son claras. En realidad, este ciclo de puestaen
préctica es en si un problema de planificacion,
con necesidad de diagndstico, andlisisy disefio.
Lainvestigacién se puede usar para estudiar la
mano de obra existente, para describir aterna-
tivas de organi zacion, paradeterminar costos (y
en consecuencia requerimientos financieros).
Las herramientas del investigador se pueden
usar para analizar esfuerzos previos a fin de
determinar dondeocurrenlasdificultadeso para
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encontrar modalidadesde organizaciony proce-
sos que fueran particularmente eficientes. Las
posibilidades son muchas.

Pero los hechos sugieren que en realidad hay
poco, 0 ningun, uso de técnicas sisteméticas de
recoleccién de datos en estafase del proceso de
planificacion®®. Los investigadores rara vez
muestran mucho interés en tales problemas
mundanos y los planificadores aparentemente
suponen que tampoco son importantes o que ya
poseen la necesaria informacion.

Diagnosis - Momento programatico

La definicion convenciona de planificacion
comienza en este punto. Los libros sobre esta
especialidad sugierenquelosplanificadoressal -
gan y busquen los objetivos que orienten su
actividad. Hay un supuesto implicito que los
planificadores estan solos y que nunca antes se
penso en €l problema.

A lo mgor eso sucede en algunos paises,
especia mente cuando expertos visitantes vue-
lan a ellos pararealizar un gercicio de planifi-
cacion. Pero en lamayoria de los casos son los
politicos, o los que tienen puestos de responsa-
bilidad politicaen el Ministerioy que son inter-
mediarios con los primeros, 10s que entregan a
los especialistas en lamaterial os objetivos para
€l momento programético de la planificacion.
La decision politica tomada en € momento
previo, especifica (con variados grados de pre-
cision y quizés nuncade manerasuficientemen-
te adecuada para el planificador), los objetivos,
términos de referencia, procedimientos sugeri-
dos vy otras limitaciones que deben ser incor-
poradas a su trabajo por los planificadores.

El proceso deincorporacion sefacilitacuando
el “gjecutivo” tienedisponibleunateoriatécnica
que relaciona educacion y el objetivo especifi-
cado. Lasteorias de educaciony desarrollo, por
ejemplo, ya sean de economia, psicologia, so-
ciologia o alguna otra disciplina, permiten a

15 El estado del arte preparado por Lockheed y Verspoor
(1990) no trae referencias en este tema.

planificador tener algin grado de libertad para
interpretar |as sefiales politicas recibidas desde
arriba, enel marcodel osrequeri mientostécnicos
del problema de planificacion.

Este momento parece consistir en un simple
problema de traduccion de objetivos en meca-
nismos. Bésicamente €l seleccionar los meca-
nismos adecuados para gecutar las paliticas.
Pero el estado del arte es tal, que no se tienen
teorias que proporcionen un nexo directo entre
las paliticasy los procedimientos parallevarlas
acabo. Todavialaeducaciénesmasbienunarte
y no una tecnologia con procedimientos bien
especificadosy comprendidos. Paraun objetivo
dado anivel politico por consiguiente, € plani-
ficador tiene diversas alternativas entre las cua-
les elegir. Aln mas, las teorias del planificador
tampoco estanlibresdeideol ogiasy por lotanto,
la eleccion entre aternativas no es neutral o
técnica sino que “politica’ aun nivel diferente
(los politicos saben esto y prefieren técnicos
leales en lugar de los expertos).

Como consecuencia, la fase de diagnéstico
incluye una nueva vuelta de recoleccion de
datos, en la cual se vuelven a definir los*“ obje-
tivos’ y sereeval Gasu logro de unamaneramés
consistente con la capacidad de organizar el
Ministerio (o cualquier otro grupo responsable
de la puesta en préactica) para la accion. La
informacion usada en la fase de diagnéstico se
centra ahora mas en |os aspectos internos de la
organizacion que en su relacion con otros sis-
temas. Por gemplo, ahora incluye variables
relacionadas con la atencidn a los estudiantes,
profesores, supervisores, textoso salasdeclase.

Mucha de esainformacion ya existe, en cuyo
caso —como en el momento politico— un buen
estudio dediagnosti co puedecomenzar reunien-
do y resumiendo todos los estudios y trabajos
anteriores. Entrevistas con antiguos funciona-
rios pueden ser también importantes.

En estafase, lacalidad delainformacion debe
sermejor queenel momentoanterior. Serequiere
mayor precisién para definir proyectosy puede
Ser necesario usar muestras representativas, se-
ries de estadisticas continuas y procedimientos
de revision (triangulacion) cuando hay dudas
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sobre la calidad de la informacion. Algunos
ministerios pueden considerar necesario, por
gemplo, efectuar estudios de campo que per-
mitan estimar la validez de sus estadisticas.'®
Considere el caso de un ministro que debe
ofrecer acceso a 100% de los que se desean
matricular en la escuela primaria, en un pais
gue casi ha alcanzado esa meta. Alin un 1% de
error en este caso -insignificante en tantos pai-
ses donde menos del 75% del grupo de nifios
en la edad correspondiente asisten alas escue-
las podria tener serias implicancias politicas.

Mientrasen € “momento politico” se pueden
usar estadisticas muy agregadas, pararevelar la
caracteristica general de los problemas poten-
ciaes, enel “momento programatico” deben ser
desagregadasyaquelasvariacionesentreregio-
nes, de niveles eincluso entre escuelay escuela
pueden alterar el conjunto de soluciones que se
propongan. Es de gran ayuda tener estudios de
clasificaciénquedefinan el logrodelasmetasen
términos de variables tales como tamafio de la
comunidad, matricula de la escuela, nimero de
clases (cursos), cantidad de profesores, fuente
de financiamiento, niimero de turnos y otros
factores que pueden influir en laefectividad del
sistema.

En resumen, el diagnostico tiene por fin el
decidir “como” definir e problema para que
puedaser resuelto delamejor manera. Lainves-
tigacion prospectiva(prondstica) hadesarrolla-
do una serie de técnicas Utiles para este tipo de
definicion de problemas, que se usan comun-
mente en [os negocios y en las actividades mi-
litares (Armstrong, 1979).

Analisis - Momento programatico

Uno de los fines del Andlisis en este momento
es, a igua que en etapas anteriores, establecer
las posibles causas delos niveles de rendimien-
tosidentificados en el diagndstico. Un segundo

16 Honduras y Brasil han realizado recientemente esfuer-
zos paraverificar lacalidad de sus datos (Cuadra, 1989;
McGinn et a, 1992; Schiefelbein, 1992).
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finesel desarrollo deun modelo del sistema. El
primer tipo de andlisis se acercamasalainves
tigacion sincronica convencional, en el cual se
usan datos de encuestas einformacion estadisti-
ca para establecer la existencia de asociaciones
entre pares de variables. Este tipo de andlisises
apropiado para el momento politico, donde es
menor lanecesidad de gjustarse aunaestructura
dada, pero en el momento programaético sedebe
facilitar la proxima fase de disefio de alternati-
vas que funcionaran dentro del marco de orga-
nizacion existente.

Se han realizado muchas investigaciones (ti-
les para este momento, por ejemplo, sobre las
causas de los fracasos y abandonos escolares.
Los estudios iniciales identificaron pares de
variablesque mostraron a fracaso asociado con
el tamarfio de las clases, o con laedad o €l nivel
de preparacion del profesor. Laintroduccion de
técnicas analiticas multivariadas hicieron posi-
ble demostrar que algunas relaciones eran en
realidad derivadas, esto es, eran €l resultado de
otras relaciones de variables con e fracaso o
desercion. Tanto las técnicas econométricas
(andlisisderegresion o andlisisdelafuncion de
produccién) como los procedimientos de clasi-
ficacion (en los cuales uno encuentra aquellas
combinaciones o categorias como, por giemplo,
las grandes escuelas, las rurales, los profesores
con poco entrenamiento que Se asocian con
frecuencia con lavariable critica) se han usado
de esamanera

Estastécni caspueden ser muy sugerentespara
disefiar nuevos programas, pero en definitiva
estan limitadas en su capacidad paradeterminar
qué es lo que realmente funcionara cuando se
ensaye algin cambio. Solamentelaaccion (en
|af ormadei nvestigaci dndedi sefiooinstrumental
y deinvestigaci dn-accién) puedereal mentedecir
cualessonlascausasqueconduciranal osefectos
deseados.

Una dlternativa a la puesta en practica de
proyectos-piloto es el modelar |os aspectos cri-
ticos de los nuevos programas paraver quetipo
dedificultades pueden ser anticipadas. Modelar
reguiere una considerable experiencia previa;
conocimientos de como han funcionado otros
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proyectosen circunstanciassimilaresy basesde
datos que permitan estimar las relaciones entre
variables. Equipos de planificacion masimagi-
nativospuedenalinusar simul acionesheuristicas
(o cudlitativas) cuando no hay informacién
cuantitativa disponible, pero se sabe bastante
sobre el fendbmeno en cuestion.

El resultadofinal deestemomento debeser un
conjunto de model os explicativos, esto es, teo-
riasdepor quésucedenlascosasdelamaneraen
quelo hacen: esasteorias pueden ser muy Utiles
parael disefio denuevosprogramas. Si sedligio
usar investigacién instrumental o de accion, las
dosfases—andlisisy disefio—tiendenaconstituir
una sola, pero e peligro es que al montar €l
proyecto de investigacion-accion, se dgen de
considerar otras aternativas que podrian haber
sido més efectivas 0 menos costosas.

Disefio - Momento programatico

Loesencia esel tiempo. Larapidez degjecucién
es critica porque el apoyo politico a nuevos
proyectos se mantiene siempre por periodos
cortosyaque permanentemente existen deman-
das que compiten por los escasos recursosy los
grupos de oposicién tratan de encontrar puntos
débilesenlasdeclaracionesdel gobierno deque
todo esta bajo control. Los planificadores pue-
den querer hacer un perfecto disefio experimen-
tal de cuadrados latinos que tome en cuenta
todos los factores criticos, pero rara vez hay
suficiente tiempo libre para ponerlos en préacti-
ca

Una revision de las experiencias anteriores
suelereducir el tiempo empleado en el disefio de
alternativas.Uninvestigadorexperimentadosabe
gue en ensayos anteriores ya se ha demostrado
guemuchasdelas“buenas’ hipétesisno sontan
buenas. Algunos de esos estudios han sido es-
critos, muchos otros solo estén en las memorias
de los participantes que aln estan en €l sistema
educacional. En un sistema educacional grande
suele existir unaconsiderable “variacion” natu-
ral en lagecucion real de programas que pare-
cen estar formal mentecontrolados. Esfrecuente
gue los profesores experimenten por su cuenta;

un distrito que no tiene visitas frecuentes de los
inspectorescentral espuedeestarexperimentando
CON Un NUevo programaque encajajusto conlas
nuevas necesidades del planificador. Estas in-
Novaciones rara Vez son experimentos contro-
lados y € planificador tendra que conformar-
se con aplicar técnicas de evaluacion muy sim-
ples. Deahi quel osdi sefioscuasi-experimentales
y los procedimientos analiticos sean importan-
tes.

Cuando ha habido buenas experiencias con
iNnovaci ones que parecen ser promisorias (pero
no estan registradas), e planificador puede
emplear las técnicas disponibles para generar
consenso, talescomo un Delphi, afin deestimar
resultados no registrados. Estas técnicas, apro-
piadamente aplicadas, tienen también un bene-
ficio secundario; ayudan a movilizar e apoyo
paralainnovaci6n que sesel eccionefinal mente.
Por ejemplo, la amplia participacion de los di-
versosgrupos (incluso loscriticos) en gjercicios
detipo Delphi paraestimar los problemasen la
lectura, seguidos por la participacién en eva-
luaciones criticas de nuevos materiales, tien-
den a asegurar el compromiso con € producto
final.

Esta etapa conduce aunadecision. El usuario
de los métodos comparativos empleados debe,
por lo tanto, tener cuidado para evaluar en tér-
minos de la dimensién que sea esencial parael
planificador. Parte de lainformacién necesaria
tendra que ver con la viabilidad: ¢puede ser
montaday operada?, ¢funciona(en el sentido de
lograr e fin)? Las evaluaciones de resultados
por supuesto son esenciales. El planificador
también necesita estimaciones de los costos
unitarios, problemasdetiempoy de calendarios
y €l tipo y nimero de personas requeridas para
hacerlafuncionar.

Estadecisionseacercaal enfoquede”logrode
metas’ y alainvestigaciontecnol 6gicadescritas
anteriormente. Convienesefial arqueal comparar
dos 0 més aternativas, no se necesitan tener
criteriosabsol utos, ni tampocounateoriaprecisa
gue especifique exactamente € tipo y nivel de
resultado esperado.
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Puesta en Préctica - Momento Programatico

L os principal es requerimientos de informacion
de este momento tienen que ver con la corres-
pondenciaentrelosrequisitos paralaoperacion
del nuevo programa—derivados de los estudios
comentados en la etapa previa— y 10s recursos
disponibles. Si losrecursos son totalmentefijos,
en cantidad y en términos de lo que permiten
hacer, el problemaessimpley pocointeresante.
Quizas muchos planificadores ven el problema
de estaformay es por ello que en este punto se
convierten en programadores.

Sinembargo, el planificador conimaginacion
intentarallevar acabo sustitucionesy capacita-
cionesy modificaréla asignacion de recursos a
fin de lograr algunos grados de libertad adicio-
nales. Por gjemplo, s se ha hecho un andlisis
sistemético de las capacidades del personal, no
se |os tratara como “cuerpos’ u “ocupantes de
roles’ paraser entremezcladosy asignados aqui
y all4, sino se buscara formas de estimular su
participacion. Una cuantiosa investigacién so-
bre las organizaciones sugiere que las capaci-
dades humanas varian considerablemente de
acuerdoal asdemandashechassobrel aspersonas
y las oportunidades proporcionadas para
demostrarcreatividad.El planificadortotalmente
racionalista y centralizado no puede tener en
cuentalacreatividad y tenderaaconsiderar alos
seres humanos como autématas. Pero aparte de
la tremenda implicacion ética de este enfoque,
convendria recordar que la eficacia de la plani-
ficacion se reduce a no tomar en cuenta la
variedad de actores humanos en una situacion
social y al no reunir y usar en la planificacion
informacion sobre las caracteristicas de las
personasy delas organizaciones que gjecutaran
los planes. Ademés de lainformacién sobre las
personas y sus estructuras de organizacion, el
planificador necesitaestudiar como adecuar los
nuevosprogramasal osqueyaestanendesarrollo.
Esto incluye informacién sobre la autoridad
legal y reglamentariadel asagenciasej ecutantes.

Las “ordenes’ especificas para el proceso de
gjecucion deben ser escritas, a fin de crear €
financiamiento, la estructura de organizacion y
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los plazos de tiempo en que € grupo ejecutante
debe cumplir ciertas tareas. Al igua que €
politico necesitaestar interesado enlalealtad del
grupo de planificacion, el planificador debe to-
mar en cuentala situacién del grupo encargado
delapuestaen practicao unidad deegjecuciondel
proyecto.

Ademas ayudar a la creacion del grupo de
puestaen practicalainvestigacion sobreproble-
mas de gjecucion serd de gran valor en el caso
gue los resultados no salgan como se esperaba.
Si la etapa de disefio entrega la teoria para una
exitosa puesta en practica; esta etapaentrega el
marco para la operacion a escala. El fracaso
podria resultar de desviaciones de las especifi-
caciones hechasen cualquieradelas etapas. Por
lotanto, seriaconveniente usar losresultadosde
investigacionesparaunaeval uacion“formativa’
del proceso de gjecucion.

Diagnosis- Momento administrativo

Enlamayoriadelassituaciones, losadministra-
dores responsables del proceso de puesta en
précticason ungrupototalmentediferentedel de
los programadores (planificadores que prepa-
ran los proyectos) o € de los politicos. Tienen
diferentes experiencias, distintos antecedentes
profesionalesy responden frenteadiversosgru-
pos. Por lo tanto, querran efectuar su propia
diagnosis de la situacién previa antes de poner
en préactica € plan recibido del grupo anterior.
L ospasosson semejantesaaquellosdel momen-
to politico y programético. Hay necesidad de
traducir los objetivos y fines a su contexto y
verificar esatraducci6n con sus superiores. Hay
que comprender el grado en €l cual losobjetivos
no se estan cumpliendo; examinar qué se ha
ensayado anteriormente (¢quién estaba en €
trabajo antes de mi y qué hizo?), tener alguna
ideadelosgradosdelibertad de accion; apreciar
laurgenciaeimportanciadel problemay conocer
los criterios generales parala evaluacion.

Es poco probable que se tenga lo que un
investigador podria reconocer como literatura;
pero cada nuevo administrador busca informes
anuales; evaluaciones y opiniones para deter-
minar cualesfueronloserroresy éxitoslogrados
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por el antecesor. El personal técnico que viene
de periodos anteriores puede ser Gtil como me-
moria.

El nuevo administrador necesita comprender
rapidamente las actuales reglas del juego con
respecto alaoperacion delaorganizacion. Adn
s deseahacer todo demaneradiferente, primero
tiene que saber qué es lo que ocurre. Los pro-
cedimientos de compray arriendo, laestructura
formal y real delaorganizaciony el tiempo que
toma el hacer las cosas son piezas de informa-
€ién muy importantes. Un administrador nuevo
en el puesto puede encontrar que estos estudios
ya estan hechos, por ejemplo, por la unidad de
Organizacion y Métodos. Los manuales de or-
ganizacion del sector publico y documentos
informal es pueden especificar |os procedimien-
tos correctos aseguir. También es posible hacer
algunos estudios por medio de andlisis secun-
darios deinformacion existente, pero otros (por
ejemplo, estudios de disponibilidad de materia-
les, mapas de localizacion de escuelas, o €
tiempo necesario para completar diferentes ta-
reas) requeriran deestudiosespecificos. Sinesta
informacién serdimposible establecer metasen
las etapas de disefio y gecucion.

Andlisis - Momento administrativo

A pesar que algunade lainformacion necesaria
se obtiene de los estudios de diagnostico, €
planificador puede efectuar otros andlisis que
aseguren que la gjecucion del nuevo programa
no encontrara obstaculos. Una comparacion de
semejanzas entre la nueva proposicion y las
actividades existentes y un examen de lostipos
de problemas que encuentran esas actividades,
serd Util para comprender la tarea que se debe
enfrentar. Si el administrador estafamiliarizado
con laoperacion delaunidad, latarease simpli-
fica. Los problemas pueden ser atribuidos a
fracaso de cumplir fielmente las instrucciones,
haber asignado o distribuidoinsuficientesrecur-
sosohaber g ecutadoenformainadecuadaci ertas
actividades criticas. Un administrador mejor
entrenado incluso examinara la posibilidad de
gue los planes anteriores hayan sido mal
conceptualizados, por g emplo, que no tomaran

en cuenta caracteristicas importantes del medio
local; estetipo de andlisis merece especial aten-
cién en la fase de disefio que se comenta en la
siguiente seccion.

Por gemplo, considere una campafia para
inscribir a los nifios en primer grado algunos
mesesantesdel comienzodel afio escolar, quese
disefieanivel nacional ignorandoel altonivel de
inmigracion intra-region en los mesesinmedia-
tamenteanterioresal diadeaperturadelaescuela.
Un administrador burocrético puede seguir
ciegamente las instrucciones superiores y no
poder alcanzar €l objetivo de anticipar exacta
mente el nimero y la ubicacién de los nuevos
estudiantes que requeriran profesoresy salasde
clases. Un administrador con capacidad de
andlisis puede estimar €l tamafio del problema
en esta etapa, introducir modificacioneslocales
en lafase de disefio, |0 quele permitiraseguir a
los nifios a medida que emigren.

Una parte importante del andlisis querealiza
en esta etapa el administrador o grupo de fun-
cionarios, se refiere ala reaccion del personal
con respecto alos huevos programas. Es usual
culpar alosprofesorespor el fracaso en poner en
précticanuevos programas al suponer que ellos
se resisten alos cambios; una explicacion més
razonabledeacuerdo aunainvestigacion (Gross
y Giacquinta, 1971) es que no se hainformado
suficientementealosprofesoresqueesloquese
suponequedeben hacer. Lainvestigacion puede
ayudar aexaminar no solo las actitudes haciael
cambio, sino que la capacidad de efectuar nue-
vasactividades. L asnecesidadesdecapacitacion
gue se identifiquen en este punto pueden ser
incluidasdentrodel mismoprocesodegjecucion.
Tal como € poalitico busca desarrollar un mito
que respalde € cambio, también los adminis-
tradores desarrollan un espiritu de organizacion
que moviliza recursos. La investigacion puede
ayudar en estaetapaadesarrollar el compromiso
con los nuevos programas.

Disefio - Momento administrativo

En las dos etapas anteriores de disefio ya se han
descartadomuchasdelasalternativasy escogido
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las opciones. El administrador elige entre dife-
rentes modalidades de adquisicién (licitaciones
abiertas o cotizaciones con proveedores habi-
tuales), decide quepartedel programapuede ser
manejado por e persona de la unidad y cual
debe ser realizada por otros; si €l personal debe
ser especialmente reclutado o reasignado; si la
capacitacion debe ser hecha por expertos de la
institucién o de afueray cuales seran los proce-
dimientos de supervision y evaluacién més
efectivos. El administrador experimentado sabe
estas cosas sin necesidad de mucha reflexion,
pero se puede imaginar un programa de inves-
tigacién paradisefiar programasde capacitacion
que reduzcan el tiempo de aprendizaje de los
neofitos.

Estudiossistemaéti cos sobrelosrequerimiento
detiempoy recursos delos elementosincluidos
enlosdiferentestiposde propuestas pueden, por
gjemplo, ser Utiles para programar la puesta en
préctica de un nuevo programa. Acciones tales
como las campafias de alfabetizacién alos pro-
gramas paraidentificar y dar atencién tutorial a
los posiblesfracasosen primer grado; y laintro-
duccion de un nuevo curriculo de mateméticas
en grados secundarios, comparten algunas ac-
ciones en comun (seleccion de personal; capa
citacion, presupuesto o supervision). El tiempo
y recursos requeridos por cada uno de estos
elementos pueden variar relativamente poco,
aunque el contenido del programa sea muy di-
ferente.

El criterio principal del administrador para
evaluar disefios aternativos sera la eficiencia.
Los aspectos de pertinencia y la eficacia, ya
quedaron determinados en ciclos anteriores.
Ahora la tarea es conseguir que funcione el
programa, atiempoy al mas bajo costo posible.
Este punto debe ser destacado ya que los plani-
ficadores se tienden a centrar en considera-
ciones de eficiencia en los momentos politi-
cos y programéticos lo que limita un andlisis
mas cuidadoso de los interrogantes mas
pertinentes para esos momentos. El adminis-
trador esel que estaen unamejor situacion para
estimar loscostosrealesy losrequerimientos de
tiempo.
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Puesta en préctica - Momento
administrativo

La administracién, mas que dar érdenes, gerce
una constante supervision de las acciones del
personal. Técnicas como € PERT y los presu-
puestos por programa son herramientas Utiles
para los administradores que proporcionan no
solo detalles del programa a ser g ecutado, sino
gue también proporcionan pautas de evaluacion
tanto al gjecutor como a supervisor. Essignifi-
cativo que, ambas técnicas hayan sido desarro-
|ladastambién comoinstrumentos deinvestiga-
cion, como una forma de sistematizar la puesta
en précticaafin de permitir el andlisis de costos
y requerimientos de tiempo, eficienciay efica-
ciaen lagecucion de planes.

La principal indicacion que se hace en este
momento se refiere a considerar el papel del
admini strador—ol afunci dndel aadmini straci n—
como algo mas que una g ecucion mecanicay
ciega. Si € lector acepta que € administrador
més efectivo, 0 la mejor administracion usa
informacién sobre la situacion inmediata para
gjustar los comportamientos alos objetivos de-
seados , entonces se puede insistir que ain en
esta etapa, -la Ultima en nuestra consideracion
de etapas y momentos de planificacién—Ila“in-
vestigacion” esimportante.

El énfasis no esté solo en una evaluacion de
resultados que involucre simplemente e com-
pletar las metas.'” Una buena administracion y
| os buenos admini stradores, hacen més que eso.
No solo “logran que se hagan las cosas’, sino
que*“aprenden” en el proceso, esto es, comparan
lainformacion sobre |as relaciones entre lo que
se ensay0 y funciond, con las expectativas y
planes sobre lo que deberia funcionar. Estas
personas, o este tipo de administracién, mues-
tran una continua mejoria en su desempefio
demuestran que introducen sus propias
maodificaciones enlos planes que reciben de sus
superiores).

17" os paises desean usar la informacién para mejorar la
calidad de la educacion, pero eso no haresultado, hasta
ahora, ser unatareasimple (Chapmany Mahlck, 1992).
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Este proceso de comparacion, entreexpectati-
vas (o teorias) y resultados, eslo que defineuna
buena investigacién evauativa. La administra-
ciénsetransformaeninvestigaciény dejade ser
unamerasupervision casual, cuando el adminis-
trador registrade manera sisteméticalas expec-
tativas, resultadosy reflexionessobrel asrazones
por las que puedan diferir. Pero también esto es
lo que tratala planificacion. Unabuena planifi-
cacion es igualmente sistematica a comenzar
con una cuidadosa identificacion de objetivos,
pasar a andlisisdedificultadesen surealizacién
y revisar y seleccionar aconciencialas aterna-
tivas.

Resumen: conveniencia de usar 1os
resultados de lainvestigacion en la
planificacion

Al comenzar esteinforme se dijo que laplanifi-
caciony lainvestigacion utilizan model os simi-
lares con respecto alainformacion. Se caracte-
rizaron dosenfoquesbési cosdelaplanificacion:
uno centrado enlasmejores maneras paraal can-
zar objetivosyadefinidosy el otro més preocu-
pado en definir objetivos que puedan ser alcan-
zados. Se comentd que e primer enfoque es
semejante a lo que llamamos investigacion
“tecnolégica’, es decir, un estudio hecho para
ver como logra que algo suceda. Ese tipo de
investigacion (complementada con investiga-
Cién causal) parece més apropiada paralas eta-
pasde Andlisisy Disefio de cadauno delostres
momentos de la planificacion descritas en €
cuadro 2.

El segundo enfoque de la planificacién tiene
Como su contraparte lainvestigacion en la cua
el objetivoesladefiniciondel problemamasque
su  solucion  (investigacion  heuristica o
diagnostica que lleva a una nueva teoriay a
nuevos objetivos). Este tipo de investigacion
ocurre en la primera etapa del diagnéstico de
cada momento, alin en €l de la administracion.
En este Ultimo momento, planificar consiste en
organizar y controlar el sistema de educacién a
fin de que realice acciones especificas, paralo
cual requiere un modelo de investigacion que

enfatice la utilizacion del conocimiento. Lain-
vestigacién evaluativacon mirasalautilizacion
desusresultados (Patton, 1979) seacercaa tipo
de modelo que parece mas apropiado para este
enfoque de gestion o seguimiento. La evalua
ciénsiemprehasido usadacomo unelementode
control. Las eval uaciones sumativas han opera-
do principal mente como medios para legitimar
sanciones administrativas contra estudiantes,
profesoresy otros actores que se desvian de las
normas, comportamientos o resultados especi-
ficados. Estaseval uacioneshan contribuidomuy
poco a la planificacion. Al surgir técnicas de
evaluacion formativay aumentar el interés por
lautilizacién del conocimiento, ha quedado en
claroquelainvestigaci 6nadministrativatambién
puedejugar un papel importanteen el control de
laoperaci bnpermanentey continuadeunsi stema
de educacion. (Buenos administradores han
usado estas técnicas por algun tiempo; su codi-
ficacién permitequequeden adisposiciondelos
investigadores).

Nuestrai nsi stenciaenel necesariocompromiso
delainvestigaciony laplanificacionvamasalla
denuestraspropiascarreras. El problemaprinci-
pal esta en que hay demasiados pocos “buenos
administradores’ 0 habilesplanificadores’ que
utilicen los procedimientos discutidos anterior-
mente y muchos otros.® Si bien la buena plani-
ficacién usanecesariamentela“investigacion”,
existen muy pocos buenos planificadoresy muy
pocos casos en que se halogrado llevar a cabo
una buena planificacion. Y asu vez, la“inves-
tigacion” es mucho mas que lo que se describe
en los textos usados en lamayoria de las clases
de ciencias sociales, como se muestra en el
cuadro 1.

Lasinvestigacionesmasusua esquesellevan
a cabo a través de encuestas y la experimen-
tacion controlada son técnicas buenas, pero he-
mMOs visto que solo en unas pocas circunstancias

18 | adescripcion de las experiencias centroamericanas de
la década 1980-1990 deja en claro esa falta (Lourié,
1990) y lomismo ocurrea analizar lapuestaen practica
de los proyectos del Banco Mundial (Rondinelli et al,
1990).
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son apropiadas en laplanificacién, como hemos
visto. Lainvestigacion es mucho mas que estos
dos métodos; ellaincluye €l uso deteoria, com-
paraciones, analisis cuantitativo y €l desarrollo
de nuevas explicaciones basadas en la observa-
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NECESIDADES DE UNA POLITICA DE EDUCACION INICIAL
EN AMERICA LATINA'Y EL CARIBE

Fernando Reimers*

El propdsito de este trabajo es estimular |a discusién sobre la necesidad de que los
paises de América Latina y el Caribe desarrollen politicas nacionales de educacion
inicial.

El andlisis de la evidencia sobre la influencia de la estimulacién temprana en €l
desarrollo infantil y sobre las realidades de |a participacion creciente de la mujer
en el mercado de trabajo en la regidn, sugiere que es necesario que |os paises
desarrollen politicas publicas orientadas a mejorar la calidad del cuidado infantil.
El articulo no intenta establecer € tipo de politicas que deberian disefiarse, puesto
gue los aspectos especificos deberian ajustarse a las caracteristicas particulares de

cada pais. Sutesis central esla hecesidad de que exista una politica en cada pais
gue otorgue a la educacion inicial la importancia que merece como campo
privilegiado para promover e desarrollo humano y social.

La falta de politicas nacionales en esta materia explica en parte la multiplicidad de
agencias que operan en este campo Yy la carencia de coordinacién y duplicidad de

esfuer zos.

Estetrabajo examinaa gunosdelosestudios, en
los Estados Unidosy Ameérica Latina, que ana
lizan los efectos de la educacion inicial. Estos
sugieren que ellatiene el potencial de producir
incrementos modestos en el rendimiento estu-
diantil y en habilidad cognitivay dedisminuir la
probabilidad de que los nifios que la reciben
repitan grados en primaria

Dadaslasaltastasasderepeticion en América
Latinay e Caribe, las iniciativas que puedan
reducir estafuente de ineficienciainternadela
escuela primariatienen especial interés.

Los resultados de los trabajos realizados en
los Estados Unidos indican que es muy impor-
tantequelos programastengan altacalidad para
producir efectossignificativos, queseextiendan
alavida adulta de los beneficiarios de progra-
mas de educacion temprana.

* Fernando Reimers. Institute Associate. Institute for
International Development. Harvard University.

Lafaltade estudios sobrelosaspectosdecali-
dad y los costos de | os programas de educacién
tempranaen Américal atinasugieren queestaes
un &reaen necesidad deinvestigaciony evalua
cion. Los estudios en este campo deberianiden-
tificar cuales son los niveles de calidad necesa-
riosparaal canzarimpactossignificativosy como
comparar dichos beneficios con los costos
requeridos paralograr tales niveles de calidad.

La dltima seccion de este trabajo examina €l
porcentgje de nifios en edad preescolar en
Américal atinay el Caribequeesténactual mente
participando en programas de atencién forma
les. S6lo 15% de los nifios con edades entre O y
5 afios estan matriculadosental es programas, la
cuarta parte en instituciones privadas.

Lo bajo de estas cifras sugiere que la educa-
ciéninicial noharecibidoprioridadcomopolitica
publica en laregién. Todos los paises, sin em-
bargo, han llevado a cabo variadasiniciativasy
programas pero la evaluacion rigurosa de las
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mismasesescasay €l nimerodebeneficiarioses
relativamente pequefio. Esto sugierequeexisten
conocimientos acumulados que podrian servir
de base para desarrollar experiencias de mayor
escalay que permitirian eval uacion cuidadosay
sistematica.

Los autores de los estudios en este campo
sefialan que los programas con mayor potencial
son aquellos que incorporan la participacion de
las familias. Estos son los esfuerzos que tienen
mayores efectos y mas posibilidades de soste-
nerse alargo plazo.

Laliteraturaexistente también sugiere que es
necesariodejar aunladoe dilemaentremodel os
de ‘custodia’ frente a los ‘educacionales’, lle-
vando alaprécticainiciativas que beneficien a
grandes nimeros de nifios y enfatizando su
desarrollo mas que su simple cuidado.

En la medida en que los paises gecuten ini-
ciativasde amplio alcance de educacioninicial,
las restricciones financieras jugaran un papel
dominante en establecer cuanto es viable.

Obviamente la expansion de la educacion
preescolar no deberia hacerse aexpensas delos
logros al canzados en educacion primaria. Por el
contrario, la expansion de la educacion preini-
cia deberiair de la mano con reformas en los
curricul os de educacion primaria para hacerlos
més adaptados alos niveles de desarrollo delos
nifios y para incorporar e conocimiento de
destrezas sociaes junto alas cognoscitivas.

Deigual modo, un nuevo énfasisen educacion
inicial no deberia distraer de los esfuerzos ne-
cesarios paramejorar laeficienciainternade la
educacion primaria.

AUn cuando | as experiencias preescol ares son
factores muy importantes que contribuyen al
desempefio escolar, las condiciones mismas de
la escuela y las précticas de las maestras de
primaria son factores fundamentales para ex-
plicar los niveles de logro escolar.

La necesidad de una politica de educacién
inicial, sin embargo, no deberiajustificarse solo
en términos de las ganancias que pueden
obtenerseenlaeficienciainternadelaeducacion
anivel primario. Una razén fundamental para
justificar unapoliticadeeducaciéninicial esque
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€l aprendizajedelosnifiosempiezamucho antes
gueestosentrenalaescuela. Hoy, muchosnifios
reciben cuidado muy deficiente de parte del
sistemainformal exi stente(hermanos, parientes,
VECinos, etc.)

Unapreguntaesencial esdedondeprovendran
los recursos para financiar |os programas nece-
sarios para satisfacer la demanda de educacion
inicial. Las iniciativas mas apropiadas seran
aquellasquemovilicen contribucionesprivadas,
incluyendo participacion delacomunidad, dela
industriay e comercio, delos sindicatos, igle-
sias y otras organizaciones voluntarias. Los
nuevossistemasdeeducacioninicial nodeberian
intentar reemplazar ala familia o ala comuni-
dad, sino fortalecerlas.

Iniciativas orientadas a capacitar alos miem-
bros de la comunidad —incluyendo a hermanos
mayoresdel oshifios—enprincipiosdedesarrollo
infantil y en técnicas para estimular lamadurez
emocional, social, cognoscitivasy la salud tie-
nenespecia importancia. Enlamedidaenquese
cree un nuevo sistema de valores, actitudes y
comportamientosqueaumenten lascapacidades
de cada adulto de ser un cuidador apropiado,
esto optimizarael papel quehoy juegael sistema
informal decuidadoinfantil existente. Estopuede
requerir incorporar materias especificas sobre
desarrollo infantil en el curriculo de secundaria
y en programas de educacion no formal através
delaradio, televisién y otros canales de comu-
nicacion.

L os modelos que existen de custodia infantil
podrian fortalecerseincorporando elementosde
un curriculo adecuado al desarrollo infantil.

El Estado debera promover € perfecciona
miento de nuevas asociaciones para satisfacer
las necesidades de educacion inicial desarro-
Ilando model os, estableciendo incentivosy sis-
temas de asesoria para que las industrias esta-
blezcan centros de desarrollo infantil cerca de
los lugares de trabajo que podrian incluir la
participacion de los padres y madres.

La necesidad de que el Estado tenga una
politica en materia de educacion inicial no sig-
nifica necesariamente que sea este quien tenga
gue proveer estos servicios (las restricciones
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financieras existentes hoy limitaran seriamente
la capacidad de hacer esto Ultimo). En cambio,
los recursos del Estado podrian concentrarse en
desarrollar una variedad de modelos de bajo
costo, altacalidad, efectivos, brindar asesoriay
capacitaciony enenfocar subsidiosaloscentros
que matriculen alos nifios més pobres.

La gran diversidad de modelos existentes en
estamateriaen cadapaisdelaregion brindauna
oportunidad Unica para hacer andlisis rigurosos
que permitan identificar los casos de mayor
éxito y méasbgjo costo entre los existentes, para
luego crear losincentivos (distribuyendo infor-
macion a los padres, capacitacion y en casos
muy determinados, subsidios) para orientar la
demanda hacia las formas de intervencion més
efectivas.

A medidaquelos paises se acercan aa canzar
una matricula en educacion primaria de todos
los nifios en el grupo de edad correspondiente,
puede ser factible desarrollar centros preescola-

res incorporados a escuelas primarias
reasignando maestros de primaria.

L anecesidad de paliticas de educacion
inicial

EnAmérical atinay el Caribesi bienlamayoria
de los nifios se inscriben en primer grado, mu-
chos nunca culminan la escuela primaria. En
1987, 90% de los nifios de 8 afios y 92% de los
de 9 afios estaban inscritos en la escuela
(UNESCO 1990,474).

El gje explicativo de esta paradoja de atos
porcentajes de matriculaen los primeros grados
y pocos de culminacién de la primaria, son las
altas tasas de repeticion. Muchos nifios repiten
grado; repetir una vez aumenta la probabilidad
derepetir grado en el futuroy eventualmentede
desertar de la escuela. Las tasas de repeticion
son mas atas en los grados inferiores, como
puede verse en el cuadro 1.

Cuadro 1

AMERICA LATINA'Y EL CARIBE:
TASASDE REPETICION DECLARADAS POR GRADO EN 1987

Grado 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Brasil 24 19 15 12 20 16 16 10
Colombia 20 14 11 9 6 10 9 8 5
Ecuador 10 9 6 6 4 2

Uruguay 17 10 8 6 6 3

Pert 18 14 12 9 8 4 13 10 7
CostaRica 18 12 10 8 6 2 12 9 8
El Salvador 17 8 6 5 3 2 1 1 0
Honduras 25 14 12 8 5 1

Nicaragua 25 13 12 7 5 2

Panama 19 16 11 9 6 3 17 11 8
Cuba 0 12 6 13 9 6 8 5 3
México 18 11 9 8 5 1 1 3 2
Rep. Dom. 26 16 13 11 10 9 8 6

Aruba 13 9 9 9 9 2

Dominica 5 3 3 3 2 4 17 2 1
Jamaica 7 2 1 1 2 7 1 1 2
Surinam 30 20 21 24 22 22

Fuente: unesco-oreaLc. Situacion educativa de AméricaLatinay el Caribe, 1980-1987. Santiago. 1990.
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¢Comoesposiblequetantosnifiosfracasenen
la escuela cuando estén apenas comenzando?

Buena parte del desarrollo humano ocurre
antes de que los nifios ingresen a la escuela
primaria. Este proceso puede facilitarse pla-
neando actividades sisteméticas. Si bien esto es
cierto en relacion atodos |l os nifios, es especial -
menteval edero paraaquellosquereciben menos
experiencias que promuevan su desarrolloen e
hogar. En consecuencia, lajustificacion parala
educacion inicia es tanto mejorar la eficiencia
interna de la escuela como la equidad.

Para que las escuelas puedan cumplir cabal-
mente su papel de promover el desarrollo delas
habilidadesdel osnifios, estosdebentener acceso
a ellay estar preparados para aprender. La
existencia de escuelas gratuitas, en las que al-
gunos nifios nunca se matriculan o lo hacen en
tal condicion dedesventajasocia queno podrén
jamas aprender y culminar la primaria, es muy
distinto a ofrecer igualdad de oportunidades
educativas.!

“Hay considerableevidenciadequelascarac-
teristicas fisicas, cognitivas y sociales que un
nifio trae consigo a la experiencia escolar son
determinantes importantes del éxito de esa ex-
periencia. Estas caracteristicasdel nifio resultan
delasumade muchasinfluencias. Pero paralos
nifios en América Latina ellas se forman prin-
cipalmente por las consecuencias de la pobreza
durante lainfancia—mal nutricion, morbilidad y
cuidado de los padres enfocado en la supervi-
vencia—.

Hasido estimado queel 40 por cientodel0os85
millones de nifios de menos de 6 afios en Amé-
rica Latina sufren de malnutricién crénica en
proteinasy 10 por ciento de mal nutricion severa
aguda. Ambas formas de inadecuada alimenta-
cion limitan el crecimiento fisico del nifioy €
desarrollo cognitivoy social enformasrelevan-
tes a gjuste a las demandas de la escuela.”
(Halpern 1986, 194-195).

Para una discusiéon més detallada sobre el acceso y la
igualdad deoportunidadeseducativasen Américal atina
véase Reimers, F. 1992, “ ;Es Jomtien relevanteaAmé-
ricaLatina?’ La Educacion.
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El aprendizaje es un proceso continuo desde
gquelavidacomienza. Lasexperienciasiniciales
expanden o limitan las oportuni dades de apren-
dizajeulterior. Parael momento enquelosnifios
Ilegan a primer grado, alaedad de 6, 7 0 més
anos, lapreparacion paraaprender variadenifio
a nifio. La provision de educacion inicia se
justifica para asegurarse de que los nifios
aprendan todo lo posible de la escuela 'y que
todos ellos aprendan. El reconocimiento de que
no hay nadamégico en lasedadesde 6 0 7 afios,
desde el punto de vista de preparar a los nifios
parael aprendizaje, llevaaprestar atencionalas
experiencias que moldean su conocimiento an-
tesde queingresen alaescuela.

Existe una relacion entre € porcentgje de
niflosqueti enenaccesoal aeducaci 6n preescol ar
y €l querepiteneneducacién primaria. El cuadro
2resumeun andisisdelacorrelacion entreestos
dosindicadores a nivel nacional paratodoslos
paises del mundo en los que ellos existen. Po-
demos ver que € coeficiente de correlacion de
Pearson queresumelarelacion entrelastasasde
matriculapreescolar en 1980y lasderepeticion
en primaria en 1985 es -39, e cua es
estadisticamente significativo, indicando que
15% de la varianza en los porcentgjes de
repitentes puede explicarse por las tasas de
matricula preescolar. Hay relaciones semejan-
tes entre estosindicadores para afios anteriores.

Ademés, cambios sociales como la transfor-
macion delafamiliaextendiday laparticipacion
creciente de la mujer en la fuerza de trabagjo,
resulta en un aumento en la demanda de servi-
cios para cuidado infantil.

Esto justificaria el desarrollo de politicas de
educacion inicial desde el punto de vistade la
demanda socia y la equidad, en un sentido
amplio. En lamedidaen quelaparticipacion de
la mujer en la fuerza de trabajo aumenta sus
oportunidades de participacion socia y los ni-
veles de vida de las familias, proveer servicios
para cuidado infantil es una forma de apoyar
aumentos en €l bienestar del grupo familiary la
expansion en la fuerza de trabajo, todo lo cual
podria aumentar la productividad.

En sociedades en las que hay una tendencia
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Cuadro 2

CORRELACION ENTRE MATRICULA
PREESCOLAR Y TASASDE REPETICION
EN PRIMARIA 5 ANOS DESPUES PARA
TODOSLOSPAISESDEL MUNDO

% Matricula Tasade  Coeficiente ~ NUmero
en preescolar repeticion dePearson  decasos
1965 1970 -.4043* 50
1970 1975 -.3150 53
1975 1980 -.3694* 51
1980 1985 -.3931* 58

Significacién:* - .01** - .001

Fuente: Calculado a partir de datos en unesco, Anuario
Estadistico 1990. Paris.

creciente de participacion de la mujer en la
industria y los servicios, la opcion rea no es
entre cuidado infantil por parte de las madres o
deotrosagentes, sinolaverdaderaaternativaes
una de politica entre cuidado de los nifios por
parte de un sistema informal —con grandes va-
riaciones en calidad—y uno planeado.

El sistema informal es e resultado de los
arreglos que las familias pueden hacer para el
cuidado de sus nifios: por hermanos mayores,
otros familiares, vecinos, nifieras, preescolares.
El sistemapl aneadoesel resultadodeunapolitica
publica que defina estandares para mejorar la
calidad del cuidado disponible.

El cuadro 3ilustrael crecimiento de la parti-
cipacién delamujer en lafuerzadetrabgjo. En
AméricaLatinay € Caribe e nimero de muje-
res trabajando en ocupaciones remuneradas au-
ment6 de 16 millones en 1965 a40 millonesen
1988, unincremento de 240%. Como porcentagje
delafuerza de trabgjo remunerada, las mujeres
constituian 20% en 1965, 24%en 1975y 27%en
1988.

Como seexplicé antes, esteaumento esbueno
paralas mujeres en tanto el trabajo remunerado
expande las opciones de que obtengan igual
dignidad y poder de decision en susfamilias. El

incremento aumenta también |as oportunidades
paratodalafamilia, especialmente cuando ellas
son el Unico adulto que trabaja. Finalmente,
también se expande las oportunidades para la
economia del pais en tanto crece la base de
recursos humanos entre los que la industria y
otros sectores econdmicos pueden obtener tra-
bajadores.

Educacion inicial derivada de experiencias
en Estados Unidos

Enlos Estados Unidoshahabidounricoy largo
debate sobre educacion inicia. El ha estado
sustentado por estudiosy asu vez haestimulado
cadavez mésinvestigaciones. Hay valiosaslec-
ciones de este debate para el disefio de politicas
de educacion inicial en América Latina.

Un punto central de este debate serefiereasi
laeducacioninicial deberesponder alasnecesi-
dadesdecuidado delosnifioso alasnecesidades
de estimular su desarrollo.

El aumento de la participacion de mujeresen
lafuerza de trabgjo y en € nimero de familias
sostenidas por la madre, ha expandido la nece-
sidad de servicios para cuidar a los nifios. El
reconocimiento de que €l éxito de los alumnos
en la escuela es en parte e resultado de las
experienciasdelosnifiosantesdeingresar aella,
ha estimulado €l interés en esfuerzos para ace-
lerar el desarrolloinfantil y, especialmente, para
[levar alaprécticaacciones compensatoriasque
den anifios que viven en condiciones de riesgo,
mayores oportunidades para beneficiarse de la
escuela.

Contribuciones més recientes a este debate
sugieren queno hay dilemaentrelosmodelosde
custodiay educacionales:

“Sobre todo, laidea de que los programas de
educacion inicial deberian ser bien ‘orientados
al desarrollo’ o*decustodia sololimitaradichos
programas. Después de todo, las escuelas son
institucionesricas, demuchospropositos, enlas
gue coexisten objetivos econémicos, politicos,
moral esy deentretenimiento. Ensumejor faceta,
los programas de educacion inicial pueden ser
igualmente ricos y variados, proporcionando
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Cuadro 3

PORCENTAJE DE LA FUERZA DE TRABAJO QUE SON MUJERES
Y NUMERO DE MUJERESEN LA FUERZA DE TRABAJO EN 1965 Y EN 1988

. Afio 1965 Afio 1988

Pais Porcentsje =~ NUmero de Mujeres Porcentaje ~ NUmero de Mujeres
Antiguay Barbuda

Argentina 23 1997 781 28 3142161
Bahamas

Barbados 41 36 364 47 62 851
Belize

Bolivia 21 270520 25 544 912
Brasil 20 5298 843 27 14 455 259
Chile 22 599 879 28 1290 556
Colombia 20 1100030 22 2183845
CostaRica 17 75033 22 211 955
Cuba 17 421871 31 1339533
Dominica

Ecuador 16 266 891 19 599 227
El Salvador 19 181 897 25 508 508
Grenada

Guatemala 13 177 860 16 394 228
Guyana 20 36978 25 91 022
Haiti 47 1035380 42 1265908
Honduras 13 93 849 18 268 022
Jamaica 41 287 894 46 542 641
México 16 2068 651 27 7777981
Nicaragua 19 100 612 25 274999
Panama 23 102 016 27 223574
Paraguay 21 138 820 21 277 049
Pert 21 717 766 24 1633310
Republica Dominicana 10 107 702 15 298 447
San Cristobal y

Nieves, Santa Lucia

San Vicentey las Granadinas

Suriname 24 21618 29 37428
Trinidad y Tabago 28 84 704 30 143 827
Uruguay 25 271122 31 369 682
Venezuela 19 518 172 27 1764 920
TOTAL 16 012 253 39 701 845

Fuente: World Bank Socia Indicators of Development Database 1989

oportunidades para e desarrollo cognoscitivo,
fisico, socia y emocional delos nifios, 1a segu-
ridad de cuidado infantil paralos padresy ma-
dres que trabajan, un espacio para la comuni-
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cacion entre estos y los cuidadores y educacion
para los padres que buscan formas distintas de
interactuar consushijos. Losmejoresprogramas
proporcionan tempranas, no competitivasy no
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amenazantes experiencias, integradas con nifios
de distintos estratos sociales, raciales y no se-
gregan alos que conforman los grupos ‘ de ato
riesgo’ en clases especiales. Buscar un solo
proposito para los programas de educacion ini-
cial esdestruir estavision de lo que pueden ser
dichos programas.” (Grubb 1987, pp.21-22).

A pesar de estos esfuerzos parareconciliar la
necesidad de programas que desarrollen a los
nifios al maximo de su potencia y que sirvan a
las necesidades de los padres que trabgjan, la
tension entre estos dos requerimientos se en-
cuentra presente en esfuerzos paradisefiar poli-
ticas con recursos limitados.

Las preguntas centrales son si deberiala po-
liticaorientarseaprogramasdealtacalidad para
algunos de los nifios que los necesitan, o s
deberiaofrecer programasdemenor calidadaun
mayor nimero de ellos.

Este dilematiene implicaciones directas para
los paises de América Latinay €l Caribe que
confrontan severas restricciones en los recursos
publicos para la educacion.

L osresultadosdelainvestigaciénrealizadaen
los Estados Unidostienen mucho que contribuir
aladi scusi6nsobrel aimportanciadel aeducacion
inicial, de la necesidad de programas de ata
calidad y del tipo de estos que es més apropiado
para promover e desarrollo infantil.

Al revisar estasinvestigaciones, sin embargo,
el lector debera tener presente los limitesen la
capacidad degeneralizar apartir deexperiencias
en las cuaeslos estudiantes y sus familias par-
ticipan voluntariamente. No es posible saber si
los mismos efectos se encontrarian al extender
los programas a familias que pueden diferir en
variasformas(por g emploenmotivaciononivel
educativo) deaguellosquevoluntariamenteins-
criben a sus hijos en programas de educacion
inicial.

Enun sentido estricto, losbeneficiosobserva-
dos en estos programas pueden esperarse en fa-
milias con caracteristicas semejantes aaquel las
que participaron y cualquier generalizacion a
otros grupos debe ser tentativa. En términos
précticos, sin embargo, esta es la evidencia
disponible.

En 1964 € Acta de Oportunidad Econémica
(Economic Opportunity Act) del Gobierno de
EEUU establecid el programaHead Start como
uno delosmayoresesfuerzosdelaguerracontra
lapobreza. Suprincipal propésitoeraprevenir el
fracaso escolar entre nifios que vivian en condi-
ciones de alto riesgo.

Head Start esun programade medio diaen €l
que sl o participan nifios que viven bgjo ciertos
nivelesdeingreso; “sin embargo, existelaprac-
ticadeincluir 10 por ciento de nifios que viven
por encimade los niveles de ingreso estableci-
dosy 10por cientodeni fiosquesonminusvalidos,
independientemente del nivel de ingreso de la
familia” (Weikart 1989,24).

Desde su inicio, Head Start se ha expandido
continuamente, en partecomo resultado del con-
tinuo flujo deevidenciaquedocumental osefec-
tos positivos de este programa en los nifios.
Desde 1965, Head Start haservido a10.9 millo-
nes de nifios, pero solo a24% delos de 3-4 afios
gue viven en condiciones de pobreza (Shanker
1989,52). Varios estudios de largo plazo han
documentado |os beneficiosdel programaHead
Start.

Otra valiosa fuente de informacion de los
efectos de laeducacién inicial son los estudios
delargo plazo del Programa Perry Preschool de
laFundacionHigh/Scope. Esteempez6en 1962,
desarrollando un curriculo basado en teoria
piagetianay enlanocion dequelosnifiosapren-
den activamente y construyen conocimiento a
partir de actividades que ellos mismos planifi-
can. El programaconsistiaen 1 0 2 afios de pre-
escolar por medio dia durante siete meses cada
afoy visitas al hogar de aquellos que vivian en
condicionesdealtoriesgoy paranifiosde5 afios
(Kagan 1989,29).

El cuadro 4 resume la evidencia encontrada
por los estudios sobre los efectos de varios
programas de preescolar.

Los estudios resumidos en € cuadro 4 mues-
tran consistentemente que los programas de
preescolar aumentan la habilidad intelectual de
los nifios cuando estosinician laescuelaprima
rig, disminuye el porcentgje de agquellos que
necesitan educacién especial o que repiten gra-
doy reducen ladesercion en secundaria.
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Cuadro 4

EFECTOSDOCUMENTADOS DE PROGRAMAS
DE PREESCOLAR DE CALIDAD PARA NINOS POBRES

Hallazgo Grupo en Grupo Probabilidad
Estudio Programa Control de Error

Efecto en Cl al iniciar laescuela

Early Training 96 86 <.01
Perry Preschool 94 83 <.01
Harlem 96 91 <.01
Mother-Child Home 107 103 —
Asignacion en Educacion Especia
Rome Head Start 11% 25% <.05
Early Training 3% 29% <01
Perry Preschool 16% 28% <.05
New Y ork Kindergarten 2% 5% <.01
Mother-Child Home 14% 39% <.01
Repitenciaen la Escuela Primaria
Rome Head Start 51% 63% —
Early Training 53% 69% —
Perry Preschool 35% 40% —
Harlem 24% 45% <.01
New Y ork Kindergarten 16% 21% <.05
Mother-Child Home 13% 19% —
Desercion en Secundaria
Rome Head Start 50% 67% <.05
Early Training 22% 43% <.10
Perry Preschool 33% 51% <.05
Hallazgos adicionales rel ativos a Perry Preschool
Habilidad/L ectura 61% 38% <.05
Matricula en secundaria 38% 21% <.05
Arrestos 31% 51% <.05
Embarazos de Adolescentes
por 100 nifias 64 117 <.10
19-year olds empleados 50% 32% <.05
19-year-olds en welfare 18% 32% <.05

Fuente: Weikart 1987. p.171. (Adaptado de Berrueta-Clement, Schweinhart, Barnett, Epstein & Weikart, 1984.

El estudio de Perry Preschool siguié a estos
nifios durante su adolescenciay después, encon-
trando que laexperienciapreescolar aumentaba
la competencia en lecto escritura, €l porcentaje
gue sigue estudios postsecundariosy €l porcen-
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tagje que obteniaempleo, alavez que reducia el
nimero de embarazos entre adolescentes y la
probabilidad de que las personas requiriesen
subvenciones por desempleo (‘welfare’)
Unandlisiseconémico del ProgramadeHigh/
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Scope Perry Preschool concluyequelosahorros
que resultan en educacion especial, costos por
crimenes y asistencia de desempleo, son seis
veces mayores que los valores del programay
que los gastos asociados con un mayor nimero
de estudiantes que siguen educacién superior.

El siguiente parrafo resume las conclusiones
de los estudios de programas de educacion ini-
cial:

“Muchos menos nifios pobres entre quienes
han asistido a un buen programa de preescolar
necesitan clases de educacion especial o tienen
que repetir grado. Su mayor éxito en la escuela
conllevatambiénamayoréxitoenlaadolescencia
y en lavida adulta. Las tasas de delincuencia,
embarazos adolescentes y uso de subvenciones
por desempleo son menoresy sus tasas de cul-
minacion de secundariay empleo consiguiente
son mayores.” (Weikart 1989,4).

Todas estas evaluaciones, sin embargo,
enfatizan la importancia de que los programas
de preescolar tengan alta calidad para tener
dicho impacto.

“[...] no deben esperarse que los mismos be-
neficios de programas demostrativos se extien-
dan a programas aparentemente semejantes de
baja calidad: no tiene sentido citar evidencia
sobre los beneficios educacionales de progra-
mas ejemplares, de altacalidad y luego g ecutar
programas de bajo costo, bagjos salarios y con
poca capacitacion docente.” (Grubb 1987,49).

Lainvestigacion en Estados Unidos también
proporcionaimportantes lecciones sobre el tipo
de curriculo que es més efectivo parala educa-
ciéninicial.

El estudio de curriculo del High/Scope
Preschool compard tres tipos de ellos: un enfo-
gue basado en aprendizaje programado
(siguiendo un model o conductistade aprendiza-
j€); uno abierto (basado en psicologiacognitiva
del desarrollo piagetiana) y untercero basadoen
el nifio (relativamente poco estructurado). Du-
rantelosprimeros10 afiosquelosnifiosestuvie-
ronenel programa, no seobservaron diferencias
entre los estudiantes de cada uno de los tres
tipos, lo quellev6 alaconclusiéninicial de que
el tipo de curriculo era irrelevante. Entre las

edades de 15y 19, sin embargo, |os estudiantes
que habian participado en € curriculo més
estructurado tenian mayores problemas de
adaptacion socia que los otros dos grupos
(Weikart 1987, 180-181).

“Pararesumir las diferencias entrelos grupos
cuando los participantes en los tres programas
tenian 15 afios, proporcionalmente mas miem-
bros del grupo Distar programado reportaron
gue no estaban socialmente bien gjustados,
comparados con los grupos de High/Scope y
poco estructurados. Claramente estos datos su-
gieren que hay consecuencias sociales con la
eleccion del tipo de curriculo” (Weikart 1987,
182).

Estasimplicacionesdel tipo de curriculo mas
apropiado son parte del debate entre dos polos
de la educacién preescolar en los Estados Uni-
dos: quienes sostienen que |os preescol ares de-
berian ser administrados por €l sistemaescolary
los que mantienen que tendrian que ser admi-
nistrados independientemente.

“Dadalaimportanciade recompensasy casti-
gos en el modelo conductista, las escuelas han
desarrollado mecanismos de evaluacion ata
mente formalizados, incluyendo calificaciones
y pruebas, en contraste con los sistemas de
eval uacion de progreso masinformal es—en oca-
sionespoco masquelistasde control—utilizadas
por los centros de cuidado infantil y por los
programas preescolares. Un temor profundo de
losespecialistasen educacioninicial esquesi el
énfasisenevaluacionformal y enmedicionenla
escuela elemental se extendiera a tempranos
afios, ellotraeriaunadevastadoraexperienciade
fracaso anifiospequefios’ (Grubb 1987, 26-27).

Quienes abogan por un curriculo basado en
teorias del desarrollo enfatizan la necesidad de
tener programasenlosqueel aprendizajeresulte
delasactividadesiniciadaspor el nifio, dandoles
suficiente oportuni dad paraexplorar suambien-
tey parainteractuar con otros nifios y adultos.

El foco del curriculo de High/Scope esta mas
enentrenar alosresponsablesparaque permitan
gue los nifios participen en experiencias claves
de este tipo, que en cubrir contenido. Estas
experiencias claves incluyen aprendizaje acti-
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VO, utilizacion del lenguaje, representacion, cla-
sificacion, conceptos numeéricos, relaciones
temporalesy espaciaes.

Un aspecto enfatizado por los estudiososesla
necesidad de centrar tanto en el desarrollo social
como en €l cognoscitivo de los nifios, algo que
los maestros en las escuel as primarias regul ares
generalmente no hacen.

Por otra parte, quienes sostienen que las es-
cuelas publicas en Estados Unidos son lugares
apropiados para tener programas de educacion
inicial indican que yaexisten maestros prepara-
dos paratrabgjar bajo este tipo de principios en
lasescuel asregularesy quelaspublicastienenel
beneficio adicional de contar con experiencia
administrando programas que beneficien atoda
lapoblacion y no solo agrupos seleccionadosy
pequefios de nifios (Shanker 1987).

L as|ecciones que emanan de investigaciones
sobre €l tipo de curriculo preescolar mas bene-
ficioso paralos nifios sugieren que es necesario
tener (Weikart 1989):

— Un curriculo claramente definido, con opor-

tunidades para quelos nifiosinicien actividades

queloslleven aexplorar y aaprender. El juego
infantil esesencial, no debe haber presion hacia
€l logro académico.

— Bgjastasas alumno/profesor (10:1).

— Personal entrenado en principios de educa-
ciéninicial y cuidado infantil.

— Capacitacion continua del personal y super-
vision enlagecucion deun curriculo orienta
do apromover e desarrollo infantil.?

— Evaluacion que no este basada en pruebas de
rendimiento sino que proporcione a personal
oportunidades de ver como responden los
nifios a su ambiente.

— Participacion activa de los padres en € pro-
gramay educacion de padres.

— Buen respaldo administrativo y acceso a ser-

2 “Uncurriculo orientado apromover el desarrolloinfan-

til” esunatraduccion de “ developmentally appropriate
curriculum’ . Por este término se entiende un curriculo
basado en psicologia del desarrollo de orientacion
Piagetiana.
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vicios complementarios en salud y nutricién.
En los Estados Unidos, la importancia de pro-
veer servicios de educacion inicial ha recibido
atencién tanto del sector piblico como privado.
El Comité para e Desarrollo Econémico® ha
dedicado varios documentos de politica a la
necesidad de serviciosde educacioninicia, lla
mandoaunmayor papel parael Estadoy paralos
empresarios en satisfacer esta necesidad
(Committeefor Economic Development 1991).

Es apropiado concluir esta seccién sobre las
lecciones de lainvestigacion llevada a cabo en
Estados Unidos con un comentario de Halpern:

“Unavariedad de factores limitan las posibi-
lidades de generalizar la evidencia encontrada
en los Estados Unidos a Latinoamérica. Los
efectos debilitantesdelasalud y las consecuen-
cias en € desarrollo de la pobreza en nifios
pequefiosen Américal atinason méaspoderosos
y extendidos que los efectos de la pobreza en
nifiosen los Estados Unidos... Los nifios pobres
y sus familias en América Latina no tienen
acceso a la variedad de programas médicos,
socialesy deasistenciafinancieraquealivianlos
efectos de la pobreza para las familias en los
Estados Unidos. En otras palabras, e trabgjo
compensatorioy preventivo queun programade
intervencioninicial tienequel ograrenlamayoria
delospaisesL atinoamericanosesmucho mayor
que el de programas similares en los Estados
Unidos’ (Halpern 1986, 204).

Experiencias de educacion inicial en
AméricalLatinay €l Caribe

Lamayoriadelospaisesde Américal atinay €l
Caribehantenidovariasexperienciasenel campo
deeducaciéninicial . Esteinterésesrel ativamente
reciente. Laeducacién inicial fue raramente un
campodeacciondel Estadoantesde1970(Myers
1983,127).

3 Este Comité es un “ think tank” del sector privado, fi-
nanciado por variasdelas mayores corporacionespriva-
das.
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Datosdelaregion apoyan laexistenciadeuna
relacion entre educacion preescolar y tasas de
repeticion. De 71% delos 17 paisesparalosque
existen datos de repitentesy de participacion en
preescolar quetenian masnifiosmatriculadosen
preescolar,* paral1987 tenian menosdel 10%de
los nifios repitiendo en primaria, mientras que
solo el 40% delos paises con menosaumnosen
preescolar tenian menos de 10% repitiendo.

A lavez, 60% de los paises con menos nifios
en preescolar tenian mas de 10% de los nifios
repitiendo en primaria, mientrasque 30% delos
paises con mas nifios en preescolar tenian mas
de 10% de los nifios repitiendo en primaria (el
cuadro 6 presentaindicadores de acceso al pre-
escolar, repeticion y capacidad y acceso a la
escuela primaria para todos | os paises de Amé-
ricaLatinay el Caribe).

También existen varios estudios sobre los
efectosdelaeducacioninicia ,aunquelamayoria
de elos se enfocan sblo en los efectos
cognoscitivos de corto plazo y no incluyen in-
formacion sobre los costos de |os programas.

En Ameérica Latina y €l Caribe no existen
estudios comparables a los andlisis de costo-
beneficio con efectos de largo plazo represen-
tados por los estudios del High/Scope Perry
Preschool.

Los estudios existentes, sin embargo,
consistentemente sugieren que hay efectos po-
sitivos del preescolar en promover el logro
académico y en prevenir € fracaso escolar. Al
examinar esta evidencia el lector debe tener en
cuenta el posible sesgo que resultade que estos
programas sirven a personas que participan en
ellosvoluntariamente, un punto destacado ante-

4 Para este andlisis se calculé la media de acceso al
preescolar y de repitencia para la region, los paises
fueron categorizados en una tabla de 2x2, en un gje de
acuerdo asi estaban por encimao por debajo del prome-
dio deacceso a preescolar, en € otro ejede acuerdo asi
estaban por encima o por debajo del promedio de
repitencia. La media de acceso a preescolar para la
regionfuede17%y laderepitenciaen primariafue 10%.
Estos célculos se basan en los datos presentados en el
cuadro 6 de este trabajo.

riormente en relacién ala evidencia proporcio-
nada por lainvestigacion en Estados Unidos.

Efectos de programas con un componente
nutricional

V ariosexcel entes estudi os documentan |as con-
secuenciaspositivasde proporcionar suplemen-
to nutricional, cuidado de salud y estimulacion
temprana en el desarrollo cognoscitivo.

Un estudio de Cali, Colombia, asignd 333
nifios a una de varias condiciones de tratamien-
to, que consistian en participar entre 1y 4 afios
en un programa de preescolar basado en un
centro que proporcionaba suplementos nutri-
cionales, cuidado de salud y educacion. Todos
los grupos tratados mostraron ganancias en su
Cl. Losinvestigadores pudieron seguir a274 de
losnifioshastalaedad de 10 afiosencontrandose
que aquellos que habian participado en € pro-
gramatenian mayor probabilidad de ser promo-
vidos a grado siguiente (McKay & McKay
1983).

Un estudio de Bogota, también Colombia,
asigno a 443 familias del barrio de Santa Fe de
Bogoté a una de varias condiciones de suple-
mentos nutricionales por periodos de distinta
duracién entre el momento de la concepcion y
los 3 afios, capacitando también alas madresen
estimulacion temprana por medio de visitas de
hogar por parte de profesionales. L ossuplemen-
tos aimenticios e instruccién tuvieron efectos
significativos en las habilidades cognoscitivas
delos nifios; la capacitacion de las madrestuvo
mayor efecto al ser acompafiada por suplemen-
tos alimenticios.

Los nifios cuyas madres recibieron capacita-
cion fueron matriculados antes en la escuela
primaria y repitieron en menor proporcion
(Halpern 1986, 208).

Estudios sobr e los efectos de la educacion
preescolar

Un estudio en Chile examiné las diferencias en

desempefio académico a inicio y fin de primer
grado entreunamuestrade 436 nifiosque habian
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asistido al preescolar y 126 que no lo habian
hecho. Lainvestigacién encontr6 que aun cuan-
do laexperienciade preescolar no eliminabalas
diferenciasen desempefio existentesentrenifios
dedistinto origen social, losefectosdel preesco-
lar en la habilidad lectora eran mayores para
aquellos de hogares mas pobres al comenzar €l
primer grado.

Esta diferencia se mantiene, solo para estu-
diantesdeni vel essoci oecondmicosmedio-baj os.
No se encontraron diferencias, sin embargo, en
las calificaciones otorgadas por 1os maestros a
estudiantes que habian asistido al preescolary a
quienes no lo habian hecho (Filp et al. 1983).

Estudiosen Argentinay Colombiamostraron
resultados similaresa comparar el rendimiento
a final de primer grado de estudiantes que
habian asistido y otros que no lo habian hecho a
preescolar (Pozner 1982, Rozo et al. 1981).

El estudio en Argentina compar6 104 nifios
gue habian asistido al preescolar con 48 que no
lo hicieron. Los puntgjes en una prueba de lec-
turay escriturafueronmasaltosparal osprimeros
gue para quienes no habian asistido. Por gjem-
plo, entre los primeros un 67% obtuvieron
puntajesde‘ muy bien’ mientrasquesolo el 31%
de quienes no habian asistido obtuvieron ese
nivel de puntagjes (Pozner 1982,77).

Proporcional mente més nifios fueron promo-
vidos a fina de primer grado entre quienes
asistieron a preescolar que entre quienesno lo
hicieron. En las zonas urbanas, 85% de quienes
asistieron al preescolar fueron promovidos a
final de primer grado mientras que sblo 63% de
los que no asistieron fueron promovidos. Para
losmismosgruposlastasasderepeticionfueron
9% para quienes asistieron al preescolar y 26%
para quienes no. Las tasas de desercién fueron
4% y 10%, respectivamente. Las mismas ten-
dencias se observan en zonas rurales: entre
quienes asistieron a preescolar 70% aprobaron
el primer grado, 25%repitierony 5% desertaron,
entre quienes no asistieron al preescolar 43%
pasaron, 23% repitieron y 27% desertaron
(Pozner 1982,78).

Unestudiosimilar enBolivia, sinembargo, no
encontré diferencias entre los estudiantes que
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habian asistido y aquellos que no lo habian
hecho al preescolar en términos de su nivel de
rendimiento en habilidades basicasy mateméti-
cas en primer grado (Subirats et al. 1981).

En Brasil, un trabajo examind el impacto del
preescol arenlahabilidaddel ecturay matemética
con seguimiento hasta el final de primer grado.
Los resultados sugieren que €l preescolar au-
mentalahabilidad delecturay el aprestamiento
escolar.

Se compararon 56 estudiantes que habian
asistido a preescolar con 53 que no lo habian
hechoy con 14 querecibieron un entrenamiento
breve paraprepararlos paralaescuela. Mientras
gque 64% de los estudiantes que asistieron a
preescolar fueron promovidosal final del primer
grado, solo34%dequienesnolohicieronfueron
promovidos. 50% delosestudiantesquerecibie-
ron el entrenamiento breve fueron promovidos.
El curriculo de preescolar utilizado tenia obje-
tivosamplios, enfocandoseen el desarrollodela
personalidad mas que en destrezas académicas,
con amplias oportunidades para juego libre
(Capelo-Feijo 1983, 56).

Un estudio reciente que examina los efectos
de la educacién preescolar en una muestra de
11.442 estudiantes en Tailandia,’® concluye que
el acceso a la educacion preescolar tiene un
efecto significativo, aunque modesto, en €
rendimi ento en matematicasy lenguajetresafios
mastarde (entercer grado). Losefectosdeasistir
al preescolar fueron masaltos en aéreas urbanas
gue en las rurales.No se encontraron diferentes
efectos del preescolar en € rendimiento en
matematicas para alumnos de distinto nivel
socioeconémico, pero en lengugje los efectos
del preescolar fueron superiores para estudian-
tes de mayor nivel socioecondmico.

Los autores de este estudio sefidlan que en
Tailandialospreescol aresalosqueasisten nifios

5 Seincluye este estudio relativo a un pais fuera de Lac
porque el andlisis esta basado en unatécnica sofisticada
de andlisis de varianza en mdltiples niveles, lo que
permite un control adecuado de los efectos del nivel
socioeconémico.
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en zonas urbanas'y de mayor nivel socioecond-
mico tienen mayor calidad (Raudenbush et al.
1991, 265).

Un trabajo que examinalos factores que con-
tribuyen alarepitenciaenlaescuelaprimariaen
las zonas rurales de Honduras encontré que los
repitentes tienen menor probabilidad de haber
participado en algunaformade experienciapre-
escolar quelosaumnos que fueron promovidos
al grado siguiente. Mientrasqueen primer grado
el 50% de quienes fueron promovidos habian
tenido experiencia preescolarf solo 40% de los
nifios que repitieron la habian tenido.

Estabrechaaumentaenlosgradossuperiores,
en tercer grado mientras que solo 48% de los
alumnos promovidos habian tenido alguna ex-
periencia preescolar, 30% de |os repitentes ha-
bian tenido dicha experiencia (McGinn et al.
1991,8).

Varios de |os estudios discutidos en este tra-
bajo fueron presentados en un seminario auspi-
ciado por el IDRC de Canada en Santa Fe de
Bogoté, en mayo de 1981. El siguiente comen-
tario, deRobert Myerscoordinador delareunion,
tiene especial relevancia

“Duranteeste seminario debemosestar alertas
al sesgo implicito en ver las intervenciones de
preescolar como inversiony aenfatizar €l desa-
rrolloinfantil individual conrelativamentepoca
atencion a los efectos en la familia o0 en la
comunidad.

Estesesgonosllevanaturalmenteacentrarnos
en reducir la ineficiencia (repitencia) en las
escuel as primarias, asociado conlaextension de
la educacion preescolar.

Pero ¢nos llevara este énfasis aignorar otros
efectos méas importantes? Es posible que €l tipo
deprogramapreescol armaseficienteparareducir
la repeticion y desercion es uno en e que los
nifios aprenden a ser mas ddciles, a gustarse
mejor a maestros autoritarios, a aceptar un
curriculoirrelevante presentado en formaspoco
imaginativas.

6 Incluyendo como experiencia pre-escolar asistir “de

oyente” aprimer grado el afio anterior aser matriculado.

¢Nos llevara esta tendencia de inversion a
buscar formasen quelaeducacioninicial ayude
alosnifiosagjustarsemejor alaescuelaprimaria
cuando deberiamos hacer |o opuesto? ¢(Noslle-
vard el énfasis en desarrollo individua y en el
desempefio de los nifios en la escuela aignorar
efectosimportantesdelosprogramasen lafami-
liay en la comunidad que, en el largo plazo,
pueden ser més importantes para producir
cambiosen laescuelaprimariay en otras aéreas
delavida?’ (Myers 1983, 130).

Educacion inicial en América Latina
y El Caribe

Desdelos afios 1970 se han desarrollado distin-
tos programas de educacion inicial en América
latinay €l Caribe, aun cuando laescalaesrela
tivamente pequefia en relacién a ndmero de
nifios que podrian ser atendidos.

Estos programas han tenido una gama mas
amplia de objetivosy estrategias que los consi-
derados en los estudios y evaluaciones mas
rigurosos. Por ejemplo, varios de estos progra-
mas han envuelto amplia participacion de la
comunidad y han intentado dirigirse a necesi-
dades mas amplias que los requerimientos de
desarrollo cognitivo de los nifios.

En general la evaluacion de estos programas
€es escasa

“ Aunquehacrecidoel interésy hanproliferado
los experimentos, hay pocas evaluaciones sis-
temaéticas de ellos y no tenemos aln una buena
idea de cuales estrategias de intervencion fun-
cionan bien, bajo que condicionesy paraquien.
Sabemos menos alin sobre impactos de largo
plazo. Aunsindisponer deevaluacionesesclaro
que no hay formulas mégicas. Es claro que los
programas, aparte de que cubren solo auna pe-
quefiaporciondel apobl aciénenedadpreescol ar,
tienen en general bagja calidad y usuamente
cuestan mucho masqueloqueel gobierno puede
pagar” (Myers 1983,128).

Aun cuando en la mayoria de los paises hay
una variedad de esfuerzos de intervencion ini-
cial, raramentetienenlos Ministeriosde Educa
cién una politica nacional o un curriculo para
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Cuadro 5

NUMERO TOTAL Y PORCENTAJE DE NINOS CON EDADESENTRE 0Y 5ANOS
QUE RECIBEN EDUCACION PREESCOLAR FORMAL Y PORCENTAJE INSCRITOS

EN INSTITUCIONES PRIVADASEN 1987

Total % 0-5 % Privadas
Américadel Sur
Argentina 766 138 19.7 31
Bolivia 144 574 10.7 7
Brasil 2907 290 134 37
Colombia 296 190 7.2 55
Chile 286 491 17.1 36
Ecuador 96 128 5.2 38
Paraguay 21942 31
Perti 707 334 19.2 14
Uruguay 55524 16.8 26
Venezuela 549 376 17.8 16
América Central
CostaRica 66 365 14.7 18
El Salvador 68 516 7.2 38
Guatemala 80785 4.6 44
Honduras 51 740 53 17
Nicaragua 76 635 10.2 26
Panama 26 553 7.7 28
Cuba 230848 23.2 0
Haiti 33500 35 72
México 2625678 21.3 7
Repuiblica Dominicana 101 257 9.0 78
Caribe de hablainglesa
Antigua 1543
Antillas Neerlandesas
Aruba 1888 29.9 92
Bahamas
Barbados
Belice
Dominica 2627 324 100
Grenada 3498 28.1 0
Guyana 25316 20.6
Islas Virgenes 226
Jamaica 131751 40.3 84
Montserrat 512 50.1
San Cristébal 1635 30.3 72
San Vicente
Santa Lucia 4175 15.0
Suriname 17 140 35.0 45
Trinidad 2015
Total 9399 621 14.7 25

Fuente: unesco-oreaLc Situacion educativa de América Latinay El Caribe 1980-1987 Santiago Cuadro 7
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guiar ointegrar estosesfuerzos; enlamayoriade
los casoslaeducaci én preescol ar no esobligato-
ria

No obstanteel niimero denifiosque participan
enesosprogramashaaumentadosustancialmente
en la Ultima década, |a mayoria de €llos aun no
participan. Solo 15% de los 63.812.434 nifios
conedadesentreQy 5 afiosen 1987 participaban
en esos programas. Esto eraun aumento signifi-
cativo sobre e 8.3% en 1980. Hay una gran
variacion entre paisesdel porcentajedenifiosen
este grupo de edad que se benefician de algin
programa preescolar, como puede verse en €l
cuadro 5. Una cuarta parte de lamatriculaesen
instituciones privadas. Se ha registrado un au-
mento enlamatriculapublicaen ladltimadéca-
dapuesen1980lamatriculaprivadaera30%del
total.

El curriculo High/Scopre se utiliza en varios
paisesdelaregion, incluyendo Chile, Pert, Bo-
livia, Ecuador, Colombia y México (Weikart
1989).

Brasil haexperimentado con variasformasde
educacion no-formal para educar a padres y
maestros, incluyendo programasdetelevisiony
una revista ‘Crianza’ dirigida a poblaciones
urbano marginales.

Un seminario organizado por la Fundacion
Van Leer en 1979 para examinar las experien-
cias con educacion preescolar en latinoamérica
concluy6 quelaparticipacién delacomunidady
la familia eran factores cruciales para lograr
resultados duraderos (Latorre 1983,154).

Correa(1988) resumelosresultadospositivos
encontrados en varios programas de investiga-
cién-accion basados en educacion a padres en
Chile, Colombia, México, Panam4, Periy Ve-
nezuela.

En México, el Centro de Estudios Educativos
—con apoyo de laFundacion Ford—desarrol16 €l
proyecto Nezahual pilli, un modelo de preesco-
lar basado en la comunidad de investigacion-
accioén enzonasurbano marginales. El curriculo
estd basado en teoria piagetiana del desarrollo
infantil, el cual proporcionamuchasoportunida
des para que los nifios inicien actividades e
influyan enloscontenidosdel mismo. Lasmetas

principales son promover la autonomia, solu-
cion de problemas, creatividad, independencia,
responsabilidad, auto estima, destrezas de pen-
samiento critico y solidaridad entre los nifios
gue participan en el programa.

L os padrestambién colaboran enlasactivida-
des cotidianas del programay en el desarrolloy
evaluacion del mismo (Pérez-Alarcon et al.
1986).

Per(i ha experimentado con varios programas
de educacién no-formal para nifios y padres
(Ibafiez-Salazar 1977) en tanto Chile ha desa-
rrollado un programa que educa a madres y
padres (Bamaceda et al. 1977).

En Pert existe legislacion que regulala edu-
cacion inicia. Hay tres grandes programas di-
rigidos alapoblacion de 0 a5 afios: €l no esco-
larizado de educacién inicial (PRONOEI), €
integral deestimulacidntempranaconbaseenla
familiay €l de asistenciaintegral parael grupo
urbano marginal. Hay 10.828 PRONOEIsen €l
pais, centrados en los nifios con edadesde 3 a5
afos en zonas rurales y urbano-marginales; es-
tan administrados por animadoresdelacomuni-
dady supervisados por un maestro-coordinador.
Se basan, también, en laeducacion alos padres.

Venezuela ha desarrollado los ‘Hogares de
Cuidado Diario’, un programa gque proporciona
atencién anifios sel eccionando como cuidadora
a una de las madres de la comunidad, quien
recibe un estipendio, suplementos alimenticios
y algunos material esdidacticosy juguetes. El ha
resuelto satisfactoriamente las necesidades de
custodiademuchosnifios, peronohapromovido
desarrollo cognoscitivo o de destrezas sociales
(Correa1988,111).

Opcionespara el desarrollo
delaeducacién inicial

A medida que los paises comiencen a disefiar
politicas nacionales de educacion inicial, las
restricciones financieras jugaran un papel cen-
tral en determinar la viabilidad de las mismas.
Claramente la expansién de la educacién pre-
escolar no debe hacerse aexpensas delaeduca
cion primaria. Por el contrario, la expansion de
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la educacion preescolar debe ir de lamano con
reformas en los curriculos tradicionales de la
escuelaprimariaparahacerlosmasorientadosal
desarrollo psicoldgico del nifio e incorporar €
fomento de destrezas sociales junto con los
objetivos cognitivos.

Igualmente, el nuevo énfasis en educacion
preescolar no debe distraer delas mejoras nece-
sarias en educacion primaria para aumentar la
eficienciainterna

Masalladelaimportanciadelasexperiencias
preescolares para explicar e aprovechamiento
escolar,lacalidad mismadel aescuel ay maestros
de primariajuega un papel central en promover
dicho aprovechamiento.

Dadas | as limitaciones financieras que impe-
diran financiamiento total de programas para
proveer acceso universal alaeducacioninicial,
un papel apropiado para el Estado puede ser el
disefioy diseminacion demodel ossolidosqueel
sector privado (incluyendo las comunidades,
empleadores o sindicatos) puedan ejecutar y
estimular cambiosenlademandadeserviciosde
altacalidad (por jemplo, atravésde programas
de educacién de la comunidad que constituyan
un curriculo orientado al desarrollo).

A medida que los paises vayan logrando ma-
tricula universal en educacién primaria sera
posible ir desarrollando preescolares incorpo-
rados a las escuelas primarias, reasignando
maestrosdeesenivel. EstoesloqueTailandiaha
hecho como una forma efectiva de resolver dos
problemas: la necesidad de atencion preescolar
y un exceso de posiciones docentes a medida
gue las tasas de natalidad han disminuido.

Igualmente, Costa Rica, otranacion con atas
tasas de matricula neta, ha expandido espacios
de preescolar utilizando recargo de funciones a
|os maestros de primaria.

Lamayoriadelospaisesde Américal atinay
el Caribetienen lacapacidad de matricular ato-
dos los nifios en la escuela primaria, seglin su-
gieren lastasas brutas de matriculaque exceden
el 100% en 80 por ciento de los paises de la
region.

S6lo 6 paises tienen tasas brutas de matricula
inferiores a 100% (pero superiores a 79%).
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Para analizar la factibilidad de desarrollar
capacidad preescolar utilizando los recursos de
primaria, el cuadro 6 examinalarelacion entre
las tasas de matricula bruta (un indicador de
capacidad) y las tasas netas de matricula (un
indicador de acceso). Los seis paises que no
tienen la capacidad de matricular a todos los
nifiosen el grupo de edad de educacién primaria
(losquetienen tasasbrutasde matriculainferio-
res a 100%) también tienen bajas tasas netas de
matricula (90%).

Esto sugiere que esos paises deberian primero
preocuparse en resolver problemas de acceso a
laprimaria, asegurandose que hayaespacio para
cadanifio en edad escolar, antesdeincorporar la
educacion preescolar como prioridad.

En € otro extremo hay siete naciones con
suficiente capacidad paramatricular atodoslos
nifios en edad de educacion primariay con mas
de 97% de los nifios de ese grupo matriculados
enlas escuelas. Estos son los paises que pueden
expandirlaeducaci 6n preescol ar masfécilmente
utilizandol osrecursosexistentes, especialmente
a medida que €l crecimiento de la poblacion
disminuye, lo que liberara espacio y maestros
actualmente desempefiandose en los grados in-
feriores.

Los 8 paises con més de 100% en las tasas
brutas de matriculay entre 90y 97 por ciento de
tasas netas de matriculapodrian probablemente
expandir los servicios de preescolar utilizando
los servicios existentes sin perdidas significati-
vas en acceso ala educacion primaria.

La situacion para los 7 paises con mas de
100% de tasas brutas pero menos que 90% de
tasas netas de matricula, eslade mayor comple-
jidad. Poder estimar si expandir la educacién
preescol ar tendré consecuencias negativasen el
accesoocalidaddel aeducaciénprimariarequiere
estudiar lasrazonesdel bajoacceso. Si el 10%de
los nifios en edad escolar no estan en laescuela
porque no hay una cerca de sus hogares, la
provision de dichos establecimientos deberia
tener prioridad sobre expandir €l preescolar el
gue, en los estadios iniciales, probablemente
beneficie més alos nifios de condiciones socio-
econdmicas mas privilegiadas.
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Laexpansion delaeducacion preescolar enla
region parece haber seguido unalégicasimilar a
la anteriormente descrita.

En promedio, | os paises que tienen capacidad
de sobra en educacion primaria (mas del 100%
en tasas brutas de matricula) tienen 18% delos
nifios en edad preescolar incorporados en
programas, mientras que los paises con menos
del 100% de tasas brutas de matricula tienen
s6l08% delosnifiosen edad preescolar matricu-
lados.

Entrelospaisesdel primer grupo, lamatricula
preescol aresmayor entrequi enestienenmayores
tasas neta de matricula. Los seis paises con
menos de 90% de nifios en edad escolar matri-
culadosen primariatienen en promedio solo 9%
delosnifios en edad preescolar participando en
ese nivel, mientras que las naciones con tasas
netas de matricula entre 90-97% tienen 20% de
ingresados en preescolar y aquellos con mas de
97% de matricula neta alcanzan € 24% de la
poblacion en edad preescolar matriculada.

Conclusiéon

El nimero creciente de mujeres en lafuerzade
trabajo en los paises de América Latinay €
Caribesugierequeotrosagentesdesocializacion
estén asistiendo a las madres en € papd de
cuidadores principales.

Para la mayoria de los nifios en la region la
educacion inicial no ocurre en instituciones
formales. No hay informacion sobre la calidad
delos servicios que provee el sistemainformal
0 aun sobre que congtituye el sistemainformal.

Losatosnivelesderepeticionenlosprimeros
gradosdelaescuelaprimariay losbajosniveles
de aprendizgje (Reimers 1992) sugieren que
muchos nifios empiezan la escuela primariaen
condiciones de ato riesgo de fracaso.

Aun cuando las escuelas primarias mismas
pueden hacer mucho aumentando su eficiencia
técnica para incrementar los niveles de apren-
dizajey reducir lastasas de repitentes (McGinn
et al.), el aprendizaje en la escuela se basa en
experiencias previas de aprendizgje de los ni-
fios. El aprendizaje no comienza cuando los

nifios seinscriben en laescuelaprimariaalrede-
dor delos 7 afios.

Es necesario dar atencién nacional a tipo de
oportunidadesquetienenlosnifiosparadesarro-
[larse antes de entrar ala escuela.

Este trabajo ha sugerido que los paises de
América Latinay el Caribe deben desarrollar
politicas nacionales de educacion inicial para
promover programas de ata calidad en este
nivel. Las caracteristicas especificas de esa po-
litica y de los programas dependeran de las
condiciones particulares de cada pais, de las
restricciones fiscales y de lo que ya exista en
cada caso.

El desarrollo de la educacion preescolar no
deberia hacerse a expensas de la educacion
primaria. Los limites en los recursos publicos
sugieren que es necesario buscar fuentes de
financiamiento y de provision alternativas.

Un papel apropiado para el Estado puede ser
€l de desarrollar y diseminar modelos solidos
gued sector privado (incluyendo comunidades,
empleadores o sindicatos) puedan llevar a cabo
y estimular cambios en lademandade servicios
dealtacalidad (por gemplo, através de progra-
mas de educacion de la comunidad sobre que
constituyeunprogramaapropiadoparaestimul ar
el desarrollo psicoldgico ddl nifio).

Lagran diversidad en los model os de educa-
cion preescolar y decuidadoinfantil queexisten
y de mecanismos de administracion y financia-
miento, sugierequehay abundantematerial para
hacer eval uaciones rigurosas destinadas aiden-
tificar las opciones mas costo-efectivas. Una
accionapropiadaparael Estado seriamonitorear
lacalidaddelosserviciosqueseproveeny llevar
a cabo evaluaciones y estudios para mejorar la
provision de estos servicios.

Deespecial importanciaen estaseval uaciones
es determinar hasta que punto los beneficios de
la educacion inicial interactuan con varias ca-
racteristicas de las familias (motivacion, nivel
educativo) y especificar de que manera las fa-
miliasque participan enesosprogramasdifieren
delas que no.

Lanecesidad de una politicanacional de edu-
cacion inicial se deriva del reconocimiento de
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NUMERO TOTAL Y PORCENTAJE DE NI NOS CON EDADES COMPRENDIDAS
ENTREOY 5ANOS QUE RECIBEN EDUCACION PREESCOLAR FORMAL,

Cuadro 6

TASASBRUTASY NETASDE MATRICULA EN PRIMARIA'YY TASASDECLARADAS

DE REPETICION EN PRIMARIA EN LAC

Pais pre87 Bruta87 Neta87 Rep87
Américadel Sur

Argentina 19.7 115 100

Bolivia 10.7 97 84 ..
Brasil 134 95 77 18
Chile 17.1 102 89 .
Colombia 7.2 122 81 12
Ecuador 5.2 114 94 7
Paraguay 31 101 85 .
Per( 19.2 117 95 12
Uruguay 16.8 109 90 8
Venezuela 17.8 110 92

América Central

CostaRica 14.7 103 86 10
Cuba 23.2 106 99 7
El Salvador 7.2 79 71 7
Guatemala 4.6 80 65

Haiti 35 93 61 .
Honduras 53 103 89 14
México 21.3 119 98 8
Nicaragua 10.2 99 77 15
Panama 7.7 107 90 12
Repuiblica Dominicana 9.0 131 71 16
Caribede hablainglesa

Antiguay Barbuda
Aruba 29.9 104 91 9
Bahamas e

Barbados 103 87

Belize

Islas Virgenes
Dominica 324 111 100 5
Grenada 28.1 ..

Guyana 20.6 103 100 .
Jamaica 40.3 104 95 3
Montserrat 50.1

Antillas Neerlandesas

Santa Lucia 15.0 125 100

San Cristébal y

Nieves 30.3

San Vicentey las

Granadinas
Suriname 35.0 130 99 23
Trinidad y Tabago 101 95

Fuente: unesco-oreaLc 1991. Stuacion educativade América Latinay El Caribe1980-1987. Santiago. Apéndice Estadistico.
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necesidades nuevas y crecientes de los nifios y
sus familias.

Esta politica puede estar informada por la
experienciaqueyaexiste enlaregiony en otros
paises. La alternativa es una politica por omi-
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TELEVISION Y EDUCACION ANTE EL DESARROLLO

Valerio Fuenzalida*

El siglo XX se ha caracterizado en América Latina por una importante
preocupacion por expandir el sistema educativo formal. Los politicas publicasy los
agentes privados que estimulaban la educacion formal se basaban en € supuesto
que la escuela era una eficiente agencia favorecedora de la democracia politica y
del desarrollo socio-econdmico. La filosofia del Estado Docente cristaliza estas
ideas y da un importante fundamento al impulso politico que intentara llevarlas a la

vida social.

Sn embargo, algunas eval uaciones estiman que la educacién formal en América
Latina no ha logrado contribuir de modo sustantivo a resolver e subdesarrolloy la
pobreza. Organizaciones como FAO y UNESCO/OREAL C estiman que la expansion
del sistema educativo formal ha sido desequilibrada, privilegiando la educacion
urbana secundaria y universitaria pero descuidando la calidad de la educacion
basica, su adaptacién a las necesidades de las poblaciones carenciadas y los

requerimientos del desarrollo.

Ante las deficiencias de la educacion formal,
América Latina efectud desde los afios 50 un
enorme esfuerzo tedrico y préactico parademos-
trar que la Educacién Popular serialarespuesta
adecuada para estimular €l desarrollo y lacali-
dad de vida en los sectores pobres de laregion.

Laeducacién popular harealizado, en efecto,
valiosos diagnosticos de las carencias educati-
vas y ha desarrollado Utiles experiencias con
metodol ogiasinnovadorasy atractivas.Hatenido
éxito anivel de grupos, pero hasido incapaz de
masificar de modo significativo sus logros; al-
gunas estimaciones consideran que sus esfuer-
zos acanzan a un 5-10% de la poblacion
carenciada.?

* Valerio Fuenzalida. ceneca. Santiago Chile.

1 UnescoloreaLc. Proyecto Principal de Educacion en
América Latinay el Caribe. 1981. Fao-unesco. Educa
cion Bésicay Desarrollo Rural. Santiago, 1988.
Gajardo Marcela(comp.). Teoriay précticadelaeduca-
¢ion popular. creFaL-IDRc. Patzcuaro. Michoacan. 1985.
Martinic Sergio y Walker Horacio. Profesionales en la

Expansion dela television

Durantelosultimos 30 afios, el mediotelevisivo
hatenido unaenormey constante expansion en
AméricaLatina

El nimero deestacionesemisorasde TV seha
multiplicado, pasando de 250 en el afio 1965 a
1540 en 1985 (UNESCO. Statistical Y earbook
1987); esdecir, sunimero hacrecido seisveces.
Ademas, €l parquede aparatosreceptoresde TV
ha pasado de 32 por cadamil habitantesen 1965
a 138 televisores por cadamil personasen 1985
(UNESCQO. Ibidem); esta cifrasignificaque en
€l presente existecomo promedio 1 tel evisor por
cada 7 latinoamericanos.

Laamplia expansion de latelevision hasido
objeto de severas criticas en América Latina
pues se considera que sdlo cumplefuncionesde
distraccion, que no se hace cargo de contribuir a
resolver los graves problemas socio-econdmi-

Accidn. UnamiradacriticaalaEducacionPopular. cipe.
Santiago. 1988.

85



BOLETIN 28, agosto 1992 / Proyecto Principal de Educacion

cosy de desarrollo en laregion, e incluso que
competiriacon laescueladeshaciendolaforma-
cion que ellatrabajosamente intenta impartir.

Sin embargo, latelevision fue un medioen el
cuad iniciamente sedepositaron grandes expec-
tativas educativas.

La television educativa fue entendida como
expansion del sistemaescolar formal. Asi, algu-
nos canales estatales y universitarios ensayaron
algunastel eclases en un esfuerzo que se corres-
pondia con los intentos de agencias para €l
desarrollo—entre 1960-1975—paraintroducir en
diversos paises la Telescuela como solucion
ante la deficiente escolaridad formal.

Actualmente se puede concluir que esos es-
fuerzos no han fructificado en América Latina
como se esperaba; los aportes televisivos a la
educacion formal en general son esporadicosy
poco masivos.

Hay, a menos dos razones sustantivas que
explican este relativo fracaso.

Se haconstatado que € alto costo econémico
de la telescuela es un poderoso disuasivo para
gue un Estado destine enormes recursos a esa
innovacion.®

Desde €l punto devistasemidtico, € lenguaje
iconico de la television se ha demostrado més
apto paralaficcion narrativay laidentificacion
emoacional queparalaabstraccionescolar; laTV
es un medio con un lenguaje de asociacion,
polisémico y glamoroso, que afecta mas a la
fantasiay al deseo que alarazon analitica.

Dificultades para la empresa televisiva

Las estaciones gubernamentales de TV en
América Latina no han adoptado el modelo de
Servicio Publico europeo, ni tampoco se ha
intentado congtituir un modelo semejante a
Public Broadcasting System de USA.

uNEsco. The economics of new educational media. Paris.
Vol.1:1977;Vol.11:1980. Wagner L eslie. Theeconomics
of educational media. MacMillan. London. 1982. p. 137-
139.

Fuenzalida Valerio. ¢Cudl educacién por television?
MensajeN° 374. Vol. XX XVII. nov. 1988. Santiago. p.
483-488.
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Algunos escasos programas educativos y de
contribucién a desarrollo son discontinuados
seglin los vaivenes poaliticos. Pero como esas
estaciones cumplen mas a menudo unafuncion
de propaganda politica, sus emisiones tienen
baja credibilidad.

L as estaciones universitarias de TV tampoco
han logrado experimentar emisiones educativas
masivasy exitosas. Por logeneral, fluctdanentre
modelos extremos: las que emiten alta cultura
para una pequefia minoria 0 emisoras que
compiten con las comerciales con ingredientes
programéticos relativamente similares.

La gran mayoria de las estaciones de TV en
América L atina son canales comerciales priva-
dos. Algunas son operadas por propietarios y
gecutivos que manifiestan cierta sensibilidad a
programas que cumplan fines socialesy educa-
tivos; pero esta buena voluntad inicial es difi-
cilmente puesta en préctica por la carencia de
materiales educativos de costo razonabley que
atraigan una audiencia masiva, condiciones sin
las cuales se tornaimposible la operacion eco-
némicamente sana de una estacion.

Para una estacion competitiva tampoco es
atractivalainsercion de programas subsidiados
pero de bgjasintonia, puessi bien ellosno degjan
perdidas econdmicas, la pérdida de audiencia
genera huecosy tendencias aladisminucion de
audienciaenlafranjaprogramati cay estoimplica
un enorme esfuerzo por remontar la caida.

Nuevas per spectivas

Los resultados de la investigacion de la recep-
cion

Una promisoria perspectiva esta proporcio-
nando la reciente investigacion de larecepcion
televisva

L os estudios de recepci6n muestran que exis-
ten agunos programas habituales en la TV
Broadcasting que gozan de prestigio y ata
sintoniay sonesponténeamentecalificadoscomo
“educativos’ y “culturales’ por lospropiostele-
videntes.

Sehaconstatado quel ostel evidentes, en espe-
cial en sectores mediosy populares —urbanosy
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rurales- a partir de su propia interpretacion,
otorgan un significado educativo a emisiones
habitualesdelaTV.®

Esta valoracion y aprecio no coincide con la
definicionquee programadordeTV tieneacerca
delos programas educativosy culturales. Tam-
poco coincide con la opinion del planificador
educativo ni con lo que se estima como progra-
ma “cultural” en los sectores académicos y en
los estratos sociales altos.

L aexpectativade culturay educacion por TV
varia, entonces, seglin la condicion de los tele-
videntes. Lacondiciondepobrezarural y urbana
permite comprender 1os procesos de resemen-
tizacion, a través de los cuales se otorga ata
audienciay significado educativo aprogramasy
géneros que son definidos de otro modo por los
emisoresy productoresde TV.

La significacion educativa percibida por €
receptor en el programachileno “Informe Espe-
cial” y en otros similares, en la serie norteame-
ricana“Fama’, entelenovelasy otrosmateriales
deficcion y en muchas secciones de programas
magazi nescos, puedeser comprendida(no como
unaaberracion, sino) apartir delas necesidades
y carencias sentidas por €l televidente.

L osestratos pobrey medio-bajo perciben que
ese tipo de programas televisivos satisface ne-
cesidades de informacion y conocimiento ne-
cesariosparaviviry conducirseenlavidadiaria,
colectivay personal .b

De ali mismo se originan grandes expectati-
vasy demandaseducativashacialaTV, puesese
medio tan fascinante y valorado podria satisfa-
cer mucho mejor las necesidadesy las desven-
tgjas del mundo pobre rural y urbano.

El modo televisivo de afectar

Lainvestigacion de larecepcion permite preci-

5 FuenzalidaValerioy HermosillaMariaElena. Latelevi-

sion del mundo rural. CPU. Santiago, 1989.

Igual constatacion de uso educativo en sectores popula-
resen Lima. Cfr. Alfaro Rosa Maria. Los usos sociales
popularesdelaTelenovelaen e mundo urbano. Estudio
sobrelasculturascontemporaneas. VVol. I1. febrero 1988.
N° 4-5. Pgs. 223-259. Universidad de Colima. México.

6

sar laforma peculiar como la TV contribuye a
esta educacion informal.

El modo televisivo deinvolucrar y afectar a
televidente aparece complejoy sutil. No corres-
ponde alos modelos deinfluenciacausal, lineal
y determinista del conductismo. Tampoco co-
rresponde al modo verbal de expresion, en un
lenguajeanaliticoy | 6gicamenteordenador dela
realidad, tal como se expresa en los articulos
interpretativos de diariosy revistas.

El modo televisivo es més asociador que
analitico; y multifacético, pues corresponde a
los diversos géneros exhibidos por el medio que
siguenreglaspropias. Lainformaciéntelevisiva
actlla por inclusion valoradora o exclusion
desvalorizadora y esto es percibido como tal.
Los comerciaesy la ficcion exhiben (y exclu-
yen) modelos de reconocimiento, modelos
anti cipatorios, signosgquesonreel aboradoscomo
educativos. Laentretencién magazinescareleva
problemas, val oraconductas personal esy socia
les, o ridiculiza a algunos sectores de la socie-
dad.

Laficcion atrae en tanto es un juego entre lo
conocido, que sereconocey |o desconocido que
aporta una nueva dimension.

Ante conflictos o sentimientos reconocidos
comopropios, sequi eresaber nuevasodiferentes
formasdeactuaciony conducta. Laemocion del
interésy la curiosidad emergen ante diferentes
soluciones por problemas habituales, como los
conflictos familiares, e amor, los celos, la
atraccion extramatrimonial, las traiciones a la
amistad, losdesafioslaborales, nuevas situacio-
nes de vida, etc.

Esto llevaa concluir que los persongjes inte-
resan mas por lo que pueden hacer, més por sus
conductas y acciones que por una descripcion
estéticaacercade” comoson”. I nteresan maslos
cursosdeacciony lastransformacionesposibles
gue las descripciones naturales.

La verdad del género telenovela esta en su
capacidad de hablar delavida (reconocimiento)
al interior delaficcién. El género tiene, enton-
ces, unaverdadinterna, unaverosimilitud segiin
lasreglasdelaanal ogiaqueno sonlasreglasdel
documental, del reportaje o del informativo no-
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ticioso. La analogiay la metéfora remiten alo
distinto,encuyointerior sedescubreunasimetria.

Discrepancia entre dirigentes y gente de base

L os estudios de recepcion constatan una fuerte
discrepancia en la actitud hacia el medio
televisivo entre los animadores sociales y la
gente de base.

Los animadores y dirigentes sociales tienen
una percepcion negativa acerca del valor de la
television. Ellos no le otorgan el valor positivo
encontrado, por g empl o, entrejévenesy adultos
campesinos; segln los animadores, laTV afec-
taria muy negativamente a campesino a sus-
traerleuntiempoimportante paraotrastareasde
desarrollo y organizacion.

La investigacion de la recepcion ofrece, en
cambio, valiosaspercepcioneslascual espueden
ser muy (tilesalosdirigentes de organizaciones
para experimentar una TV que contribuya ala
identidad y autoconfianza en el campesino.

Esta percepcion negativa por parte de los
dirigentes es un obstacul o paraimaginar, desde
las organizaciones, una entretencion televisiva
creativa, innovadoray aportadoraalascarencias
y necesidades de la gente.

Emocion y aprendizaje en la narrativa de TV

L osdatos de recepcion permiten unainteresante
comparacion con resultados de aprendizaje
educativo através del género de teleserie.

El proyecto” Sentencia’ fuerealizadoen Chile
enlosafios 1975-1977 y pretendia, que sectores
popul aresaprendi esenconteni dosl egal esatravés
de la radio y tele dramatizacién de casos de
origen red; para este efecto se produjo una
transmisiény evaluo una serie de 60 programas
radiales y una serie con 12 episodios para TV ./

Laserie” Sentencia’ sebaso envariossupues-
tos, como la necesidad de difundir el conoci-
miento de las normas legales para contribuir a

7 Cfr. “Efectividad de la Radio para difundir conceptos

legales’. E. Gonzdlez, C. Morel, M. L. Hurtado y V.
Fuenzalida. Revista del Centro de Estudios Educativos.

88

resolver algunos problemas sociales en los sec-

tores pobres. Tal supuesto apareci6 probleméti-

co en la evaluacién, pues estaba desconectado

conceptualmente con lanecesidad del acceso a

abogado, quien enlaseriey enlarealidad actla

como el mediador indispensable para alcanzar
efectivamente lajusticia.

Aqui, sin embargo, no serevisara“ in exten-
s0” cada supuesto de esa serie, sino aquellos
mas relacionados con el temadel aprendizajey
laemocion.

Otro supuesto era que el dramatismo de los
conflictoslegalesen lavidareal delagenteera
consonante con el conflicto dramético, clave
parael desarrollo narrativo y laentretencion en
laserie.

A partir de€llos, cadaepisodio debiadifundir
el conocimiento de varios objetivos especificos
de ensefianza. Un equipo especializado de pro-
fesional esdetermind | os casos| egal es—basados
en un archivo de situaciones reales- y preciso
cuatroocincoobjetivosdeensefianzanecesarios
de ser aprendidos por la audiencia.

Estas metas debian integrarse en la trama
narrativay ser evaluadas paramedir el aprendi-
zajey, finalmente, € éxito de la experiencia.

La insistencia en objetivos especificados y
mensurableseraconsistente con el desarrollode
latecnologia educativa, fuertemente impulsada
en esa época por diversos organismos educati-
VoS internacionales.

Para operacionalizar narrativa y evaluativa-
mente la relacion ensefianza-entretencion se
explicitaron algunos supuestos de trabajo:

— amayor cercania del mensaje a modelo de
accion dramética, mayor entretencion en la
audiencia;

— amayor integracion delos objetivos especifi-
cos de ensefianza en laestructuradraméaticay
maésvariedad delapresentaciéndelainforma-
ciénlegal pertinente(accion,imagen, palabra),
mayor aprendizaje en la audiencia

México. Val. VIII (1978), N° 2, pgs. 148-159. De los
mismos autores: “Latelevision como medio de educa
ciénlegal: evaluacion delateleserie Sentencia’. Revista
Latinoamericana de Estudios educativos México. Vol.
X1 (1981), N° 3, pgs. 111-124.
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L ossupuestos postulaban quesi loslibretistas
y losrealizadoresdelaserieintegraban coheren-
temente | os objetivos de ensefianza con lacons-
truccion dramatica, mayor entretencion y més
aprendizaje en laaudiencia.

Y agqui esta el punto que nosinteresadiscutir:
los resultados de la evaluacion no confirmaron
estossupuestos. El programaquemejor cumplia
estos supuestos produjo el peor aprendizaje. En
otros programas|os supuestosfuncionaron muy
imperfectamente.

Losevaluadoresdelaserie” Sentencid’ expli-
caron este desgjuste através de la hipétesis que
el fuerte impacto emociona de la narracién
draméticabloqueao disminuyelaatenciénalos
aspectos racionales de aprendizaje.

Como solucién alternativa a esos supuestos
inoperantes, se proponia lateoria de B. Brecht
acercadel necesario “ distanciamiento” parain-
tentar un efecto de ensefianza a través de una
obra de entretencion.

Bajo estanueva hipétesis setrataba de buscar
mecani smosnarrativosy estéti cosUtilespara“ en-
friar” larelaciénemociona delaaudienciaconla
narraciony quepermitierantomar distanciapara
conceptualizarracional menteel mensajedidéacti-
co®

En 1984, en unade las|lamadas “telenovelas
pro-desarrollo” delalndia, se haintroducido un
mecanismo conceptualizador como |os sugeri-
dos en base ala concepcion brechtiana.®

Tantoen el caso delaserie” Sentencia” como
enlastelenovel aspro-desarroll o aparecelaemo-
Cién dramédti cacomo un recurso paraentretener
a televidente, pero finamente, distractor o
bloqueador del aprendizaje; emocion, entonces,
gue es preciso neutralizar o contrarrestar con
nociones conceptualizadoras.

8 Cfr.Notassobrel aeval uaci6nde” Sentencia’. Op.cit. pgs.
12-19.

9 Cfr. “Telenovelas para € desarrollo en la India’. E.
Rogers, A. Singhal. Estudios sobre |as culturas contem-
poréneas. Op. cit. pg. 302. También: Telenovelas pro-
desarrollo. Chasqui N° 31. julio-sept. 89. Quito. pgs. 8-
41. “Pro-development soap operas: a new approach to
development communication”. W. Brown, A. Singhal y
E. Rogers. Media Development. 4/1989. London. Pgs.
43-47.

Sinembargo, lainvestigacion delarecepcion
permite enfrentar la relacién aprendizaje-emo-
cién de unamanera diferente, haciendo innece-
sario “racionalizar” laemaociony el género na-
rrativo.

— Es preciso distinguir la eficiencia diferencial
entre escuela y television. Si alaTV sele
asignan objetivos operacionales de la tecno-
logia educativa, se concibe errbneamente al
medio televisvo como un instrumento
extensionista del aula escolar; se cae en €
error deconcebir laTV sinunafisonomiay un
lenguaj e semidtico especifico.

Pero el lenguajeiconico concreto delaTV es
més apto para la identificacion emocional que
para la abstraccién escolar; € mundo de la
imagen audiovisual es mas bien sugerente,
evocador, polisémico,glamoroso. Esunlenguaje
maéasdeasociacion queanalitico-articuladoy que
afectaalafantasia, alaemociony al deseo que
alarazon criticay analitica. El divorcio intro-
ducido por Platon entre Razon y Fantasia
ficcional-placentera fue brutalmente acentuado
en Occidentedesdee sigloX V11 enadelantepor
el iluminismo racionalista, lo cua dificulta
enormemente lacomprensiény el mangjodeun
medio como latelevision.

— Lanarrativatelevisiva, entonces, no comuni-
ca eficientemente | os objetivos especificos y
segmentados de |a educacién escolar; los ob-
jetivos adecuados y posibles para e medio
televisivosonmasbien: difundir masivamente
- emocionar - legitimar - valorar - prestigiar -
sensibilizar - motivar - aprestar.

Si se acepta esta nueva perspectiva, entonces
No es preciso “escolarizar” ni “raciondizar” la
narrativa televisiva. Por € contrario, para que
cumpla una funcién formativa basta con asig-
narle los objetivos propiosdelaTV.

Enel casodelaserie” Sentencid’, el dramatis-
mo emacional delos casos legales es profunda-
mente formativo acerca de los males que causa
lapasividad y laignorancia. Ademas, esa serie
debid haber motivadoarecurrir alosprofesiona
les de lajusticia, sin cuya ayuda especializada
todo conocimiento es bastante inoperante.

Este Gltimo punto remitealarealidad que para
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los pobres €l acceso a la justicia no es solo
cuestion de desconocimiento conceptual, sino
mashbiendeinaccesibilidad alosserviciosy alos
profesionales, mediadores necesarios para la
solucion de sus problemas.

Utilidad operativa

En sintesis, latradicional educacion por TV ha
sido imaginada para remediar problemas del
sistemaescolar formal, lo cua no hadado resul-
tados exitosos.

Desde la perspectiva del receptor aparecen
necesidades educativas més vinculadas con la
calidad delavidacotidianade lafamilia, con e
desarrollo personal, social y econémico de los
grupos sociales.

Estasnecesi dadespuedenser mej or satisfechas
con génerostelevisivosdegran audiencia, apre-
ciados por € propio televidente como altamente
entretenidos y educativos.

Desde €l receptor, entonces, es posible des-
cubrir y experimentar nuevas tematicas educa
tivasy culturalesy nuevos génerosparauna TV
que contribuya al desarrollo.%°

La relevancia préctica de este enfoque es
plantear unanuevaformadetel evisiéneducativa
parael desarrollo, lacual seoriginaapartir delas
necesidades percibidas por €l televidente y se
elaboraen programas delosgénerostelevisivos
y formassemi6ti cas percibidascomo educativos
paralaaudiencia. Estos programas son aprecia-
dos por las estacionesde TV, pues son masivos
y de altaaudiencia.

Estas conclusiones obtenidasdesde el estudio
empirico de la recepcion televisiva, coinciden
con las nuevas tendencias educativas que tien-
den areforzar € trabgjo de los grupos de base
parasu propio desarrollo. El estudio delarecep-
cion ayuda a ubicar € papel que la television
puede desempefiar en este nuevo enfoque edu-
cativo, que se dirige mucho masalaactitudy a
movilizar que a conceptualizar.

A este respecto, Robert A. White estima que

10 FuenzalidaValerioy HermosillaMariaElena. Visiones
y ambiciones del televidente. Estudios de recepcion
televisiva. ceneca/unEsco. Santiago. 1989.
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“el enfoque mas productivo en los estudios de
medios podriaser no el grado en quelosmedios
imponen sus mensajeseideol ogiasalasaudien-
cias, sino més bien la actividad de los usuarios
para crear su propio mundo cultural. La inter-
vencion (comunicacién) para el desarrollo, en-
tonces, llegaaser un proceso de comprensiony
alimentacion de esta creatividad cultural” .

Esnecesario seguir profundizando estanueva
forma de television educativa para el Desarro-
Ilo, fundada en las propias percepciones del
televidentey enlascaracteristicasy condiciones
de operacion del medio.

Estas nuevas bases proporcionadas por el es-
tudio delarecepcion tel evisivapueden ayudar a
romper €l actual vacio conceptual y €l estanca-
miento préactico que impiden lacontribucion de
latelevision antelosproblemasdedesarrollo en
América Latina.

En efecto, ya que los esfuerzos de comunica
cién para el desarrollo impulsados hasta ahora
no han sido capaces de incorporar €l medio
televisivo de modo masivo y permanente a esta
tarea’y mucho menos alas estaciones privadas
de TV, una proposicion innovadora de Televi-
sion parael Desarrollo, con ataaudienciaentre
lostelevidentesy con €l interésy ventajas para
las propias estaciones emisoras, puede ser (til
no sdlo ante las urgencias de nuestra propia
region sino ademas paraacel erar logrosen otras
zonas subdesarrolladas.®®

11 “Media, Politicsanddemocracyinthedevel opingworld”.
Robert A. White. Centrefor the study of communication
and culture. London. April 1988. (mimeo). También:
Communication research trends. Vol. 9 (1988/89). N° 3.
London.

Kunczik Michael. Communication and social change.
Bonn.FriedrichEbertStiftung.1985. También: McAnany
Emile. Frommoder nizationand diffusionto dependency
and beyond: theory and practice in Communication for
social change in the 1980s. Development communi-
cations in the Third World. College of Agriculture.
University of Illinois at Urbana-Champaign. 1984. Pgs.
1-14. Sanchez Ruiz Enrique. Requiem por la moderni-
zacion.UniversidaddeGuadal ajara. 1986.Hornik Robert.
Communi cationasComplementinDevel opment. Journal
of Communication Vol. 30 (1980), 2. pgs. 10-24.
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LA CALIDAD DE LA EDUCACION PRIMARIA, MEDIOS DE
COMUNICACION MASIVA'Y COMUNIDAD CIVIL: EL
PROYECTO “PRIMERO MI PRIMARIA... PARA TRIUNFAR”

José Bernardo Toro A.*

La calidad de la educacion preocupa a los paises desarrollados: durante la
campana presidencial de la revista Time urgia a los candidatos Bush y Dukakis a
presentar soluciones al “ problema ndimero uno de los Estados Unidos’, la calidad

dela educacion.t

Economistas de reconocido prestigio sefialan la baja calidad de la educacién como
una de las causas principales de la pérdida del liderato econémico de los Estados
Unidos frente a Europa Occidental y Japdn.2 Esta preocupacion ha llevado al
Presidente Bush a denominarse como “ El presidente de la educacion” y a destinar
incentivos econdmicos para colegios y docentes que trabajen significativamente por

mejorar la calidad de la educacion.®

Desde hace mas de 20 afios, los Ministros de
Educacion de América Latinay e Caribe han
considerado la calidad dentro de las politicas
educativas a nivel continental: Esto lo confir-
man las Conferencias de Buenos Aires 1966,
Venezuela 1971, México 1979, etc.*

A nivel internacional, lainvestigacion ha se-
fialado los diferentesfactores queinciden, posi-
tiva o negativamente, en lacalidad del proceso
educativo.®

*  JoséBernardo Toro. Director del Programade Comuni-
cacion Social delaFundacion Social, Bogotd, Colombia.
1 White, Jack E. Education: Getting what yoy pay for,
campaign | ssues, en Time Magazine, Sep. 12/88 p. 8-9.
Thurow C. Lester. Zero Sum Solution: an economic and
political agenda for the 80's, Simon and Schuster inc.
New York, 1986 (Ver especialmente cap. 7).
Shapiro, Walter. Reagonomics with Human Face, en
Time Magazine, feb. 20/89. En €l presupuesto presenta-
do a Senado, Bush propone destinar 6 millones de
dolares para premiar los 25 mejores profesores de cada
Estado de la Unién.
Blat Jimeno, José. La educacion en América Latinay el
Caribeenel tltimoterciodeSglo, MéxicoD.F., unesco,
1979.

En Colombia, Facundoy Rojashan subrayado
lainexistenciade unaaproximacion sistematica
sobre el concepto de calidad educative® y ellos
mismos han propuesto unadefinicion quelahan
trabajado empiricamente”: “... unaeducacion de
calidad es aquella cuyas caracteristicas basicas
permiten satisfacer las necesidades de forma-
cidny capacitacion queleplantealasociedad en
lacual seda’ (pag. 280).

La definicién anterior requiere poder esta-
blecer un“minimo consensual” sobrelas nece-
sidades social es que se espera satisfagala edu-
cacion; si las setisface es una educacion de
calidad.

Al parecer se tienen elementos suficientesy
criterios para poder mejorar la calidad de la
educacion: investigacion relevante, un marco
politicoenfavor deellaqueserevelaenlosforos
internacional es, en programasgubernamentales
como el Plan de Fomento y su programade
universalizaciondelaprimaria; en el porcentaje
del gasto dedicado alaeducacién (alrededor del
3% del PIB) e cual aungue por debajo del
promediodelospaisesendesarrollo (3.9%), esta
muy encimade otrosgastos socialescomo salud
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y vivienda(ver cuadros1y 2)8. Por otraparte, los
estudiantes, los padres de familiay la sociedad
en general deseany buscan (aveces con sacrifi-
ciosheroicos) unaeducaciondecalidad parasus
hijos alavez que se reconoce anivel pablicoy
privado lanecesidad de ellaparalograr mejores
niveles de desarrollo.

En las diferentes esferas sociaes, ya sean
politicas, econémicas, culturales, familiares o
de conversacion callgjera, nadie poneentelade
juicio la necesidad de tener una educacion de
calidad. Pero parece que esta serie de certezas
particulares o privadas no se han convertido en
un consenso y en un movimiento socia. Las
preguntas obvias que surgen de este andlisis se
podrian enunciar asi: (cuadros 1-2)

Dadoseste conjunto de certezasparticularesy
privadas en favor delacalidad delaeducacion,

Sonnumerososlosestudiossobrel osfactoresy variables

queinciden sobrelacalidad del proceso educativoy que

sugieren formas de andlizarlos. A riesgo de omisiones
importantes, entre otros se pueden citar:

e Schiefelbein, Ernestoy Joseph Farrel. Eight year of their
lives, ibre, Ottawa, 1982.

« Schiefelbein, Ernestoy John Simmons. Losdeter minan-
tes del rendimiento escolar: resefia de la investigacion
para los paises en desarrollo, ibrc, Ottawa, 1981.

e Bloom, Benjamin. Human Characteristics and School
Learning, New York, McGraw Hill. 1976.

« Chadwin, Clifton. Variables e indicadores de Calidad
en Educacion: determinantesdela Calidad enlaEduca-
cién, Santiago, cienes, 1987.

e Schiefelbein, Ernesto. Sete estrategias para elevar la
calidad y eficiencia del sistema educativo, Santiago,
1988 (mimeo).

* Gomez-Buendia, Hernandoy Rodrigo Losadal . Orga-
nizacién y conflicto: La Educacion Primaria oficial en
Colombia, ibre, Ottawa, 1984.

* Avalos, Beatricey Wadi Haddad. Resefia de la I nvesti-
gacion sobre la efectividad de los maestros en Africa,
Américalatina, Filipinas, India, Malasia, MedioOrien-
te y Tailandia: Sintesis de resultados, ibrc, Ottawa,
1981.

» Casteel, Doylle. Comportamientosverbal esdel Maestro
relacionadoscon el manejodel saléndeclase, enRevista
Educacién Hoy, Bogota, 1979, N° 52.

« Madaus, George, Peter Airasian y Thomas Kellaghan.
School Effectiveness, McGraw Hill, New Y ork, 1980.

e Toro, JoséBernardo elsabel DeRosa. Papito, yo por qué

tengo que repetir el afio, Los patrones de Atribucion de

Repitencia, en Revista Educacion Hoy, Afio X1V, N° 79,

Bogot4, 1984.

92

¢como convertirlas en un gran consenso social,
en un movimiento masivo?

¢Pueden los medios masivos contribuir aeste
consenso social?

¢Como seriaunaestrategiadirigidaatal pro-
posito?

Sobre estas preguntas iniciales se comenzo a
trabajar en 1986en CENPRO TV ., contando con
€l apoyoinstitucional y econémico delaFunda
cion Social®, estas preguntas dieron origen a
“Primero mi Primaria... para Triunfar”, € cual
esunodelosproyectosqueoperael Programade
Comunicacién Social de la Fundacion.

El propdsito de este documento es describir
dicho proyecto, lo que se hara en tres partes:

Se describen y analizan los objetivos, bases
conceptuales, criteriosy disefio general del pro-
yecto; los aspectos de gecucion y puesta en
operacion; la operacion, algunos indicado-
resinicialesdeimpactoy sebosquejanlaspers-
pectivasdelasfasessiguientes, lomismoquelas
limitaciones identificadas o potenciales.

Se espera que el conjunto contribuya a
visualizar otros posibles usos de los medios
masivosen favor delaeducaciony alacriticay
andlisis de esta experiencia.

5 Facundo, Angel y Carlos Rojas. La Calidad de la Edu-
cacion Secundaria: lo que dicelainvestigacion, Minis-
terio de Educacién Nacional. Bogot4, 1982.

7 . Calidad de la Educacion o |a Satisfaccion de

las necesidades sociales por medio de la educacion, en

Memorias del V Congreso Nacional de Sociologia,

Medellin, 1985 pag. 275-286.

Mufioz, Pedro. Reflexiones acerca de |a estructura eco-

némica de Colombia y como afectarla para combatir la

pobreza, FUNDACION SOCIAL, Bogota, 1988

(mimeo).

9 LaFUNDACION SOCIAL esunaentidad sin &nimo de
lucro cuyo patrimonio esté constituido por una serie de
Empresas que operan en el sector financieroy de servi-
cios. Desde su fundacion (1911) y por estatutos, todo el
esfuerzoempresarial y latotalidad delasutilidadesdelas
compariias (desples de impuestos y reservas legales)
deben ser destinadasaprogramasy proyectossocialesen
beneficio delossectores pobres (Ver: Fundacién Social,
Unatrayectoriay unavoluntad a servicio delospobres,
Documento Axiolégico, Bogota. 1988).



Lacalidad de la educacién primaria, medios de comunicacion masivay comunidad civil:... / José Bernardo Toro

Cuadro 1

GASTO PUBLICO TOTAL-GASTO PUBLICO SOCIAL COMO PROPORCION
DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO-GASTO SOCIAL EN RELACION CON EL GASTO
TOTAL SEGUN PAISES
(Porcentajes)

Pais Gasto total Gasto social Gasto social
PIB PIB Gasto total

Promedio Paises OECD 411 25.0 59.8
América Latina

Barbados 30.3 16.1 53.1
Chile (1981) 37.2 24.2 64.9
Panama 37.7 14.0 37.1
Trinidad (1981) 30.3 10.8 35.7
Venezuela (1983) 25.9 10.3 39.8
Argentina 28.6 114 40.0
Brasil 20.8 10.0 48.3
Colombia (1981) 20.0 8.3 41.3
CostaRica 185 13.2 71.2
México 30.0 8.4 28.0
Paraguay 12.2 5.9 48.1
Uruguay (1983) 24.9 155 62.5
Bolivia 21.8 3.7 16.8
El Salvador (1983) 175 54 309
Guatemala (1979) 114 3.0 26.4
Guyana (1978) 42.0 111 26.4
Honduras (1979) 19.8 6.6 331
Nicaragua (1980) 28.9 9.7 335
Per(1 (1981) 21.6 41 19.0
R. Dominicana 13.6 5.7 41.6
Promedio 24.7 9.9 39.9

Fuente: Mufioz, Pedro. Reflexiones acerca de la estructura econémica de Colombia, etc. op. cit. pag. 12.

El proyecto “ Primero mi primaria... para
triunfar” %

El proyecto “ Primeromi primaria’ esunodelos
proyectos del Programa de Comunicacién So-
cia (PCS), que depende institucional y econo-

10 Muchos de los conceptos y andlisis de la descripcion
siguiente, se encuentran consignados en:
Toro, José Bernardo y Martha C. Rodriguez. Plan de
Desarrollo 1989-1990 del Programa de Comunicacion
Social: Antecedentes, fundamentacién, caracteristicasy
per spectivas, Documento detrabajo presentadoal Taller

micamente dela Fundacion Social ™. El Progra-
ma de Comunicacion Socia opera, al mismo
tiempo, otrotipo deproyectoscomoel programa

de Planeacién Social, Subgerenciade Programas Socia-
les, Fundacion Social, Bogota, febrero (6-8), 1989
(mimeo).

' La Fundacién Social auspicia y financia otra serie de
programas en el Area de desarrollo y participacion
comunitaria en Bogota, 1bagué, Manizales y Matituy
(Pasto). Programas en el area de Educacion: escuelas
populares, desarrollo curricular para sectores pobres 'y
capacitacion. Programas parael fomentoy desarrollo de
laMicroempresa.
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Cuadro 2

PARTICIPACION DE GASTO PUBLICO TOTAL Y DE LOSCOMPONENTES

DEL GASTO SOCIAL EN EL PRODUCTO INTERNO BRUTO. 1970-1981

Periodo Gasto Publico  Educacion Salud Seguridad Vivienda Otros Total
Tota Gasto Social
1970-1972 17.73 3.17 1.00 2.29 0.47 0.08 7.01
1973-1975 16.48 3.36 0.94 222 0.44 0.16 7.12
1976-1978 15.73 3.00 0.75 251 0.31 0.17 6.74
1979-1981 17.92 3.08 1.00 321 0.28 0.18 7.75

Fuente: Mufioz, Pedro. Reflexiones acerca de la estructura econémica de Colombia, etc. op. cit. pag. 14.

“Educadores de Hombres Nuevos’, dirigido a
los docentes de todo € paisy que se transmite
por television los lunes, martes 'y viernes; “La
Catequesispor Television” dentro delaprogra
maci én detelevision educativaparalasescuelas
primarias(9 clasesalasemana); La“ SantaMisa
por Televisién” para los enfermos, presos y
campesinos. Estos tres programas se operan en
colaboracién con el Instituto Nacional de Radio

y Televisién (INRAVISION), la Universidad

Javerianay CENPRO TV. (empresa de la Fun-

dacion Social).

Adicionamente, el PCS. apoya con materia-
lesimpresos alas escuelas que siguen la“ Cate-
quesis por Television”; desarrolla un proyecto
deusodevideoanivel parroquial y estainician-
doun proyecto sobreeducaci 6n ciudadana. Den-
tro de este contexto institucional y operativo se
ubica “Primero mi Primarid’ como una activi-
dad que, a mismotiempo queinteractiaconlos
demés proyectos, tiene sus objetivos y l6gica
propios.

El objetivo general del proyecto esdesarrollar
un sistema de comunicacién a nivel nacional
para movilizar participadamente a directores y
docentes de escuelasen favor del mejoramiento
delacalidad delaeducacion primaria, preferen-
temente, la primaria publica.

Como objetivos especificos se sefialan:

— Creacién de un sistema de comunicacion de
dobleviacon directoresy docentes de prima-
riaque combine medios masivosy comunica-
cion directa
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— Generar una identidad de actuacion partici-
pativaen directoresy docentesparamodificar
factoresqueafectan lacalidad delaeducacion
primaria.

— Posicionar frente ala opinion publica laim-
portancia de laprimariay del docente.

La lectura del objetivo general muestra tres
elementos:

— El carécter macro del proyecto (sistema de
comunicacion anivel nacional).

— El carécter activo (paralamovilizacion deun
estrato especifico de poblacion: directoresy
docentes).

— El sesgodel proyecto: movilizacién participa-
tiva en favor de la calidad de la educacion
primaria, preferentemente laprimariaoficial.
Aunqgue el proyecto incluyeen susserviciosa

laprimariadel sector privado, eslacficial laque

ocupaun lugar preferente dentro delaintencio-
nalidad tanto por propésito de la Fundacion

Social como por larepresentatividad: el 85% de

laprimariadel paisesoficia y ellaconstituyela

oportunidad educativa més importante para el
sector pobre.

Estas caracteristicas hacen de “Primero mi
primaria’ un proyecto macro de comunicacién
intencionada: su funcién no es simplemente
difundir algo o tener adeptos, sino que pretende
lograr mover acciones y decisiones con inten-
ciones especificas. Todo el conjunto de
intencionalidades educativas que busqueel pro-
yecto, debe estar enmarcado dentro de la
AxiologiadelaFundacion Social, esdecir debe
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buscar beneficiar la educacion de los sectores
pobres.*?

Una mejor comprension de los objetivos re-
quiere precisar otros conceptos: qué se entiende
por movilizacion participaday susimplicaciones,
qué se entiende por identidad de actuacién, qué
tipo de factores se quieren modificar, bajo qué
perspectivas se piensa posicionar laimagen del
maestro y de la primaria.

Como se entiende la movilizacién participada

Entérminosgeneral eslamovilizacionseentien-
de como la convocacién de voluntades para ac-
tuar en labusqueda de un propésito comin bajo
unainterpretacion y un sentido compartidos.

Eslaconcienciacolectiva, esdecir, saber que
lo que yo hagoy decido en mi campo de accion
y trabagjo, estd siendo hecho y decidido por
muchosotros, por lasmismasrazonesy finalida-
des, lo que da estabilidad alamovilizaciény la
puede convertir en un proceso de cambio.

Si el proposito delamovilizacion es pasajero
(una manifestacion, unafiesta) se convierte en
un evento. Si € propdsito requiere dedicacion
continuaseconvierteen un proceso que produce
resultados cotidianamente.

A veces se confunde la movilizacion social
con las manifestaciones, con la convocacion
fisica de las personas en un mismo espacio.

La movilizacién participada no requiere que
laspersonasestén fisicamentejuntaso seconoz-
can; lo que serequiere es:

— Conocer y compartir €l significado y lainter-
pretacion, es decir, poder tener la certeza co-
lectivaque lo que yo hago, eshecho y enten-
dido por otros muchos de la misma manera.

— Conocer y compartir la finalidad a la que
conduce mi accidn es decir, que mi actuacion
diaria, que yo sé que esta siendo hecha por

12 «|_aHistoriadelaFundacién(...) nosmuestraclaramente

cémo la Ingtitucion desde sus origenes definié como
objetivo central el servicio a los Pobres’. (FUNDA-
CION SOCIAL, Una Trayectoria y una voluntad al
servicio delos pobres. Documento Axiol gico, Bogotéa,
1988, cap. V; p. 75).

muchos otros, esta toda orientadaaun propo-

sito comun que todos juzgamos valido.

Son estos criterios generales los que definen a
nivel macro una comunidad y la participacién
social.

El nivel micro de la participacion tienen una
variableadiciona distintiva: lainteraccion coti-
dianaen el espacioy € tiempo (unacomunidad
de barrio, por gjemplo).

L os criterios enunciados permiten establecer
losprerrequisitos fundamental es que debetener
un programa de comunicacion que busca la
movilizacion social masivade sectoresespecifi-
cos de poblacion (en este caso directivos y
docentes de primaria).

Unapropuestademovilizacién quebusgqueun
beneficio socia debe ofrecer y considerar si-
multaneamente |os siguientes elementos:

Comprensionesadecuadas: explicacionesso-
lidassobrelosproblemasaresolver, situaciones
a crear o modificar, sentido y finalidad de las
decisiones atomar y de las acciones a seguir.

Indicacién de las decisiones y acciones que
estan al alcance de las personas, que son posi-
bles dentro de su campo de accion y trabajo
diarioy laexplicacion decémoy por quécontri-
buyen al propdsito buscado.

Colectivizacién de la propuesta de compren-
siones, decisionesy acciones: estaeslafuncion
de los medios de comunicacion, poder dar a
conocer a todos que las acciones propuestas a
cada uno estén siendo propuestas a muchos
otros, por las mismas razonesy finalidades.

Identificacion de criterios e indicadores que
le permitan saber a cadapersonasi su entornoy
la globalidad estan cambiando en la direccién
deseada. Este es un factor de dinamizacion.

Laausenciade cua quiera de estos prerrequi-
sitos tiene diferentes consecuencias. Si se ofre-
cenandisisy comprensionessin aternativasde
decisionesy accionesal alcancedelapersona, se
puede crear desaliento o rechazo alos posibles
cambios. Si seofrecenaternativasdedecisiono
accion sin explicaciones o comprensiones ade-
cuadas, se pueden generar activismospasajeros,
movimientos erréticos o caudillismos y no se
logra autonomia en €l participante.
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Si no hay colectivizacion no hay movimiento.
Si nohay indicadoresy criteriosparapercibir los
cambios, se genera desinterés.

Movilizacidn social participativa a nivel
macro

Con lo dicho se puede afirmar que lamoviliza-
cion social participativa eslaque caracteriza el
concepto de comunicacion social. Esta movili-
zacion puedetener diferentesenfoquesy propé-
sitos. Para“ Primeromi primaria’ como proyec-
to del programa de comunicacion social de la

Fundacion Social, el enfoque esbuscar lamovi-

lizacion participativaenfavor delacalidad dela

educacién de los nifios pobres.

Estavisiony lanaturaleza de un programade
comunicacion socia anivel macro, tienevarias
implicaciones:

— Asegurarse que las variables que se activany
movilizan son de naturaleza macro y para €l
bien comin (La movilizacion de variables
micro y macro tiene |ogicas distintas).

— Movilizar variables que se les conozca su
efecto directo o indirecto en beneficio de los
sectores pobres.

— Proponer formas de actuacion que permitan
convertir propuestas macro en actuaciones
cotidianas (solo asi las propuestas pueden
superar € nivel del discurso).

— Buscar las mejores combinaciones de medios
gue permitan niveles de coberturay efectivi-
dadrazonables. (Lacoberturay laefectividad
son variables inversamente rel acionadas).

Como en los programas de movilizacién social

hay que garantizar cobertura, colectivizaciéony

al mismotiempo comprensionesy propuestasde

accion dentro de la vida diaria, la seleccion y

combinacién de mediosesparticularmentecom-

plga. Lafigural muestralosdiferentescanaes

gue usa el Programa de Comunicacion Social y

sus diferentes posi bilidades de combinacién se-

gun los propositos, poblaciones y niveles de
participacion.

Como severa, “Primero mi primaria’ combi-
nalared de correo directo con las escuelas, €
material impreso y la television comercial y
educativa
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Actuacion participativa y clasificacion delos
factores

Movilizar significaproducir unaaccion orienta-
da hacia una meta. En €l caso de “Primero mi
primaria’ y como lo indicauno delos objetivos
especificos, € proyecto buscagenerar unaiden-
tidad de actuacion participativa en directores y
docentes para modificar factores que afectan la
calidad de la educacion primaria.

Esaidentidad de actuacion selogracuando es
posibleproponerleatodo un sector depoblacion
un conjunto de acciones que al mismo tiempo
gue contribuyen alafinalidad o meta buscada,
pueden hacerse dichas acciones en e mismo
campo de trabajo.

La pregunta préctica de “Primero mi prima-
ria’ fue esta: i queremos hacer una moviliza-
cién masivade directores de escuelay docentes
de primaria, debemos poder identificar cudles
son los factores de calidad sobre los que real-
mente pueden trabajar.

Con base en la investigacion y experiencia
disponible®, seelabordunaclasificacionde fac-
toresde calidad entresgrupos, segiin lasposibi-
lidades de ser modificados:

* Factoresquesepueden modificar por compor-
tamiento cotidiano.

* Factores que se pueden modificar por inver-
sion.

* Factoresquesepuedenmodificar por opinion.

.
@

Algunos de los estudios considerados para la elabora-
cion del cuadro de factores, ver en referencia (5). Ver
También:

* Mufiozlzquierdo, Carlosy SilviaSchmelkes. LosMaes-
tros de Educacion Basica: Estudios de su mercado de
trabajo; Centro de Estudios Educativos, Secretaria de
Educacion Pablica, México, 1983.

» Parra, Rodrigoy Leonor Zubieta. El Maestroy laComu-
nidad, La Imagen del Maestro rural en Colombia, en
Revista Educacion Hoy, Bogota, Afio XII, N° 67-68,
1982.

* PROMULCAD-MEN-OEA. La Capacitacion docente desde la

perspectiva comunitaria y € mejoramiento cualitativo

de la educacién, Bogoté, PromuncaD, 1981.



Figural
LA COBERTURAY LA EFECTIVIDAD DEL PROGRAMA
DE COMUNICACION SOCIAL SEGUN CANALES

Canal

4  INTERGRUPAL

RED

IMPRESO

COBERTURA
EFECTIVIDAD

VIDEO

T.V.

Posibles propésitos Poblacién

— Interaccion y conocimiento. — Directivos.

— Expresién y negociacion directa de Intereses personales — Docentes.
o del grupo. — Péarrocos.

— Capacitacion en habilidades y destrezas paramanejo de — Agentes Pastorales.
Mensajes. — Ingtituciones.

— Distribucién de Mensajes Objetivados (a). — Directivos.

— Informacién directa y simultanea a las personas — Docentes.
involucradas en el fenémenos (desde € centro). — Parrocos.

— Expresién de necesidades e intereses de las personas —Alcaldes.
involucradas en el fenémeno (desde los usuarios). — Ingtituciones.

— Relaciones entre usuarios (nivel éptimo de Desarrollo).

— Posesién y uso de Mensajes Objetivados. — Directivos.
— Permanenciaen el tiempo del Mensgje. — Docentes.
— Creacion de Presencia. — Pérrocos.
— Facilitar discusion continuadel Mensgje. —Alcaldes.
— Ingtituciones.
— Posesién y uso del Mensaje Objetivado. — Agentesy grupos
— Permanenciaen el tiempo del Mensaje. pastorales.
— Interaccion Grupal del Mensgje.
— Masificacion de Mensgjes, su sentido y simbologia — Poblacion
— ldentificacion masiva de nuevos sentidos y contenidos en general.

Participacion

Activa.

Activa.

Activa o pasiva segiin uso
del mensgje objetivado.

Activa o pasiva seglin uso
del mensgje objetivado.

Pasiva.

(a) Mensgje objetivado: contenido puesto en un objeto: afiche, cartilla, video, etc.
f‘, Nota: La combinacion adecuada de Canales permite racionalizar la efectividad y la cobertura a niveles deseables.
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Figura2

COMPRENSIONESY DECISIONES QUE DEBEN ACTUARSE CONJUNTAMENTE PARA EL MEJORAMIENTO CUALITATIVO DE LA
PRIMARIA SEGUN CATEGORIASDE ADULTOS QUE DECIDEN Y ACTUAN EN EL PROCESO EDUCATIVO

CATEGORIASDE ADULTOS

Adultos que actan como Agen-
tesEducativosinmediatosdel nifio
en primaria: Directores de escue-
la, docentes, Supervisores, Jefes
de Nucleo.

(Semodifican por comportamien-
to cotidiano).

Adultos que actlian a través del
Estado: Legisladores, Decisores,
Administradores, Secretarios de
Educacion, Alcaldes, Directores
de Disgtrito, etc.

(Se madifican por inversion).

AdultosdelaSociedad Civil: Pa-
dres de Familia, Profesionales,
Empresarios, Intelectual es, Perio-
distas, Opinién Pdblicaen Gene-
ral.

(Se modifican por opinién).

<

COMPRENSIONES Y DECISIONES

Nombrar alos mejores profesores en primero y segundo de primaria paralograr €l éxito escolar temprano en todos | os nifios.
Aprovechar al maximo lalongitud del afio escolar para ampliar el tiempo y las oportunidades de aprendizaje de | os nifios.
Colocar tareas escolares adecuadas y atractivas que se puedan resolver con los aprendizajes e informaciones de laclase y posibles
segun el nivel socioeconémico de los nifios.

Actuar siempre con expectativas positivas sobre |os nifios para que ellos adquieran un autoconcepto positivo.

Poner atencién aloscuadernos como primeraobraescritadelosnifios. Especial cuidado enlaseleccion detextos. Promover lalectura
libre en lacasa

Disefiar una enseflanzaricay atractivaen contenidosy actividades.

Distribuir los nifios de mejor rendimiento en los cursos paralelos. No colocar |os nifios de bajo rendimiento en un solo curso.
Disefiar actividades escolaresy extraescol ares teniendo en cuentalos grupos de amigos (“barras’): concursos, campeonatos, fiestas.
Entender la evaluacion como laobservacion continuade los nifios paraver si todos estan aprendiendo bieny atiempo lo que deben
aprender.

Respetar |as diferentes etnias y tradiciones culturales.

Adecuacion de lainfraestructura fisica de las escuel as.

Garantizar Servicios publicos de agua, luz, alcantarillado, sanitarios, patios de recreo en las escuel as.
Dotacion de textos y materiales, respetando etnias, lenguas y tradiciones culturales.
Bibliotecas escolares.

Capacitacion docente.

Mobiliario escolar, tableros, tiza, etc.

Pago alos profesores en su sitio de trabajo para no perder tiempo escolar.
Transporte escolar o ubicacién adecuada de |as escuel as.

Uso de lainvestigacién paralatoma de decisiones.

Adecuado sistema estadistico para prevenir o corregir falas.

Sistema de comunicacion internaa Sistema Educativo.

Valoracion del trabajo docente en primaria.

No atribuir a nifio el fracaso, sino a Sistema de ensefianzay alas condiciones creadas por |os adultos.

Desarrollar unapercepcion colectivadel nifio. No basta que nuestros hijos estén bien, se requiere una preocupacion colectiva por el
éxito escolar de todos | os nifios.

Valoracion y preocupacion por el prestigio de la educacion publica. En ellaestudiala mayor parte de los nifios.

Creacion de otros espaciossocialesparalavidainfantil y juvenil (clubes, espaciosdeportivos, revistas, olimpiadas, bibliotecas, etc.).
Valoracion de todas las etnias y diferencias culturales.

Actuar y vigilar sobre las decisiones curriculares.

Tomado de: Toro, José Bernardo, Calidad dela Educacién, Productividad y Medios Masivos. Informe preliminar al Foro I nternacional sobrelaCalidad delaEducaciony laEscuela,

Bogot4, 1988.
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Sobre esta clasificacion se hizo un trabagjo
posterior paradarlesun enunciado positivo, que
fueraal mismotiempofuentedecomprensionde
las caracteristicas del factor y criterio para las
decisionesy actuacionesen el campo detrabgjo.

Lafigura2 muestraen detallelaclasificacion
de los factores de calidad, transcritos como
“comprensionesy decisiones’ y segun tipos de
adultos que deciden y actlan en €l sistema
educativo.

Esta clasificacion delimita la identidad de
actuacion sobre los factores, de tres grupos de
agentes del sistema educativo:

— agentesinmediatosal nifio: maestros, directo-
res, supervisores,

— agentes que actlian através del Estado: legis-
ladores, Ministroy Secretarios de Educacion,
Alcaldes, etc,;

— agentes 0 adultos de la sociedad civil: padres
de familia, empresarios, intelectuales, etc.
Segun esto, “Primero mi primaria’ se orienta

a movilizar la actuacion de los adultos que
rodean al nifio y a buscar las comprensiones 'y
actuaciones sobrelos factores que se modifican
por trabajo diario, por comportamiento cotidia-
no. (Categoria | de lafigura 2 y 2 factores de
opinion (Categoria I11): valoracion del trabajo
del docentey valoracion delaeducacion prima-
ria

El disefio general del proyecto

Todos los elementos conceptuales descritos,
concurren en el modelo general de un proyecto
de comunicacion intencionada que combine
medios masivos y comunicacion directa por
correo. Lafigura 3 detalla cada uno de los as-
pectos del modelo.

Conviene subrayar dentro del modelo ladife-
renciacion de las posibilidades comunicativas
de los medios masivos y de la comunicacién
directa.

Enun proyecto de movilizacion participativa,
losmedios masivos pueden generar col ectiviza-
cién al mensgje central del proyecto, es decir,
generar laconcienciade quelo queyo hago esta
siendo hecho también por otros en otroslugares

por las mismas razones. Los medios masivos
permiten llegar a muchos con la propuesta (co-
bertura), le dan status (alto nivel de valoracion)
al mensajeo metadelamovilizaciony permiten
introducir un nivel iconogréfico (imagenes) es-
pecifico alamovilizacién.

Sin embargo un proyecto de movilizacion
requiere de otros el ementos comunicativos que
solo se pueden lograr a través de la comunica
cion directa con la poblacién que se moviliza:
sentido personal, enviar las propuestas de ac-
cion cotidiana (lo que hay que hacer todos los
dias paralograr la meta), profundizacion sobre
€l mensagjey permanenciaen el tiempoy espacio
del mensgje, lo cual permite volver unay otra
vez sobre él.

Lagecucion del proyecto

La figura 4 muestra el modelo operativo de
“Primero mi primaria’ que es la aplicacion del
modelo general (Figura3), a caso delamovili-
zacion de directores, educadores y opinién pu-
blicaarededor delosfactores que se modifican
por comportamiento.

A continuacion se hacen algunas anotaciones
especificas siguiendo €l orden horizontal delas
categorias de lafigura 4.

Prerrequisitos

Habiendo hecho laclasificacion de los factores
(Figura 2), era claro que € proyecto buscaria
movilizar componentes que no requiereninver-
sién: los de comportamiento cotidiano y opi-
nion.

Hacer las clasificaciones significd tomar va
rias decisiones.

14 AngelaMarfa Estraday Martha C. Rodriguez hicieron,
en 1986, las primeras clasificaciones de decisiones y
comprensiones, revisando la literatura disponible. Ver:
Toro José Bernardo, AngelaMaria Estraday MarthaC.
Rodriguez, La Creacion de Opinion Pablicay la Cali-
dad de la Educacién: Desarrollo de una Estrategia de
Comunicacién Masivaparael Fomento de Comprensio-
nesy Decisiones sobre Factores de Calidad del Sstema
Educativo, Protocolo General, cenpro TV, Bogota, fe-
brero de 1986.
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Figura3

MODEL O GENERAL DE COMUNICACION INTENCIONADA PARA LA MOVILIZACION Y PARTICIPACION DE POBLACIONES
ESPECIFICAS, COMBINANDO MEDIOSMASIVOSY COMUNICACION DIRECTA

Prerrequisitos

Delimitacion de las ca-
racteristicas y posibili-
dades de acciéon de la
poblacion especifica.

t

— Enfoque, contenidosy
propuestas de accién
paraser comunicados.

— Indicadoresdeimpac- ||

to.
— Resultadosesperados.

Combinacion de
Medios

]

Medios Masivos:

« Contenidos Pertinen-
tes.

¢ FormatosPertinentes.

Posibilidades
Comunicativas Segun
Medios

— Colectivizacion.
— Cobertura.

Hi — Status del Mensgje.
— Nivel Iconogréfico.

Efectos esperadosen la

poblacion

t

Comunicacion Directa:

« Contenidos Pertinen-
tes.

¢ FormatosPertinentes.

— Sentido Personal.
=l Profundizacion.

Factor o factores que se
quieren modificar: ca-
racteristicas e interrela-
ciones.

— Propuesta para la ac-
cioén cotidiana.

— Permanenciaenel es-
pacioy € tiempo.

Modificacién de com-
prensiones.

I dentificaciondeacciones
cotidianas a su alcance.
Conciencia colectiva.
Sentido y significacion
orientados en laaccion.

Evaluacion

* Surveys segin
indicadores.

 Efectos previstos
Yy No previstos.
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Figura4

EL MODELO OPERATIVO DE COMUNICACION INTENCIONADA EN EL PROYECTO “PRIMERO MI PRIMARIA” PARA LA

MOVILIZACION DE DIRECTORES, EDUCADORESY OPINION PUBLICA EN GENERAL

PRERREQUISITOS

Campo deaccion del Director y

el Docente:

—Laescuelay e aula

— Sobre factores de comporta-
miento: Taress, textos, longi-
tud del afio, etc.

g

—Enfoque: Educacion primaria
parael éxito temprano.

—Comprensiones y decisiones
gue se pueden modificar por
comportamiento.

COMBINACION
DE MEDIOS

PAQUETE IMPRESOS:
* Afiche

* Carta

» Documento Soporte

» Formulario

POBLACION A
MOVILIZAR

Directores Primaria
Maestros Primaria

EFECTOSY POSIBILIDADES
COMUNICATIVAS

mi]

Clasificaciéndelosfactoresque
afectan la calidad educativa

— Factores de comportamiento.

— Factores de inversion.

—Factores de opinion (Ver
anexo).

i}

2 CUNASTV
COMERCIAL.

» Enfoque

» Maestros

6 PROGRAMASE.H.N.
* Problema

* Excelencia Docente

* Long. afio escolar

* Tareasy cuaderno

» Autoconcepto

* Importancia de la escuela

Directores
Maestros.
Padres Familia
Opinion Pablica

ui]

MODIFICAC. DE COMPREN-
SIONES

Y DECISIONES.

¢ A nivel delas Escuéas.

¢ A nivel del aula.

« En la Dinamica Pedagdgica.

« Con los padres de familia.

RESULTADOS
GLOBALESY
EVALUACION

Actuacién Masivaen
modificacion de
los Factores Educativos.

L

Publicacién en
“EDUCACION

Y CULTURA”
Contenido documento
soportey afiche.

Maestros
Administradores

0

 Colectivizacion de laaccién
individual.

« Verificacion colectivadel
Proyecto.

« Valoracion Social dela
primaria.

« Valoracion Social del maestro.

« Valoracion Social dela
experiencia Educativa del nifio.

~| « Apoyo alas decisiones.

« Legitimacion Gremial.
« Imagen del Proyecto frentea
Lideres Educativos.

Mejoramiento
delaCalidad [3—
Educativa.

Exito escolar
delos nifios.

Respuesta
de opinion.

Surveys. =
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Definir como enfoque detodalamovilizacion,
el éxito, € triunfo educativo del nifio. Frente a
varias posibilidades (solidaridad, paz, producti-
vidad) sevio que eranecesario darlerelevanciaa
laprimaria, como un campo deéxito parael nifio.
Todo € sentido del proyecto se sintetiza en €
nombre “Primero mi primaria... paratriunfar”.
Seleccionar un nimero especifico de com-
prensiones y decisiones para proponer a los
directoresy docentes. Estas fueron:
« El nombramiento delosmejoresprofesoresen
10y 20,
 Lalongitud del afio escolar.
* El cultivoy desarrollo del autoconcepto.
» El mangjo del cuaderno.
 Lastareas escolares.
 Lostextos escolares.
« El grupo de comparieros.
* Lapromocion autométicaseincluyd comoun
factor, producto de una decision oficial.
El enfoque de la primaria como un espacio de
triunfo y de éxito, aparece en toda la estrategia
de comunicacion.

Combinacién de medios

Seleccionado € enfoque se invité a diferentes
agencias de publicidad a concursar, proponien-
do un nombre que sintetizara el contenido y
espiritu del proyecto. Las propuestas finalistas
fueron:

“Derecho a Triunfo” y “Primero mi prima-
ria... para triunfar”. Se decidio por la segunda
propuesta por ser mas especificay de mas con-
tenido educativo.

El nombredel proyecto sirvi6 decriterio cen-
tral paralaconstrucciondelosmaterialesimpre-
sos(afiche, documento soporte, cartaremisoria),
para e disefio de la cufia y el slogan de los
programas de television que se produjeron en
“EducadoresdeHombresNuevos”. A continua-
Cién se hacen algunas observaciones sobre cada
uno de estos materiales y medios.’®

15 Losinteresados en obtener copiadel afichey del docu-
mento de soporte pueden escribir aJ.B. Toro. Fundacion
Social AA 57931, Bogotéa DE.
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El afiche y documento soporte

Sevio como unaestrategi ade comunicacion que

podria servir para varios propositos.

* Dar unavision sintéticade los factores selec-
cionados, laforma de entenderlos y las deci-
siones que se pueden tomar en favor de la
calidad de la educacion.

 Si estos contenidos se incluyen dentro de un
afichecondisefiogréficoatractivo, estepuede
ponerse en publico en laescuela, enmarcarse
0 servir de instrumento para reuniones de
padresy profesores.

Cadauno delosfactoresseleccionadosfueron
ampliadosy profundizados en un documento de
12 péginas. Con él se buscaba que el director y
los docentes pudieran tener mas elementos de
juicio y més enriquecimiento conceptual sobre
cada uno de los factores. Este documento se
imprimi6 bajo el nombre “Decisiones para €l
éxito escolar: lo que ensefia la experienciay la
investigacion”.

Se estableci6, ademés, una carta con un for-
mulario derespuesta. Lacartabuscaconducir la
accion del director dentro de los propésitos del
plany el formulario esunaestrategiade evalua-
cion formativa.

Las cufias (spots publicitarios)

L as agencias que concursaron debian presentar
los Sory Board de dos cufias, una referida al
nombre del proyectoy otraamejorar laimagen
socia del maestro.

L as cufias se pueden describir asi:

El graffiti: una pareja de nifios aparece furti-
vamente con los implementos para hacer un
graffiti. Lo hacen répida y nerviosamente y
escriben: “Primero mi primaria’. El nifio y la
nifia se dan un saludo de triunfo mientras dicen:
“Primero mi primaria...”, € nifio se voltea al
publicoy dice enféticamente“ paratriunfar”. Se
congelalaimagen del nifioy aparecen loscrédi-
tos: “Programa de Comunicacion Socia” con
loslogos de la Fundacion Social y Cenpro TV.

El maestro: aparecen sucesivamente un médi-
€O, un escultor, unaenfermeray un constructor
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en cuatro escenas sucesivasquetienenlamisma
estructura: cada una mira € reloj y se prepara
parasalir aunacita. Despuésaparecenloscuatro
con otros comparieros, reunidos en un salon de
clase y entra un maestro. Se ponen de pie, lo
aplaudeny €l audio dice: “Y fue mi maestro el
queafianzé mi mano paraescribir futuro”. Con-
gelacaradel maestroy aparecen los créditosdel
Programa de Comunicacion Social y los logos
de la Fundacion Socia y Cenpro TV.

Estadescripcion delas cufias permitever cudl
era € propésito a emitirlas: difundir y darle
imagen anivel nacional al nombredel proyecto,
nombre que es en si mismo &l mensaje del pro-
yecto. Lacufiadel maestro estaorientadaa mos-
trar quetodos | os presentes éxitos de una perso-
na dependieron, en un tiempo, de un maestro
efectivo.

Programas de “ Educadores de Hombres
Nuevos’ (EHN)

A medidaque seiba construyendo el contenido

del afiche y del documento soporte, se fueron

diseflando los 6 programas para television de

(EHN). Este programase transmite por laCade-

na 1, en dos horarios los dias viernes, los lunes

por la Cadena 3 y los martes por la Cadena 2.

Con sus 17 afios de tradicion, tiene una ata

audienciaentrelosmaestros(masdel 52%delos

docentes |0 ven semanal mente).
L os contenidos que se disefiaron fueron:

* El problema: cdmo construir una educacion
parael éxito.

 Laexcelenciadocente: quécaracteristicastie-
ne un buen maestro.

» Lalongitud del afio escolar: afio largo einten-
sivo fuente de rendimiento y productividad.

» Lastareasy los cuadernos como factores de
éxito.

» Laimportanciadel autoconcepto.

* La escuela como institucion social y como
espacio para el éxito.

Como efectos esperados se buscaba lograr que

esta estrategia combinada de medios masivos

(cufiasy EHN) y comunicacion directa por co-

rreo (afiche, documento y carta); con un conte-

nido que indica qué decisiones tomar y por qué
anivel delaescuelay del aula, parafavorecer la
Calidad delaeducacion, llevealos directoresy
docentes alas modificaciones propuestas.

Algunos aspectos de la operacion

Producidos | os programas y |os materiales des-
critos se comenzod la operacion del proyecto,
siguiendo tres etapas:

— Anuncio del nombre del programay su conte-
nido a través de “Educadores de Hombres
Nuevos’ (EHN), a partir de octubre/88.

— Lanzamiento publicitario, con 2 cufiasdetele-
vision a partir del 17 de diciembre/88.

— Comunicacion directa por correo con los Di-
rectores de escuelas a partir del 24 de ene-
ro 89.

L os programas de Educadores de hombres nue-

VoS tuvieron gran acogida entre los docentes y

fue necesario repetirlos durante diciembre y

enero.

Durante 1989, € programa se orient6 a pro-
fundizar desde diferentes perspectivas el conte-
nido de todo el proyecto. Los temas planeados
para el primer semestre, que aparecen a conti-
nuacion (Figura5), ilustran sobre esta afirma-
cion.

El programatienedospartesen suformato; un
noticiero educativo (“Pizarra’) y la seccion do-
cumento, que dura entre 8 y 11 minutos. Estos
temas se tratan en la seccion documento.

Educadores de hombres nuevos durante 1989
recordd, animd y apoy0 a los docentes en la
aplicacion de las propuestas de “Primero mi
primaria’ . Desdeestaperspectivasepuededecir
gue este proyecto es un programa de capacita-
cion masiva.

“Lascufas’: un gran apoyo detoda la
television

Unavez producidasy codificadas|as cufiasante
INRAVISION se solicit6 alas programadoras
colombianas de televisiéon que incluyeran den-
tro desustiempospublicitarioslaemisiondelas
doscufias: Ladel Graffiti y ladel maestro, cada
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Figura5

PLAN TEMATICO DE EDUCADORES DE HOMBRES NUEVOS - Febrero/Junio de 1989

Programa: EDUCADORES DE HOMBRES NUEVOS
Seccién Documento
Duracion : 8 a1l minutos
Grabacion Emision Realizacion Tema
1| Febrero3 Febrero 17| LA HISTORIA DEL MAESTRO EN COLOMBIA.
Cudl eslafuncion que el maestro ha cumplido en Colombia. Al pueblo le gusta aprender.
2| Febrero10| Febrero24| EL MAESTRO HOY
¢Cud es suimagen socia? ¢Cuél es su situacion laboral? ¢Cuél su compromiso?
3| Febrero17 Marzo 3 PRIMERO, MI PRIMARIA:
Lacampafia. Su intencionalidad. La culturadel fracaso.
4| Febrero24 Marzo 10 PRIMERO, MI PRIMARIA:
Los mejores maestros. Lalongitud del afio escolar.
5| Marzo 3 Marzo 17 PRIMERO, MI PRIMARIA:
El autoconcepto. Las tareas, el cuaderno y los textos.
6| Marzo 10 Marzo 31 LA CALIDAD DE LA EDUCACION:
¢Qué es? ;COmo se realiza? Qué factores implica una estrategia que busque la calidad de la
educacion.
7| Marzo 17 Abril 7 LA FORMACION DE MAESTROS EN COLOMBIA.
¢Qué maestro se busca? ;Qué aceptaci on tiene el maestro, como profesion? ;Quiénes educan
a maestro?
8| Marzo 31 Abril 14 EL MAESTRO COMO TRABAJADOR DE LA CULTURA Y COMO TRABAJADOR
COMUNITARIO.
¢Qué implica ser maestro hoy? ¢Cémo se vincula ala comunidad? ;Coémo es un trabajador
integral ?
9| Abril 7 Abril 21 EL MAESTRO Y SU AUTO-CONCEPTO:
El buen maestro tiene un concepto positivo de si mismo'y de sutrabajo. Tiene expectativas de
todos los nifios. No culpaal nifio del fracaso.
10| Abril 14 Abril 28 EL MAESTRO Y LA PARTICIPACION:
El buen maestro dialoga con sus colegas. Logra mucha participacion de los estudiantes.
11| Abril 21 Mayo 5 EL MAESTRO Y EL MANEJO DEL LENGUAJE EN EL AULA DE CLASE.
El lenguaje es el gran recurso del maestro en la ensefianza.
12 | Abril 28 Mayo 12 EL MAESTRO, LASTAREASY LOS NINOS INDISCIPLINADOS.
Tareas para aprender. Los nifios son indisciplinados cuando no estan aprendiendo.
13| Mayo5 Mayo 19 EL MAESTRO Y LOSVALORESCIVICOS.
Los valores hay que cultivarlos, promoverlosy respetarlos.
14 | Mayo 12 Mayo 26 EL GRUPO DE COMPANEROS Y AMIGOS: FUENTE DE VALORES.
Laescuelatiene posibilidadesdeinfluir positivamente en el comportamiento delasbarras, ya
que son fundamentales en la adopcién de valores y comportamientos.
15| Mayo19 Junio 2 LA PROMOCION AUTOMATICA: EL EXITO ESLA NOTA.
Es mejor promover a los nifios que hacerlos repetir... pero los nifios deben aprender
oportunamente lo que deben aprender.
16 | Mayo 26 Junio 9 LA IMAGEN SOCIAL DE LA ESCUELA.
Delabuenaimagen delaescuel ainfluyeparaquel osnifiosvayan adoptando unabuenaimagen
de su educacion. Hay que hacer de la escuela un lugar agradable para el nifio.
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una de 30 segundos. Adicionalmente se pidié a
INRAVISION que las eximiera del costo de
VTR (que cobra por la operacion de emitir una
cufa), locual fueaprobado. Sinesteapoyodelas
programadorasy de INRAVISION esmuy difi-
cil desarrollar proyectos de movilizacién masi-
vaen favor de la educacion.

El correo directo

“Primero mi primarid’ definié como poblacion
directaparalamovilizacion, los establecimien-
toseducativosde primariadel oscascosurbanos
detodos|os municipios del paisy los estableci-
mientos de primaria del sector rural de Caldas,
Risaralday Quindio.

Esta seleccién se hizo de acuerdo con los
serviciosdel Correo Nacional. No hay correo de
entrega directa en el Sector Rural, fuera de los
Departamentos nombrados.

Parael enviodel correo, el programade comu-
nicacién dispone de una base de datos, debida-
mente sistematizada, que incluye preescolar,
primariay secundaria. Todo el correo se distri-
buye a través del Servicio Postal Nacional
(ADPOSTAL).

El contenido del sobreeraunacartaremisoria,
el afiche a todo color, e documento de 12
péginas“ Decisionesparael éxitoescolar” y una
hoja de respuesta. Ademés, una bolsa plastica
transparente, sellada, con una etiqueta que de-
cia: “No abra esta bolsa, contiene los mismos
materiales que Ud. ha recibido, en la carta le
decimos qué hacer con este sobre”.

El sobreseledirigié d director delaprimaria
delajornadadelamafiana. Tal comolodicela
carta este debia entregar el paquete sellado asu
colegadelajornadadelatarde. En caso de que
no hubiera en ese establecimiento jornadadela
tarde, debiaentregarselo aun director amigo de
unaescuelarural.

Este esquema permitio involucrar activamen-
teal director delamafianay llegar asu colegade
latardey de muchas escuelasrurales, aun costo
razonales. Asi, aunque a correo se pusieron
8.947 paquetes (cada paguete con dos sets de
meateriales), seestaballegando al7.894 directo-

res escolares dejornada matinales, delatardey
del sector rural.

Per spectivasy limitaciones

Quizas conviene ahora terminar haciendo la
pregunta que al principio de este articulo se
formulaba: ¢Es posible crear un movimiento
masivoy participativo alrededor delacalidad de
laeducacion?Conlodescrito hastaaqui €l lector
puede intentar un tipo de respuesta.

“Primero mi primaria’ pretende ser una res-
puesta afirmativa a esa pregunta. Esta primera
fase busca la movilizacién arededor de los
factores de comportamiento y a mismo tiempo
se disefla y se pone a prueba un sistema de
movilizacion masiva.

Actualmente el Ministerio de Educacion Na-
cional se encuentra desarrollando e Plan de
Universalizacion de la primaria, a nivel nacio-
nal, que busca modificar factores de inversion:
textos, bibliotecas, pupitres, capacitacion do-
cente, reparacin de escuel as, etc. Esde esperar
gue esta coincidencia contribuya a una mejor
escuela primaria.

El trabajo por unaprimariadecalidad requiere
continuidad en el proceso. Dentro de estemarco
Se pueden ver como necesarios los siguientes
pasos.

— Un survey de seguimiento, para evaluar €
efecto de la estrategia.

— Darle continuidad a la accién de apoyo a
través de EHN. Esto ya fue descrito.

— Vincular a proyecto de unaformamas espe-
cifica a directores de ncleo, supervisores,
microcentros, etc., paradarlemayor profundi-
dad y estabilidad al trabgjo.

— Buscar nuevas estrategias que contribuyan a
mejorar, dentrodelaopinion pablica, lainfor-
macion y lapercepcion del fendmeno educa
tivo. Una opinidn publica bien informada so-
bre educacion, demanday elige educacién de
calidad, paralos sectores pobres.

— Trabajos sobre “losinterferentes en el apren-
dizgje’,“Laformaciondevalores’, “ El mane-
jo del salon de clase”, “El comportamiento
verbal y formas de participacién”, etc., son
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algunos de los posibles siguientes pasos de  lia, expresan su complacencia por “Primero mi

este proyecto. primaria... paratriunfar”. Pero todavia hay un

A finesdel primer afio se habian recibido casi largo camino por recorrer, hasta llegar a tener
1.000respuestasdetodo €l pais, endondedirec-  todo un pais real mente preocupado por la Cali-
tores, profesores, supervisoresy padresdefami-  dad educativa.
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Actividades OREALC

REDALF

Red regional de capacitacion de personal y de apoyos especificos en los

programas de alfabetizacion y educacion de adultos

“La educacién de adultos como
una oportunidad para mejorar la
propia calidad de vida” .

Con la asistencia de especiaistas
en educacion de adultos de doce
paisesde Américalatina y Esta-
dosUnidos, serealiz6 en Colombia
€l Seminario-consulta“Educacién
de adultos: prioridades de accién
estratégica para la Ultima década
ded siglo”.

El evento fue organizado con-
juntamente por la UNESCO,
UNICEFYy el Ministerio de Educa-
cién de Colombiay aél asistieron
representantes de Argentina, Boli-
via, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Chile, Ecuador, Estados Unidosde
América, México, Panama, Perly
Venezuela. También participaron
representantes de las Agencias or-
ganizadorasy variasONG., siendo
importante mencionar lapresencia
dedestacadosempresariosdel pais
anfitrion.

Lostemascentralesestuvierona
cargodeSilviaSchmelkes,deM éxi-
€O, quién expuso acerca de “Las
necesidadesbésicasdeaprendizaje
delosadultos’, entanto que Pedro
Daniel Wenberg, de Argentina lo
hizo sobre la“Importancia econé-
mica, enlossectoresformal einfor-
mal, delosaprendizajessignificati-
vosquepodrianrealizar losadultos
en situacién de marginalidad y po-
breza’.

El trabajo serealiz6 através de

mesas redondas, la primera de las
cuaesestuvo presididapor Juan E.
Garcia Huidobro, de Chile y se
dedico a estudio de los “Cambios
en las concepciones actuales de la
educacion de adultos; alfabetiza-
cidn, educacion bésica, educacion
deadultos’. Enlasegunda, acargo
de Abaca Zufiga, de Colombia, se
centréenlos” Enfoqueseducativos
paralaatenciéndelamujer einfan-
ciay el mejoramiento delacalidad
devida'.

Presidida por Maria de Ibarrola,
de México, la tercera mesa se
concentrd en los “ Enfoques orien-
tados a una més estrecha relacion
entre educacién de adultos y sec-
tores productivos en éreas urbano
marginales’ , entantoqueladltima
deellasanalizdlos* Enfoquesedu-
cativos orientados a una mas es-
trecha relacion entre educacion de
adultos y sectores productivos en
areas campesinas e indigenas’ y
fuepresididapor CarlosdelaRiva,
de Balivia.

Ademés serealizé un panel que
bajo el temadelas“Demandasala
educacion de adultos por losrepre-
sentantesempresarial es, detrabaja
doresy deotrossectores’, permitio
unaampliadiscusion sobre el tema
en e que participaron Edgar
Echeverri, delaFederacién Nacio-
nal de Cafetal erosde Colombia, re-
presentando a los empresarios;
Guido Chumiray, de la Asamblea
del Pueblo Guarani de Bolivia, a

nombredelosindigenas; Fernando
Villarén, deProyectosdeEmpresas
Informales de Pery, representando
las empresas informales y Abaca
ZUiiga, especialista de educacion
bilingliede Per(, enrepresentacion
delamujer. Moderador fue Diego
Palma, del CEEAL deChile.

Conclusiones

De la Consulta salen tres visiones
que implican cambios en la situa-
cién actual de la educacion de
adultos en laregion:

— LasUltimasinvestigacionesrea-
lizadas sobreprécticasdelaedu-
cacion de adultos sugieren un
cambio desde una perspectiva
ideologizada, que privilegiaba
propuestasparael cambiosocial,
a una vision centrada en una
perspectiva de los beneficiarios
de estamodalidad y que laeva
[lan como unaoportunidad para
mejorar su calidad de vida;

— Las Recomendacionesy e Plan
de Accion de la Conferencia
Educacién para Todos realizada
en marzo de 1990 en Jomtien,
Tailandia, ensu perspectivacen-
trada en responder alas necesi-
dades bésicas de aprendizaje
desafiaalaeducacion deadultos
a restaurar la importancia a
la calidad de la ensefianza 'y a
los aprendizajes efectivamente
adquiridos por los beneficiarios.

— La propuesta hecha por la
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UNESCO/CEPAL en su recien-
tepublicacion“ Educaciony Co-
nocimiento: Eje de la Transfor-
macién Productiva con Equi-
dad”, llamaaunaredefinicionde
los papeles, con estrategias que
incrementen la capacitacion
profesional y laasociacion dela
educacion de adultos a los pro-
cesos productivos.
En los proximos meses se espera
sistematizar |0s resultados de esta
reunion para poder publicarlos y
difundirlosalosinteresados con el
fin de concebir las prioridades de
accion estratégica que correspon-
dan a las necesidades actuales de
los jévenesy adultos de laregion.

Concurso sobreestimulacion dela
capacidad educativa de mujeres
madres.

Bgjo el titulo de Concurso regional
deproyectosparamonografiascon
propuestas sobre estimulacion de
la capacidad educativa de mujeres
madres, en los préximos meses la
UNESCO en colaboracién con
UNICEFy SECAB convocaraaun
concurso regional destinado a co-
nocer y sistematizar lasactividades
gueseestanrealizandoenestecam-
po.

Sepersiguepromover laefectiva
realizacion de los nuevos progra-
masy proyectosdelasmonografias
ganadoras, gracias al apoyo de los
premios que se estableceran.

Lasmonografiasganadorasseran
dadas a conocer en forma lo mas
amplia posible a fin de promover
estetipodeactividadesenlaregion.

Video “ EBA: La otra educacion”
De treinta minutos de duracion, €
Video “EBA: La Otra Educacion”

esta disponible en VHS.
Producido por OREALC, con
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fondos del Gobierno de Espafia, €

video presentalos resultados de la
Investigacion Regional sobre Edu-

cacion Bésica de Jovenes y Adul-

tos (EBA), redlizada entre 1988 y
1990 en 13 paises delaregion.

El objetivo deestaproducciénes
el decontribuir alareflexion sobre
el tema, dado que se puede utilizar
tanto en talleres de capacitacion de
educadores de adultos como enlos
de sensibilizacion sobre este tipo
de educacion.

REDALF en Paris

Entreel 1y el 3dejuliode 1992 se
realiz6enlasededelaUNESCOen
Paris, una Reunién Técnica Inter-
regional delosresponsablesdelos
programasdeerradi caciondel anal-
fabetismo en Africa, Asia, Estados
Arabes, Europay L atinoamérica.

Dos especidlistas de OREALC
participaron en esta reunion en
donde ademaés de intercambiar in-
formaciones sobre las accionesre-
gionales, se cont6 con lapresencia
dedosrepresentantespor regiénde
programasdeal fabetizacidnanivel
nacional. De nuestra regiéon se
presentaron los programas na
ciondles “Campafia Leonidas
Proafio” del Ecuador y € del Insti-
tuto Nacional de Educecién de
Adultos de México.

El Informedelareuni 6nsepuede
obtener en la Sede dela UNESCO

Eventos nacionalesde REDALF

Entre las acciones de este periodo
se encuentran:

El Seminario sobre“Unaeduca
cién que promueveel mejoramien-
todelacalidad devida’, organiza-
do por e Centro de Educacion y
Promocion Popular del Ecuador
(CEPP) con € apoyo financiero de
laUNESCO/OREALC.

Celebrado entre el 4y € 7 de
mayo de 1992, en Quito, Ecuador,
el seminario traté los temas si-
guientes:

Propuestasmetodol 6gi casimpli-
cadasen el nuevo aporte pedagogi-
codel Programadeeducaci 6n basi-
cade adultos del Ecuador;

La investigacion evaluativa de
los programas de EBA en el Ecua
dor, llevada a cabo en 1989 por la
OREALC;y

Lasistematizacion de la alfabe-
tizacion bilinglie por parte de
CEDIME.

Acabadeser publicadael nimero
2 de la Revista de Educacion de
Adultos en El Salvador, editada
por la Direccion de Educacion de
Adultos del Ministerio de Educa
cion.

La revista hace un recuento de
los programas mas significativos
que han tenido lugar en este pais
entre1990y 1991 enel campodela
educacion de adultos, entre los
cuales se pueden citar los siguien-
tes:

— El Plan de Accién de Educacion
Bésica para Todos como una
nueva etapa historica de la edu-
cacion de adultos en €l pais;

— La capacitacion de educadores
de adultos;

— LasconclusionesdelaMisionde
Expertos Itinerantes de UNES-
CO/UNICEF,;

— Lasconclusionesdel Taller sobre
Educacién para Todos de
UNESCO/UNICEF/CIC;

— El Curso/Taller REDALF Cen-
troamericano sobre Produccion
de materiales de postal fabetiza-
cion y educacion civica para la
mujer;

— Lainvestigacion sobreana fabe-
tismo funcional realizada en €l
marco de REDALF.
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REPLAD

Red regional para la capacitacién, lainnovacion y lainvestigacion en
los campos de la planificacion y la administracion de la educacion bésica
y delos programas de alfabetizacion

Proyecto |. Produccion de cono-
cimientos

Area. Andlisis de politicas publi-
cas.

Conjuntamente con € I|IPE
(UNESCO-Paris) se han iniciado
una serie de seis estudios sobre
innovacioneseducativas, cuyosre-

sultados se han traducido en logros
significativos en dos dimensiones
especificas: lainstrumentalizacién
de politicas de discriminacion po-

sitivay lacooperacion entre escue-

lay comunidad. Los casos selec-

cionados son latransferenciade la
gestionfinancieraenMinasGerais,

Brasil; el programa de mejora-

miento de |la calidad de la educa-

cién en sectores pobres (programa
de las 900 escuelas) en Chile; Es-

cuela Nueva en Colombia; €l pro-

grama de Escuelas Rurales Comu-

nitarias (ERCO), en México y €

programa SERVOL en Trinidad y

Tabago. Dl andlisis de estos estu-

dios se espera obtener nuevas
orientaciones de politicay de ges-

tion educativa paralalapuestaen

précticade las innovaciones.

Area. Sstemas de informacion.

Reduc concluyd una invetigacion
acercadelainformaciény tomade
decisiones en América Latina. El
trabajo contiene el andlisisde seis
casos de disefio de politicas en la
region , procurando determinar de
que manerainfluyd lainformacién
acerca de investigaciones educa
cionales en su disefio.

Area. Estrategiasnacionalespara
la creacion de consensos.

En Ecuador sehainiciadoel primer
estudio nacional disefiado parare-
levar estrategias para €l logro de
consensos en torno alaeducacion.
Dicho estudio contempla princi-
palmente | os procesos que condu-
cenadar alaeducaciénel centrode
atencién querequierey que culmi-
nan con el Acuerdo Nacional sobre
lamateria.

Proyecto I1. Capacitacion y
Formacion

Area. Evaluacion de calidad, ren-
dimiento de cuentas, medicion de
logros.

Organizado conjuntamente por
OREALC, IAEA y é Banco Mun-
dia, del 31 de agosto a 4 de
septiembre serealizé en OREALC
un curso regional sobre el estable-
cimiento desistemasdeevaluacion
decdidady demediciéndelogros.
Los temas principales del curso
fueron:

El papel delossistemasnaciona-
lesdeevaluacion o demediciondel
logroeducativo.lmplicacionespara
¢ curriculo, formacion y capacita-
cién de docentes.

Experienciasdefueradel aregion
NAEP, IAEP

Experiencias regionales. Estu-
dios comparativos.

Conceptos basicos sobre medi-
cién en educacion.

Andlisis detallado de laimplan-
taciondelasdiferentespartesdeun

sistema de evaluacion, experien-
ciasdelos paises.

Principal es obstéculos 'y logros.
Estrategiasy accionesparael futu-
ro.

Participaron en este curso repre-
sentantes de Argentina, Brasil,
Chile, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, México, Republica Do-
minicanay Venezuela

Proyecto I11. Difusion

Area. Planificacidn flexibley ges-
tién.

Lanecesidad deintegrar laconcep-
cién y la gecucion de proyectos
educativos con la planificacion
global del sector (o sub sector) esel
temadelapublicaciéndeOREALC
“Los Proyectosde Educacion: pre-
paracion,financiamientoygestion”
preparada por André Magnen. La
version original, en francés, fue
publicada por €l I1EP (UNESCO-
Paris).

Area. Evaluacion de calidad, ren-
dicion de cuentas y medicion de
logros.

Tomando en cuenta € cambio de
acento desde las preocupaciones
relativasalacoberturadelossiste-
mas hacia aquellas propias de la
calidad de la educacion, la RE-
PLAD hapublicado €l primero de
tres volimenes sobre “ Medicion
delaCalidad en Educacion: ¢, por-
qué, comoy paraqué?’. Labasede
estaserieeslainvestigacionregio-
nal sobre nivelesde calidad que se
realiza en Argentina, Chile, Ecua-
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dor y Venezuela. En este primer
volumen, se examina el porqué de
lamediciony se presentael disefio
de lainvestigacion.

Proyecto IV Cooperacion y

coor dinaciéon

Area. Evaluacion de calidad, ren-
dicion de cuentas, medicion de lo-
gros.

1. Ademés de Chiley México, que
poseen unaciertatradicion en sis-
temas nacionalesde mediciony de
evaluacion de calidad, varios pai-
ses estan preparandose con présta-

SIRI

mosdel Banco Mundial parainsta-
lar anivel nacional y/o provincial o
estadual, sistemas de medicion
como medio paramejorar laeduca-
cion. Estos paises son Argentina,
Brasil, Bolivia, Colombia, Ecua-
dor, RepublicaDominicana, Vene-
zuelay Uruguay.

2. Pasantia. Dentro del marco de
lainvestigacionregional deniveles
de calidad, en junio se realizé una
pasantia de dos especialistas del
equipo argentino a CIDE

Area. Sstemas de informacion.
Correo €electronico.

Sistema Regional de Informacion

Area: Base de Datos de informa-
cion cualitativa y estadistica

L inea: Basedeestadisticaseduca-
tivas por paises

El primer Censo de Poblacion rea-
lizado en |os afios 90 en laregion,
acabade ser publicado por México.
Incluye datos sobre personas que
asisten ala escuela, analfabetismo
y niveles de educacion de mujeres
y hombres. Unavez que se dispon-
gade resultados para otros paises,
se actualizaran los estudios sobre
niveles de educacion y se evaluara
lacalidad delasestadisticasen este
campo gracias a esta fuente inde-
pendiente de datos. Venezuela,
Panamay Ecuador estan finalizan-
do el procesamiento de susrespec-
tivos Censos.

Los efectos de factores en el
rendimiento de laeducacion sees-
tén identificando en 20 paises de
América Latina. En colaboracion
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con REDUC y el Banco Mundial,
los centros de investigacion estan
identificando, en cadarealidad, es-
tudiosquecuantifiquenlasrelacio-
nes entre factores y resultados del
proceso educativo. Se esperatener
identificados unos 20 trabgjos a
mediados del segundo semestre
1992.

Las caracteristicas de los maes-
tros de educacion bésica de Méxi-
co, Brasil y Argentina podran ser
analizadas a partir de los datos de
encuestas que se estan llevando a
cabo en esos paises. El Centro de
Estudios Educativos, la Fundacao
ChagasylaFL ACSOseencuentran
colaborando en un estudio compa
rativo que permitira identificar
problemas comunesenlaregiony,
posteriormente, llevar acabo estu-
dios similares en otros paises de
AméricalLatinay e Caribe.

En virtud a lo establecido en la
Quinta Reunién Técnica de RE-
PLAD, sehainiciado el sistemade
comunicacion entre distintasinsti-
tucionesdelaRed. Por el momento
se han interconectado € CFl de
Argentina, la Univesidad de
Campinas de Sao Paulo, Brasil, €
CIDE de Chile, REDUC red regio-
nal con sede en Chiley laUniver-
sidad de Monterrey.

3. Trabajos relativos a proyec-
to con SECAB materiales educati-
VOS.

Area: Andlisis de la informacion
estadistica y documental
Linea: Publicaciones

La situacion de la educacion en
1989hasidocaracterizadaparatoda
laregién mediante un conjunto de
indicadores que sera publicado por
UNICEF-UNESCO. Se esperate-
ner versiones en espafiol, inglésy
frances.

686 documentosfueron ingresa-
dosenel CentrodeDocumentacién
de UNESCO-OREALC. Lalistay
los indices aparecen en €l Boletin
del Centro de Documentacion que
se distribuye a los centros que
cumplen tareas similares en cada
uno de los paises.

Sehapreparado un primer infor-
me de las “Caracteristicas de los
académicos de las facultades de
educacion de Chil€e’, con datos de
la encuesta realizada en colabora-
cion con Carnegie Foundation. Se
compara la informacién de 265
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académicos del &rea de educacion
y de 1641 de otras facultades.

Area: Andlisis de la informacion
estadistica y documental

Linea: Procesamiento de la infor-
macién y elaboracion de informes

Indicadores de la eficienciay cali-
dad de la educacion fueron revisa-
dos en un seminario realizado en
Paris(Junio11-17,1992). Seespera
probar los nuevos indicadores en
algunos paises seleccionados afin
de usarlos masivamente para la
preparacion del World Education
Report 1993.

Andlisis de la situacion de los
sistemas educativos de los paises
del Convenio Andres Bello selle-
varian a cabo en conjunto con la
Secretariadel Convenio (SECAB).
Se hainiciado el estudio de lafor-
made realizar este trabajo.

L. Mahick y D. Chapman han
completado la preparacion de una
primera version de “Information
Systems in Educational Planning:
constraints and opportunities’. La
version final serd publicada como
libropor el I EP(Paris) enel primer
semestre de 1993.

En colaboracion con el Ministe-
rio de Educacion del Perd, PNUD-
Limay el Banco Mundia se esta4
disefiando un estudio que permita
tener una vision actualizada de la
situacion del sector eidentificar las
areas que deberian ser objeto de
atencion especial. Se esperareali-
zar unamision conjuntaen Octubre
del presente afio paraprogramar en
detalle los trabajos de base para
dicho estudio.

Area: Intercambio y uso delain-
formacion y documentacion
Linea: Identificacién denecesida-
des de informacion

La identificacion de un posible

proyecto dedesarrollo delaeduca-
cién secundariade Paraguay -a ser
financiado por el Banco Mundial-
permitididentificar necesidadesde
informacidn para evaluar la situa-
cién de ese nivel. SIRI utilizo su
banco de datos para elaborar esti-
macionesdelasmatricul aspor gra-
do parala préxima década.

L aestimacion delademandapor
educaci 6n secundariaen Colombia
ha obligado arevisar lacalidad de
las tasas de transicion declaradas
por los directores de estableci-
mientos. SIRI participa, en colabo-
racion con el Ministerio de Educa-
cion y e Banco Mundial, en un
estudio que permitira disponer de
antecedentes mas adecuados sobre
este tema.

Area: Intercambio y uso delain-
formacion y documentacion
Linea: Sub-redes de informacién

Los avances en los sistemas de in-
formacion de Centroamérica fue-
ron analizados en un seminario
realizado en Costa Rica (julio 19-
24, 1992). El Sistemade Informa-
cién Bibliografica y Documental
(SIBID) procesara documentacion
referida a proyectos, evaluaciones
einformesy loscentrosdeREDUC
procesaran las investigaciones y
prepararén Estados del Arteen las
tematicasdel PPE. Entodo caso, la
totalidad delosresimenes(y even-
tualmente microfichas) podran ser
recuperados regionalmente a tra-
vés del sistema REDUC. Con el
auspicio de UNESCO-SIBID y
REDUC fue posible, ademés, exa-
minar los avances en CD ROM,
Redes Locales (LAN) y en Micro-
Isis

El acceso alos resultados de in-
vestigaciones de acuerdo a los te-
mas que interesan a los que toman
decisiones fue presentado por un
equipo de la Universidad de

Harvard. Noel McGinn visité nue-
vamente Santiago (agosto 15-20,
1992) e hizo demostraciones del
sistema SHARE con losresultados
de mil investigaciones llevadas a
cabo en paises en desarrollo. El
grupo de Harvard ha trabajado en
coordinaciéncon CIDE-REDUCY
dej6 instaladaunabase en el siste-
ma de informacién de Chile.

Area: Intercambio y uso de lain-
formacién y documentacion
Linea: Programas para analisisy
proyecciones de informacién

Aparecio REDATAM-PLUS para
anadlizar en microcomputadores
encuestas de gran tamafio (gran
ndmero de casosy variables). Vie-
ne en cuatro diskettes 5.25" dedlta
densidad (3.5" a pedido) con un
programa de instalacion ya que €l
softwarey otrosarchivosdeben ser
descomprimidos. Estadisponiblea
travésdeCEL ADE (Santiago).Los
interesados pueden solicitar “ RE-
DATAM Informa’ a CEPAL/
CELADE, Casilla 91, Santiago,
Chileo asu FAX (562) 208-0252.
Existen cursos programados en di-
versos paises y los interesados
pueden consultar las fechas proba-
bles.

Los resultados de estimar tasas
de repeticién con los modelos
PROFLUXO, SMMG y con ecua-
cionesdinamicasfueron evaluados
en un seminario realizado en Sao
Paulo (julio 28, 1992). Si bien los
model os son compatibles, es nece-
sario asegurar quelacaidad delos
datos que usan sea adecuada. Es-
pecial importancia tiene el prepa-
rar estimacionesindependientesde
los alumnos que ingresan al siste-
ma, ya que de otro modo es fécil
cometer errores.

Nuevos avances del paguete es-
tadistico distribuido gratuitamente
por UNESCO. El “Internationally
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Developed Data Analysis and
Management Software Package
(IDAMYS)" permite calcular tablas
cruzadas, regresion multiple, co-
rrelaciones, andlisis de varianza'y
factorial y otras técnicas usuales.
IDAMSNEWS No 7, (abril 1992)
estadi sponibleparal osinteresados.
Solicitar informacion a IDAMS-
CII/PGI, UNESCO, 7 Place de
Fontenoy, 75700, Paris, Francia o
al FAX (33 1) 4567 2639.

Esta disponible €l Boletin NO-
TICIASREDUCN?®74, Losintere-
sados pueden escribir a Alfredo
Rojas, REDUC, Casilla 13608,
Santiago 1, Chileo al FAX (56 2)
718051

Area: Sstemas de informacion
para la administracion

Linea: Disefio y actualizacion de
sistemas

Las busquedas en Micro-1SIS se
pueden archivar en ASCI| paraser
recuperadas y editadas en Word-
Perfect u otro procesador de texto.
Se debe crear un archivo deimpre-
sion mediante P (sorting and
printing services) y S (user print
worksheet). Dar nombreaun* print

PICPEMCE

file” que va a sdir sin extension
porque queda en ASCII. Luego se
va a Word-Perfect y se llama €l
directorio donde guardé print file
(probablemente C:\ISIS) y serecu-
perael “print file” desdelalistade
archivos (usar control F5). Esto
facilitalamejor presentaciondelos
informes a los usuarios.

Nuevas metodologias para de-
terminar laeficienciainternade la
educacién bésica estén siendo de-
sarrolladas por la Direccion de Es-
tadistica del Ministerio de Educa-
cion del Perd. SIRI ha colaborado
comentando las primeras versio-
nes.

Latabulacion de datos estadisti-
cosanivel regional hasidoiniciada
en Bolivia con la colaboracion de
UNICEF-La Paz y SIRI. Se han
preparado programas de computa-
cion en D-Base que permiten in-
gresar los datos y preparar tabu-
laciones e indicadores del rendi-
miento y problemas de la educa
cion de laregion. Al mismo tiem-
po, se envia la informacion a la
sede central para obtener los tabu-
lados consolidados para €l pais.

Area: Sstemas de informacién

Red regional de formacion, perfeccionamiento y
capacitacion de educador es

Proyecto “ Fortalecimiento de la
Formacion Docente”

En1991 sefirméunConvenioentre
laUNESCO 'y el Gobierno de Bo-
livia para desarrollar un proyecto
destinado a fortalecimiento de la
formacion docente y que se reali-
zaria con la aportacion de fondos
procedentes de AGFUND. El pro-
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yecto, quetieneunaduracion de24
meses, yaseencuentraenejecucion.

Los objetivos que persigue son
losdecapacitar alosformadoresde
docentes de escuelas normalesy a
profesores del ciclo bésico, parala
ensefianza de la lecto-escritura y
calculo. Ademas busca equipar y
dotar de materiales educativos a
sei's escuelas normal es para accio-

para la administracion
L inea: Seminarios/Congresos

Las candidaturas para €l curso de
EDSTATSquesereadlizaraen San-
tiago (noviembre 23-27,1992) han
sido presentadas a la Division de
Estadisticade UNESCO (Paris). El
curso se redlizard a continuacion
del dePlanificaciony permitiraque
algunos planificadores también
participen einteractuen con los es-
tadisticos e informéticos.

El impacto de lainformacién en
el desarrollo sera examinado me-
diante una combinacién de confe-
rencias tradicionales y tele-confe-
rencias. Estdsiendoorganizado por
IDRC y usaralared de telecomu-
nicacion COSY de la Universidad
de Guelph en Canada Se espera
tener una primera sintesis de los
resultados en octubre del presente
afo y el informe final en enero de
1993.

CursosdelndicadoresSocialesy
de Pobreza han sido realizados por
CIENES en Guatemala (febrero/
marzo de 1992) y en Lima (junio
1992). Dichos cursos han incluido
el andlisis de indicadores educati-
VOsS.

nes de capacitacion docente y
refaccionar ambientesdestinadosa
los programas de capacitacion
también en seisescuelasnormales.

El Proyectotienetresetapaspara
su gjecucion: Disefioy produccion
de materiaes, aplicacion de laex-
perienciay evaluacion final. Esta
siendo desarrollado por €l Sistema
de Educacion Boliviana a Distan-
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cia(SEBAD) atravésdetresescue-
lasnormalesruralesy tresurbanas.
El SEBAD esademaslainstitucion
focal de PICPEMCE en Bolivia

Se realizaréan talleres de educa-
dores anivel de unidades educati-
vas y nucleos escolares, con una
frecuencia minima de dos reunio-
nes por mes, de cuatro horas de
duracién. La realizacion de este
Proyecto tendra carécter de expe-
riencia demostrativa y, debida-
mente sistematizada y evaluada,
podraservir de precedentealaRe-
forma Educativa que vivird el pais
en los proximos afios.

El Proyecto complementara ac-
ciones con UNICEF en lo relacio-
nado con escuelas multigrados y
educacion bilingle, al igua que
con € ICl en lo referente a la
profesionalizacion y capacitacién
docente, por mediodelamodalidad
de Educacion a Distancia
OREALC/UNESCO, atravésdela
Red PICPEMCE, prestara asisten-
ciatécnicay supervisaralamarcha
del Proyecto.

Seminario Nacional sobre “ Nue-
vasPer spectivasparalaEducacion
en Ciencias’ . Chile.

Las Universidades de Concepcion
y Catdlica de Santiago realizaron
este Seminariolosdias8-9y 19 -
20 de mayo de 1992, con la parti-
cipacién de un Consultor de
OREALC.

Parala Universidad de Concep-
cion este Seminario hasignificado
el comienzo de un Programa de
Magister en Ensefianza de las
Cienciascon mencién en Biologia,
Fisica, Mateméticao Quimica, con
vocacionnacional y latinoamerica
na. El objetivo general del Progra-
maesformar personas capacitadas
parainvestigar y promover el desa-
rrollo detareasy teoriaspropiasde
laensefianza de las ciencias en to-

doslosnivelesdel sistemaeducati-
vO; sin embargo, se estimularauna
preferencia por €l nivel de la edu-
cacion media.

El Programa contempla cuatro
grupos de asignaturas: de laespe-
cialidad cientifica, delaformacion
pedagdgica general, complemen-
tarias interdisciplinarias y de la
ensefianza de | as ciencias. Este Ul-
timo es el nicleo central, con una
concepcién constructivista y un
enfoque metodolégico orientado
hacia arel aci 6nci encia-tecnol ogia-
sociedad. El Programa opera por
semestres y créditos, estimandose
que son necesarios unos 4 0 5 se-
mestres para obtener el grado con
dedicacion exclusiva.

Mejoramiento en el aprendizajede
las ciencias naturales

La UNESCO, con el apoyo finan-
ciero del Ministerio de Educacién
y CienciadeEspafia, estarealizando
en América Latinaun amplio pro-
yecto sobre € meoramiento del
aprendizaje de las ciencias natura-
lesenlaeducacionbésica. En1990
seinicio en Colombiay Chile, en
1991 en Argentina y Uruguay y
durante 1992 se va a comenzar en
Panamay Ecuador.

La estrategia que se sigue es
realizar innovaciones en un grupo
deescuelas, conlacolaboracion de
un centro superior de formacion
docente que orienta €l proyecto y
capacita alos maestros. En todos
los casos, |os profesores producen
materialesdidécticosy lasescuelas
seleccionadas son predominante-
mente de sectores desfavorecidos,
rurales y urbano-marginales.

Dd 11 a 14 demayo de 1992 se
realiz6 en Santiago de Chile, enla
sede de OREALC, un Seminario-
Taler para andizar € estado de
desarrollo de los proyectos en los
cuatropaisesprimeramentecitados,

intercambiar informacion y expe-
rienciasrelativas alos procesos de
aprendizaje de la ciencia y refle-
xionar sobrelasestrategiasaseguir
en e megjoramiento de estas ense-
flanzas.

Participaron los coordinadores
nacionales de los proyectos y se
conto con la asistencia de dos ex-
pertos internacionales en la mate-
ria. Serealizaronsesionesplenarias,
conferencias, grupos de trabgjo y
se visitaron escuelas que realizan
el proyecto en la Comuna de
Conchali en Chile. Las sesiones
finales se efectuaron en el Centro
dePerfeccionamiento, Experimen-
tacion e Investigaciones Pedagé-
gicas -CPEIP- del Ministerio de
Educacion de Chile, en donde se
intercambiaron ideas con los co-
legas del citado Centro. En nues-
tro proximo nimero del Boletin
se ofrecerd una amplia informa-
cién delas conclusiones del Semi-
nario.

Educacion Especial
Seminarios realizados

1.- Seminario Taller Regional “Ne-
cesidades especides en € aula”’
Fecha: 27 dejulio a 7 de agosto
de 1922
Sede: Universidad Nacional Pe-
dagogica, Bogota, Colombia.
Participantes:

Formadores de maestros de
Bolivia, Colombia, Costa Rica,
México, Panamay Venezuela.

Objetivo: capacitacion de equi-
posdeformadoresdemaestrospara
ladifusi6nyaplicaciénensuspaises
(efectomultiplicador) del proyecto
de UNESCO “Necesidades Espe-
ciadesen el aula’, un proyecto de
formacion docente para promover
laintegracion escolar de alumnos
con necesidades educativas espe-
ciales (discapacitados)
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Seminarios a realizarce

Seminario Regional sobre “Politi-
cas, Planificacién y Organizacion
de la educacion integrada para
alumnos con necesi dades especia-
les (discapacitados)

Fecha: 29 de septiembre al 2 de
octubre de 1992

Sede: Ministerio de Educacién
de Caracas, Venezuela

Participantes:

Director General de Educacién
y/o Planeamiento Educativo, Di-
rector Nacional de Educacion pri-
maria y Director Naciona de
Educacién Especia de Colombia,
Costa Rica, Ecuador, México, Pa
namay Venezuela.

Objetivo: establecer un dido-
go y una cooperacion entre los
funcionarios del sector de la edu-
cacion especial y los del sector de
la educacion regular con €l fin de
intercambiar experiencias y mo-
vilizar el apoyo apoliticasen favor
delaintegracion educativa.

Otrasactividades

Plantrienal para el Sector Educa-
cién en el proceso de Integracion
de MERCOSUR

La OREALC/UNESCO ha parti-
cipado en las actividades de inte-
gracion educativa de los paises de
MERCOSURdesdesuscomienzos.
El 1dejuniode 1992, losMinistros
de Educacion de los Estados que
formanM ERCOSURaprobaronun
plan trienal para la integracién
educativa, quetieneungraninterés
para e desarrollo del Proyecto
Principal de Educacién para Amé-
ricaLatinay el Caribey paralos
procesos de integracion en todala
region. Por ello se ofrece a los
lectoresel textocompletodel citado
Plan.
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Plan trienal para el sector educa-
cion en € proceso de integracion
del Mercosur

Antecedentes
El mundo contemporéaneo asiste a
un doble proceso de globalizacién
y de regionalizacion. Estos proce-
sos se ven acompafiados por €
avance de la revolucion cientifico
tecnoldgica, la democratizacion
creciente de las sociedades y la
constitucion de blogques geocultu-
rales. Como nota caracteristica de
las Ultimas décadas, se estan for-
malizando acuerdosdeintegracion
entre paises, fortaleciendo la con-
viccion de que los actores de peso
en e siglo XXI seran los bloques
continental es. En este marco inter-
nacional, en América Latinase ha
revalorizado el ideal de laintegra-
cién continental.

En este contexto, Argentina,
Brasil, Paraguay y Uruguay han
decidido iniciar un camino de in-
tegracion mediante la firma del
Acuerdo de Congtitucion de un
Mercado Comin (MERCOSUR).

Los gobiernos de los cuatro Es-
tados Partes suscribieron el Trata-
do de Asuncion con el proposito
de:

— Acelerar los procesos de desa
rrollo econémico con justicia
social enlaregion, atravésdela
integracion.

— Crear un Mercado Comun que
amplielas actuales dimensiones
de sus mercados nacionales,
mediante lalibre circulacién de
bienes, serviciosy factores pro-
ductivos ente los paises y €l es-
tablecimiento de un arancel ex-
terno comun.

— Lograr una adecuada insercion
internacional para los cuatro
paisesmediantelaconsolidacién
de un gran espacio econémico.

— Promover € esfuerzo tendiente
al desarrollo en forma progresi-

vade laintegracién de América

Latina, conforme alosobjetivos

del Tratado de Montevideo del

afio 1980.

— Promover el desarrollo cientifi-
co y tecnol6gico de los Estados
Partes.

— Modernizar las economias para
ampliar laofertay lacalidad de
|oshi enesy serviciosdisponibles
afin de mejorar las condiciones
de vida de |as poblaciones.

En e avance del proceso de in-
tegraci 6nlosgobiernosyainiciaron
la coordinacion de sus politicas
macroecondmicas (fiscales, cam-
biarias,monetarias,crediticias,etc.)
y sectoridles (comercio exterior,
agricultura, ganaderia, industria,
energia, servicios, etc.) a fin de
asegurar condicionesadecuadasde
competencia.

Marco institucional

Existe consenso en reconocer que
la educacién jugaréd un papel cen-
tral en las estrategias de desarrollo
del ospaisesl atinoamericanos, para
afrontar losdesafiosplanteadospor
el avancedelarevolucioncientifico
tecnolégica, la transformacion
productiva,lademocratizacionylos
procesos de integracién continen-
tal.

Para acompafiar este proceso €l
sector educacion ha avanzado,
desde la firma misma del Tratado
deAsuncioén,identificandolaséreas
prioritarias y mecanismos de co-
operacion, hasta llegar a la for-
malizacion de un Protocolo de In-
tenciones firmado por los Minis-
tros de Educacion e 13 dediciem-
bre de 1991.

Enel ordeninstitucional seacor-
délaconstituciondeunaComision
de Ministros del sector. Con pos-
terioridad esta determinacion
fue refrendada por el Consegjo del
Mercado Comun que decidio la
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constitucion de reuniones de
Ministros en las areas de trabgjo,
justiciay educacion. Estainstancia
tendra como funcién proponer al
Consgjo, mediante el Grupo Mer-
cado Comun, las medidas tendien-
tes a la coordinacion de politicas
educativasentrel osEstadosPartes.
LacitadaComision serdasistida
permanentemente por un Comité
Coordinador Regional, que tiene
por funcion la elaboracién de pro-
gramas y proyectos significativos
parael proceso deintegraciony de-
sarrollo subregional. Estaformado
por losrepresentantesdelas Comi-
siones Nacionales educativas para
laintegracion en el MERCOSUR,
creadas en cada uno de los paises
paracoordinar |as tareas emergen-
tes del Protocolo de Intenciones.
Este Comité se reline periédica
mente, elabora propuestas y las
elevaalaReunion de Ministrosde
Educacién para su consideracion.

Presupuestos parala accion

Para acompafiar €l proceso de in-
tegracion es necesario definir pro-
fundos cambios en los estilos tra-
dicionales de accion educativa, a
fin deresponder alasdemandas de
un nuevo modelo de desarrollo
basado en €l logro de altos niveles
de competitividad externay justi-
ciasocia en un contexto democré-
ticoy crecientementeparticipativo.
Esto supone readlizar profundas
transformaci onesinternasyacordar
planes y programas regionales en
educacion, capaces de legitimar y
dar continuidad a nuevas politicas
y estrategiasen el marco del proce-
so de integracion. En lo que se
refiere a los planes y programas
regional es, esfundamental tener en
cuenta | os siguientes presupuestos
para su adecuado desarrollo:
— Introduccion de la prospectiva
en el disefio de politicas educati-

vasquesearticulenconlasestra-
tegias de desarrollo de mediano
y largo plazo.

— Agilizacion de las modalidades
de planificacion y gestion, vin-
culadas alos procesos de refor-
ma estatal en curso.

— Fortalecimiento delaeficaciaen
lo que hace a la gobernabilidad
de los sistemas, la €ficienciaen
la asignacion de recursos y la
efectividad en latransmision de
habilidades, destrezasy conoci-
mientos.

— Mejoramientodelacalidad dela
educacionimpartidaentodoslos
niveles del sistema.

— Oferta de las mismas oportuni-
dades educativas alos integran-
tesdetodoslossectoressociales.

— Promocion de programas actua-
lizados en lo que alaformacion
y capacitacion docente serefie-
re, tanto desde el punto de vista
de los contenidos de los saberes
especificos como de las formas
parasu transmision.

— Establecimiento de una nueva
alianzaentre el sector educativo
y €l sector productivo. Esto
congtituye el llamado de lahora
antel osprocesosdereconversion
competitivaen que estén embar-
cados los paises del area. Ello
exige asegurar una apropiacion
generadlizada e iguaditaria del
conaocimiento cientificoy tecno-
I6gico, loquesoloesposiblesi el
sistema educativo incorpora las
innovacionesenestecampoy las
transmite en forma eficiente a
todalasociedad. Serequiereque
la educacion genere en losindi-
viduosconocimientos, actitudes,
valores y competencias condu-
centesalaapropiacion delasin-
novaciones cientifico-tecnol 6-
gicas.

Areas prioritarias parala coopera-
ciény laintegracion

Laformacion delaconcienciaciu-
dadana favorable al proceso dein-
tegracion, la capacitacion de re-
cursoshumanosparacontribuir ala
economiay laarmonizacion delos
sistemas educativos son las éreas
prioritarias identificadas para €l
desarrollo de acciones que deben
acompafar el proceso de integra-
cion.

Formaciondelaconcienciaciuda-
dana favorable al proceso deinte-
gracion

Los paises del Cono Sur expresan
en su propiaformade ser cultural,
los nexos necesarios y suficientes
paraser unconjunto depueblosque
tienen una trayectoria historica
compartiday que pueden tener un
destino comun. En estas condicio-
nesy con estas caracteristicas, se
sefial agque estos paises constituyen
una comunidad “natura”, lo cual
sesingularizafrenteaotrosbloques
gue se constituyen apartir derazo-
nes econdmicas, comerciales, es-
tratégicas o geogréaficas.
Estascaracteristicascomunesno
nosdeben hacer perder devistaque
los paises que integran € MER-
COSUR tienen sus peculiaridades,
delasque sededucen situacionesy
problemas diversos'y por lo tanto,
soluciones también diversas.
Detodasformas, esevidenteque
por encima de estas diversidades,
del sentidonacional decadacultura,
y de la conciencia de la propia
originalidad, existen problemas
comunes gue se inscriben en una
trayectoriahistéricay quedanaese
conjunto de naciones la singulari-
dad de una comunidad de pueblos.
Y estacomunidad depueblos, debe
recrear sus potencialidades para
acanzar unpesosignificativoenel
ambito internacional, principal-
mente en el marco del nuevo mapa
geopolitico que se esta dibujando.
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Formacién de recursos humanos
para contribuir al desarrollo eco-
némico

El incremento de los niveles edu-
cativosy formativosdel apoblacién
econdmicamente activaconstituye
unade las bases esenciales del in-
cremento en los niveles de produc-
tividad de las economias, del me-
joramiento de la calidad de los
bienes y servicios producidos, y
por tanto, de una posicion mas
competitiva y ventgjosa en los
mercados mundiales.

El nuevo paradigma productivo
requiere en forma creciente recur-
soshumanos con unasolidaforma-
cién general, que permita pensar y
gjecutar al mismo tiempo. En este
marco, la educacién bésica de to-
dos los ciudadanos se torna una
condicion decisiva para e creci-
miento y la competividad de las
naciones.

Asimismo, €l fortalecimiento de
las politicas y de los programas
regionales de formacién profesio-
nal habra de convertirse en uno de
los g es fundamental es de apoyo a
los objetivos basicos del Tratado:
favorecer la libre circulacion de
bienes, servicios, capitales y per-
sonas.

El proceso de integracion del
MERCOSUR reclama un urgente
mejoramiento de la formacién
cientifica y tecnol6gicay una ac-
tualizacion de las cdlificaciones
ocupacionaesdelafuerzalaboral,
asi como € desarrollo de progra-
mas de educacién ambiental, para
lasaludy especial.

Haciael futuro, lospaisessigna
tarios del MERCOSUR se veran
obligados, enestecontexto, atomar
decisionespoliticassobrelo que se
deberd aprender y |o que se deberd
realizar para poder buscar una
insercion mas auténomaen el con-
texto internacional . Es urgente en-
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frentar el desafio delainteligencia
y del pensar en  MERCOSUR.
Existe un consenso en torno a que
todo escenario de futuro exigirala
construccién de un nuevo pensa
miento, de nuevas ideas, técnicas,
herramientas y model os.

Asi, la educacion podra consti-
tuirse en €l gran espacio solidario
quetienenlospaisesdelasubregion
para participar activamente en la
creacion de un pensamiento social,
cientifico, técnico y politico de
apoyo al surgimiento de nuevas
sociedades en el futuro.

Compatibilizaciény armonizacién
de los sistemas educativos

Entre las limitaciones que se en-
frentan al intentar desarrollar una
politicadecooperaciénenel ambito
educativoenlaregion,eslacarencia
de un conocimiento exhaustivo de
lossistemaseducativosquefacilite
el intercambio mutuo y sefidle las
pautas concretas que orienten las
acciones conjuntas.

Estasituacion sedaen un marco
de pronunciado aislamiento entre
|ossistemaseducativosdel oscuatro
paises, debido alos desarrollos di-
vergentes en el campo econdmico
y social, alaausencia de politicas
conjuntas y a la fata de conoci-
miento y comunicacién de las ex-
periencias significativas.

Esteaislamiento conspiracontra
la movilidad de la poblacion, la
ampliaciéndelosmercadosdebie-
nesy serviciosy laposibilidad de
lograr desarrollos armonicos para
e conjunto de los paises signa
tarios del Tratado del Mercado
Comun del Sur. El proceso de in-
tegracion del MERCOSUR recla
ma una gradua compatibiliza-
cion de las normas que hacen al
desarrollo educativo de la subre-
gion.

Programas

Programa|: Formacion dela con-
ciencia ciudadana favorable al
proceso de integracion
Subprograma I.1.: Informacion y
reflexion sobre € impacto del
proceso de la integracion del
MERCOSUR

Objetivo:

Promover el conocimiento del im-
pacto de la integracion y difundir
esta informacion en los diferentes
niveles del sistema educativo.

Lineas de trabajo
Realizar seminarios, conferencias,
paneles para reflexionar sobre los
temas o aspectos vinculados a
MERCOSUR, en especial sobreel
impacto socio-econémico de la
integracion.
Producir materialesreferentesal
tema del MERCOSUR.
Implementar de programas de
difusién que posibiliten la com-
prensién de los beneficios 'y resul-
tados esperados del proceso de in-
tegracion del MERCOSUR.
Elaborar programas de inter-
cambio de docentes, técnicos, ad-
ministradoresy alumnos, parapro-
mover el conocimiento delasreali-
dadesy formasdevidadelospaises
miembros del MERCOSUR.
Disefiar politicas y estrategias
gue aseguren el conocimiento mu-
tuoy larevalorizacion delacomin
identidad cultural .

Actividades:
Organizacion de un seminario re-
gional de reflexion por semestre a
cargo del pais coordinador, con €l
objeto de producir conocimientos
deutilidad paralas accionesnacio-
nales.

Elaboracion de programas na-
cionalesanual esdereflexién sobre
el MERCOSUR.
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Preparacion de los materiales
especificos que favorezcan el co-
nocimiento de cada pais.

Confeccion de documentos
regionales sobre MERCOSUR.

Produccion de documentos na-
cionales que reflgen € posible
impacto del MERCOSUR en cada
pais.

Elaboracion de programas na-
cionalesdedifusionanual utilizan-
do los material es producidos, diri-
gidos adocentesy alumnos, area-
lizar en los centros educativos y a
través de |os medios de comunica
cion social.

Realizacion del dia/lsemana del
MERCOSUR en los centros edu-
cativosy culturales.

Organizacion de actividades de
intercambio por semestres a cargo
del pais coordinador.

Realizacion en cada pais de ac-
ciones de transferencia de las ex-
periencias de intercambio.

Constitucion de un grupo de
trabajo parael disefiodepoliticasy
estrategiasqueaseguren laintegra-
cion.

Subprograma 1.2: Aprendizaje
de los idiomas oficiales del MER-
COSUR (espariol y portugués).

Objetivo

Llevar acabo laensefianza del es-
pafiol y del portuguéseninstitucio-
nes de los diferentes nivelesy mo-
dalidades del sistema educativo,
para mejorar la comunicacion en-
tre los paises que conforman el
MERCOSUR.

Lineas de trabgjo:
Introducir en el curriculum de los
diferentes niveles educativos, la
ensefianza del espafiol y del portu-
gués.

Proponer alternativasmetodol 6-
gicasparalaensefianzadel espafiol
y del portugués.

Desarrollar programas para la
formacion y capacitacion de do-
centes que faciliten la ensefianza-
aprendizaje de los idiomas oficia-
les del MERCOSUR.

Actividades:

Elaboracion de esquemas basicos
de contenidos y esbozos de mate-
riales didéacticos, segun nivel.

Conformacion de un grupo de
trabajo con especialistas del area,
demodo deintercambiar experien-
ciasy plantear enfoques metodol 6-
gicos.

Preparacion y difusion de mate-
riales didécticos.

Realizacion de cursos, semina-
riosy talleres de capacitacion para
los docentes de laregion.

Promocién de intercambios de
docentes entre |os paises.

Realizacion de cursos de forma-
cion docente parala ensefianza del
espafiol y del portugués.

Programa Il. Capacitacion dere-
cursoshumanosparacontribuir al
desarrollo

Subprograma |1.1: Educacién béa-
sicay media

Objetivo:

Promover estrategiasdedesarrollo
educativo paralaensefianzabasica
y media destinadas a favorecer la
capacitacion de la poblacion en el
manejo de conocimientos y des-
trezas regueridos para un eficaz
desempefio ciudadano y producti-
vo afin de responder alas deman-
das del MERCOSUR.

Lineas de trabajo:
Efectuar un relevamiento de los
curriculos de educacién basica y
media que permita una actualiza-
cion de contenidos segun las de-
mandas del MERCOSUR.
Resdlizar estudios regionales de
model os alternativos de educacion

de adultos que favorezcan unama-
yor vinculacién con el sector pro-
ductivo.

Sistematizar |as experiencias de
descentralizacion llevadas a cabo
en los cuatro paises que permitan
mejorar los procesos de gestion
institucional .

Proponer acciones que posibili-
ten oportunidades equitativas de
capecitacion calificada para los
sectores més desfavorecidos en su
insercion en el mercado detrabajo.

Ejecutar actividades nacionales
y regionales de entrenamiento y
capacitacion docente en &reas sig-
nificativas parael MERCOSUR.

Actividades:

Formacion de los equipos nacio-
nales que recopilen lainformacion
sobre los curricul os vigentes.

Constituciondeunequiporegio-
nal que integre las demandas del
MERCOSUR en especial en ma-
temética, ciencias, historiay geo-
grafia

Conformacion de los equipos
nacionales que recopilen la infor-
macion sobre los model os de edu-
cacion de adultos de cada pais.

Integracion de un equipo regio-
nal que integre las demandas del
MERCOSUR en especial lasrefe-
ridas ala capacitacion laboral.

Congtituciondeunequiporegio-
nal que compatibilicelasexperien-
ciasdedescentralizacionanivel de
|as admini straci ones gubernamen-
tales y de las ingtituciones educa-
tivas.

Relevamiento de las experien-
ciasdeprogramasdecompensacion
delos cuatro paises.

Elaboracion de un programare-
gional para readizar acciones de
apoyo y compensacion para los
sectores més desfavorecidos.

Disefio de propuestas de entre-
namiento docente que acomparien
los procesos de actualizacion

117



BOLETIN 28, agosto 1992 / Proyecto Principal de Educacion

curricular en especial en matemati-
ca, ciencias, historiay geografia.
Organizacion de seminarios re-
gionales por semestre paraladifu-
sion de innovaciones educativas.
Subprograma  11.2:  Formacion
técnico-profesional.

Objetivo:

Establecer politicas y estrategias
para la formacién técnico-profe-
sional a partir de la determinacién
de las ramas mas dinamicas de la
economia en un mercado amplia-
do.

Lineas de trabgjo:

Establecer mecanismos de coor-
dinacion con los representantes de
losgruposdetrabajo del MERCO-
SUR envistasadefinir laséreasde
mayor impacto.

Realizar estudios descriptivosy
prospectivos nacionales sobre la
vinculacion de los sistemas pro-
ductivo y educativo.

Proponer alternativas vélidas
para € desarrollo de una vincula-
cion eficiente entre educacion-tra-
baj o-produccién compatibilizando
los recursos y mecanismos de los
paises en |la perspectiva del MER-
COSUR.

Desarrollar acciones nacionales
y regional es de capacitacion técni-
co-profesional en respuesta a los
requerimientos del MERCOSUR.

Actividades:
Realizacion de reuniones periddi-
cas con los Grupos de trabajo del
MERCOSUR.
Integraciondelainformacionen
el Comité Coordinador Regional.
Constituciéndeequi postécnicos
nacionalesy regionales de trabajo
conmirasasistematizary aproducir
lai nformaci dnenbaseaunesquema
comun acordado en e Comité
Coordinador Regional.
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Elaboracion de una propuesta
regiona quereflgjelasalternativas
vélidas para € desarrollo de una
vincul acion entreeducaci on-traba-
jo-produccion teniendo en cuenta
otras experiencias internacionales.

Ejecuciéndeunprogramaregio-
nal de ensefianzatécnico-profesio-
nal.

Creacién de unared de coopera
cion técnicainterinstitucional .

Subprograma 11.3: Formacién y
capacitacion de recursoshumanos
dealto nivel.

Objetivo:

Promover politicas y estrategias
paralaformaciény capacitacionde
recursos humanos de alto nivel en
relacion a las éreas de mayor im-
pacto del MERCOSUR.

Lineas de trabajo:

Establecer mecanismos de coordi-
nacion con los representantes de
losgruposdetrabajo del MERCO-
SURenvistasadefinir laséreasde
mayor impacto.

I dentificar losacuerdosy conve-
nios de cooperacion técnica exis-
tentes entre los paises del MER-
COSUR, enrelaciénalaformacion
y capacitacion de los recursos hu-
manos de educacion superior, en €l
ambito gubernamental y no guber-
namental.

Llevar a cabo politicas de coo-
peracion entre las instituciones de
educacion superior de los paises
miembros para mejorar la forma-
ciény capacitacion cientifico, tec-
noldégicay cultural con relacion a
los reguerimientos del MERCO-
SUR.

Actividades:
Realizacion de reuniones periodi-
cas con los grupos de trabajo del
MERCOSUR.

Integracion de la informacién

recogida y determinacion de las
areas de impacto.

Recopilacién de la informacién
necesaria, por cada Estado miem-
bro.

Realizacion de un andlisis com-
parativo de los estudios de cada
pais.

Promocién de la comunicacion
entre las instituciones a través del
fomento de las redes de informa-
cion.

Organizacion de acciones de ar-
ticulacién y fomento de la coope-
racion entre lasinstituciones.

Subprogramall.4: Investigaciones
y postgrado

Objetivo:

Promover en €l orden regiona la
formacion de una base de conoci-
mientos cientificos, recursos hu-
manos, einfraestructurainstitucio-
nal,deapoyoal atomadedecisiones
estratégicas del MERCOSUR.

Lineas de trabgjo:

Identificar grupos, lineaseinvesti-
gaciones redlizadas y en desarro-
llo.

Promover laformacion derecur-
sos humanos de alto nivel através
de la realizacion de investigacio-
nes conjuntas de interés para e
MERCOSUR.

Difundir los resultados de las
investigaciones alas comunidades
cientificas de la region, e sector
productivo y los gobiernos.

Actividades.
Concrecion de estudios nacionales
sobrecapacidadinstaladaeninves-
tigacion y estudios de postgrado.
Organizacion de un programa
regional de investigacion y post-
grado.
Desarrollo de un programa re-
gional dedifusiondelosresultados
delasinvestigaciones.



Actividades OREALC

Arex
I11. Compatibilizaciony armoni-
zacion de | os sistemas educativos

Subprograma I11.1: Armonizacion
académica, juridicay administra-
tiva.

Objetivo:

Proponer mecanismos juridicos,
administrativos y académicos que
posibiliten lacompatibilizacién de
los sistemas educativos.

Lineas de trabgjo:
Relevar lainformacion relativa a
estado actual delaorganizaciénde
los sistemas educativos y sus
curriculosenlosdiferentesniveles.
| dentificar conveniosy acuerdos
referidos a la educacion que regu-
lan las relaciones interestatales e
interinstitucionales publicasy pri-
vadas.

Proponer medidas que faciliten
la movilidad de los docentes y
técnicos en los procesos de capa
citacion de recursos humanos.

Crear mecanismos, coordinados
con los Ministerios de Economiay
Trabajo, que permitan el reconoci-
mientodeestudiosy homologacion
de titulos con lafinalidad de faci-
litar lacirculacion de estudiantesy
profesionales de laregion.

Actividades.

Constitucion de equipos técnicos
detrabajo con miras a sistematizar
lainformacién en base aun esgque-
ma comun acordado en el Comité
Coordinador Regional.

Elaboracion de los informes na-
cionales y del andlisis comparati-
vo.

Recopilacion de lainformacion
necesaria, por cada Estado miem-
bro sobre convenios y acuerdos.

Realizacion de un andlisis com-
parativo de lainformacion produ-
cida

Identificacion de dificultades y
obstaculos para la movilidad de
docentesy técnicosenlasubregion.

Preparacion de instrumentos y
normas facilitadoras del proceso
deintegracion.

Creacion de un equipo intermi-
nisterial deconsultaconstituidopor
representantes de Educacion, Eco-
nomia y Trabajo para identificar
las acciones prioritarias.

Formulaciéon de propuestas de
flexibilizacion, acreditacion y re-
conocimiento de estudiosy titulos.

Subprograma ll1.2: Sstema deIn-
formacion.

Objetivo:

Establecer un sistema de informa-
cién en red que posibilite conocer
los datos educativos relevantes de
los paises signatarios del Tratado,
asi como el acceso al conocimiento
disponiblesobremercadodetrabajo
y sectores de actividad.

Lineas de trabagjo:

Crear unabase de datos educativos
relevantes y una red de comuni-
caciones.

Actividades.
Designacion de las instituciones
responsablesde bancosdedatosde
cada pais.
Realizaciondeunareuniénentre
los responsables de |os bancos de
datos para definir la informacién
educativarelevante, el perfil dela
redy el plan de funcionamiento.
Puestaenprécticadelaredenlos
paises.

Educacion en Poblacion

El Fondo de las Naciones Unidas
para Actividades de Poblacién
(FNUAP) aprobd € Proyecto
“Grupos de Discusion parala In-
formacion, Educacién y Comuni-

cacion en Poblacién” a gjecutarse

en Bolivia
El Proyecto tiene como objeti-

vos de largo acance:

— Promover unaconcienciapobla-
cional acorde a una formacién
integral delossujetosy alaarti-
culacién armonica entre los fe-
nomenos de poblaciony las exi-
gencias de desarrollo del pais a
nivel nacional, regiona y local,
considerando las identidades
culturaes, fortaleciendo las es-
tructuras de participacion de la
comunidadygenerandoactitudes
derespetoacercadelosderechos
delamujer.

— Acrecentar lacapacidad del pais
para satisfacer las necesidades
basicas de aprendizaje en mate-
ria de Educacion en Poblacion
de mujeres, nifios, jévenes y
adultos mediante la disponibili-
dad de recursos humanos cdlifi-
cados, deserviciosadecuadosde
informacién, educaciony comu-
nicacion y de estrategias peda-
gdgicasguepermitansuinsercion
enlosémbitosformal ynoformal.

Como objetivos inmediatos, a
términodel Proyecto deberahaber-
selogrado:

— Que € pais cuente con 18.179
educadores capacitados para
contribuir alasatisfacciéon delas
necesi dades bési cas de aprendi-
zaje de Educacion en Poblacion
de 362.520 beneficiarios.

— Que Balivia cuente con 500
comunicadores de medios masi-
vos y alternativos, capacitados
paraapoyar procesos educativos
—formalesy no formales-y sen-
sibilizar a la comunidad sobre
problemas de Educacion en Po-
blacion.

— Queel paiscuente con un Servi-
ciodeRecursosdel ECenPobla-
cién (SEREPO) que apoye las
actividadesdeloseducadores, la
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labor de los comunicadores so-
ciales, detécnicosencurriculoy
de otras personas e instituciones
interesadas en impulsar otras
iniciativas en materias de Edu-
cacion en Poblacion.
El Proyecto esta orientado a com-
plementar los Proyectos de Alfa-
betizacién, de Formacién de Pro-
fesoresy de Escuelas Multigrados
en marchaen e pais, patrocinados
por PNUD/ UNESCO, ICl y
UNICEF. Su estrategia pedag6gi-
caestadirigidaarescatar y poten-
ciar instancias de aprendizaje me-
diante la conversion de conversa-
ciones cotidianas en conversacio-
nes educativas. Articula, ademas,
acciones de educacion formal y no
formal, el uso deinformaciény de
medios de comunicacién con edu-
cacion, € trabajo con instancias
gubernamentales y no guberna-
mentales.

Durante la elaboracién del Pro-
yecto se conté con la asistencia
técnicade UNESCO, laquesepro-
longara durante su gjecucion. El
inicio del Proyecto esta previsto
parael dial5 dejulio de 1992 con
una duracion de dos afios.

Educacién Ambiental

Politica de Educacién Ambiental
en Panama.

Entreel 8y 9dejuniode1992y con

el patrocinio de la OREALC/
UNESCO, seredlizéenlaRepubli-
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ca del Panama € Taller para la
Generacion delaEstrategiaNacio-
nal y el Plan de Accion de Educa
cion Ambiental paraPanaméaenlos
Niveles de la Educacion Formal,
No Formal e Informal.

El evento, que es parte de las
actividades del Programa Interna-
ciona de Educacion Ambiental
(PIEA) de UNESCO/PNUMA
programadas para el bienio 1992-
1993, tuvo como objetivos deter-
minar € estado de incorporacién
del temaambiental enlaformacion,
investigacion y extension en los
niveles de educacion formal, no
formal einformal del pais. Se per-
sigui6, ademas, definir temas am-
bientales prioritarios y de interés
comun parainsertarlos en los pro-
gramas de educacion, de acuerdo a
la politica ambiental del pais y
propiciar e intercambio de expe-
rienciasenprogramasdeformacion,
informacion e investigacion am-
biental, desde laeducacion pre-es-
colar hastala educacion superior.

Comoobjetivosetenia, también,
e generar estrategias nacionales
para € desarrollo y € fortaleci-
miento de la educacion ambiental
en Panamay elaborar un plan de
accion paralapuestaen précticade
laeducacién ambiental enlosdife-
rentes niveles educativos del pais.

En los dias en que se lleva a
efecto este Tdler, la Asamblea
L egidlativa de Panama aprobo una
ley por lacual “se adoptalaeduca
cion ambiental como una estrate-

gianacional paraconservary desa
rrollar losrecursos naturalesy pre-
servar el medio ambiente”. Loses-
fuerzosquehavenidorealizandola
OREALC/UNESCO para privile-
giar el desarrollo de paliticas na-
cionales referidas a la educacién
ambiental se ven fuertemente apo-
yados por iniciativas como la
adoptada en Panama. Lainiciativa
de ley fue presentada por lalegis-
ladora Ada Lépez de Gordon, ex
MinistradeEducacion, quiencontd
con el apoyo técnico de la Oficina
de Educacion Ambiental del Mi-
nisterio de Educacion parala pre-
paracion de dicho cuerpo legal.

Coordinacion interagencial para
el desarrollo dela EA en América
Latinay el Caribe.

La Oficina Regiona del PNUD
para Améica Latinay e Caribe
acabade aprobar, dentro del marco
del TSS1 (Technical Support
Services at the Programme Level),
una propuesta de proyecto presen-
tada a través de la Oficina para la
Coordinacién de  Actividades
Operativas (BAO) —de la sede de
la UNESCO en Paris— por la
OREALC. Estainiciativaestarefe-
rida a desarrollo de estrategias y
planesde accidn nacionalesparala
educacion ambiental. Los paises
favorecidos incluyen a Brasil, Co-
lombia, Costa Rica, Ecuador,
México y Paraguay.
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